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ABOUT THIS

ဤနှှစ််ပတ််လည််အစီီရင််ခံံစာာသည်် ၂၀၂၄ ခုုနှှစ်် မတ််လ (၃၁)ရက််နေ့�့ တွွင်် ကုုန််ဆုံးး��သည့််� ၂၀၂၃-
၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််အတွွက်် TMH ကုုမ္ပပဏီီ၏ လုုပ််ဆော�ာင််ချျက််များ�း� အားး�လုံးး��ကိုု� ထည့််�သွွင်းး� ဖော်�်�ပြ�
ထားး�ခြ�င်းး�ဖြ�စ််သည််။ 

အစီီရင််ခံံစာာ၏ရည််ရွွယ််ချျက််မှာာ� ကုုမ္ပပဏီီ၏ အစုုရှှယ််ယာာရှှင််များ�း�နှှင့််� အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူူများ�း� 
အားး�လုံးး��က မျှော်�်��လင့််�သော�ာ အချျက််အလက််များ�း�ကိုု� ရရှိိ�စေ�ရန်် ဖြ�စ််ပါါသည််။ ထို့့��အပြ�င်် ကုုမ္ပပဏီီ၏ 
နှှစ််ပတ််လည်် အစီီရင််ခံံစာာသည်် မြ�န််မာာနိုု�င််ငံံကုုမ္ပပဏီီများ�း�ညွှှန််ကြား�း�မှုုဦးးစီးး�ဌာာန (DICA)၊ မြ�န််မာာနိုု�င််ငံံ 
ငွေ�ေချေး�း�သက််သေ�ခံံလက််မှှတ််လုုပ််ငန်းး� ကြီး�း�ကြ�ပ််ရေး�းကော်�်�မရှှင်် (SECM) နှှင့််� ရန််ကုုန််စတော့�့�အိိပ််
ချိိ�န်းး� (Yangon Stock Exchange) တို့့��မှှ ထုုတ််ပြ�န််သော�ာ စည်းး�မျျဉ်းး�များ�း�၊ ထုုတ််ပြ�န််ကြေ��ညာာချျက််
များ�း�နှှင့််� အညီီ လိုု�က််နာာဆော�ာင််ရွွက််ထားး�ခြ�င်းး� ဖြ�စ််ပါါသည််။ 

ဤအစီီရင််ခံံစာာတွွင်် ဘဏ္ဍာာရေး�းနှှင့််� သက််ဆိုု�င််သော�ာ အချျက််အလက််များ�း�နှှင့််� ဘဏ္ဍာာရေး�းနှှင့််� မ
သက််ဆိုု�င််သော�ာ အချျက််အလက််များ�း�ကိုု� ပူးး�ပေါ�ါင်းး�တင််ပြ�ထားး�ပါါသည််။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�� ကုုမ္ပပဏီီ၏ 
ဘဏ္ဍာာရေး�းဆိုု�င််ရာာ အချျက််အလက််များ�း�ကိုု� ICOP Sein Win and Associates Ltd  မှှ မြ�န််မာာနိုု�င််ငံံ 
စာာရင်းး�ကိုု�င််စံံနှုုန်းး�များ�း�နှှင့််�အညီီ စာာရင်းး�စစ််ထားး�ပါါသည််။ ဘဏ္ဍာာရေး�းနှှင့််�  မသက််ဆုို�င််သော�ာ 
အချျက််အလက််များ�း�ကိုု� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�� ကုုမ္ပပဏီီမှှ စုုစည်းး�တင််ပြ�ထားး�ခြ�င်းး� ဖြ�စ််ပါါသည််။

This annual report covers TMH’s activities for the financial year FY23/24, which 
ended on 31 March 2024. 
This report aims to provide the information expected by our shareholders and 
stakeholders. It is also a means for TMH to comply with the rules and notifications 
issued by DICA, the Securities Exchange Commission of Myanmar, and the  
Yangon Stock Exchange.   
This report combines financial and non-financial data. Our financial data were 
audited by ICOP Sein Win & Associates Ltd according to the MFRS standards. 
Non-financial data were collected and prepared by TMH.

REPORT



3

Table of Contents

Performance Review

Corporate Governance

Strategic Report

Financial Report

4

38

68

16

About this report 2

5
TMH’s profile & business model
Year review
Chairman & Managing Director Statement

People
Society
Operations
Non-financial reporting

 6
  8
10

 39 
45
49
62

 17
  18
20
30
35

Statement from our Independent Directors
Board’s Report
Corporate governance structure
Risk management
Business ethics





5

STRATEGIC
REPORT
PAGE 5 - 15



6

To provide the best telecommunication 
service and bring convenience to 
the lives of Myanmar’s people.

အကော�ာင်းး�မွွန််ဆုံးး��သော�ာ ဆက််သွွယ််ရေး�း 
ဆိုု�င််ရာာ ဝန််ဆော�ာင််မှုုများ�း�ပေး�းရန််နှှင့််� 
ပြ�ည်သ်ူလူူထူု၏ု နေ့�့စဉ်ဘဝများ�း�အတွကွ် ်
အဆင််ပြေ�ေချော�ာ�မွေ့�့�သော�ာ လူူနေ�ထိုု�င််မှုု
ဘ၀ကိုု�ရရှိိ�စေ�ရန်် မျှော်�်��မှှန်းး�သည််။ 

TMH ၏ရည်ရွယ်ချက်
Our purpose

TMH ၏လူသားအရင်းအမြစ ်
ဆိုင်ရာ ရင်းနှီးမြှုပ်နှံမှုများ

Our human & social capital

TMH ၏နည်းပညာဆိုင်ရာ  
ရင်းနှီးမြှုပ်နှံမှုများ

Our technological capital

မျှော်�်��မှနှ်းး�ချျက်် 

ရည်မ်ှနှ်းး�ချျက််

Vision

Mission

•	 အရည်အသွေးမြင့မ်ားသော ဝန်ဆောင် 
	 မှုများ ပေးခြငးဖြင့ ် ဝယ်ယူသူများနင့် 
	အေ ာင်မြငသော ဆကဆံရေး ဖြစထွန်း 
	စေ ရန်

•	 စီးပွားဖက်များနှင့် ရေရှည်လက်တွဲ 
	နိ င်ုရေးအတွက် ယံုကြညမှုနင့သ်စ္စာရိှ 
	 မှုကို တည်ဆောက်နိုင်ရန် 

•	 အရည်အချင်းပြည့်ဝသည့် ဝန်ထမ်း  
	စ စုပေါင်း ၂၅၀ ဖြင့ ်လုပ်ငနးလည်ပတ် 
	နေ သည်။ 

•	 ကရင်၊ မွန်နှင့ ် တနင်္သာရီတိင်ုးတို့တွင် 
 	တ ာဝါတိုင်ပေါင်း ၉၀၀ ကျော် တည် 
	 ရှိသည်။

•	 ၄၀၅၀ ကီလိုမီတာ ရှ ိသည့်လှိုင်း 
	 အကျယ်ပမာဏ (Bandwitch)  
	တစ ်စက္ကန့်လျှင် ၇၃ ဂီဂါဘိုက် ရှိသည့် 
	ဖိ ုက်ဘာစနစ်ကို တပ်ဆင် ထိန်းသိမ်း 
	 ထားသည်။

•	 နှစ်စဉ် ငွေဖြည့်ကဒ်ပေါင်း သန်းချ ီ
	 ထုတ်လုပ်နိ ုင်သည့် စက်ရု ံ ၁ ရု ံ  
	တည ်ရှိသည်။

•	 မြန်မာနိုင်ငံအတွက် အရေးပါသည့်  
	 အခြေခအဆောက်အအုံများ တိုးချဲ ့  
	နိ င်ုရန် အတွက် အမျ ိုးမျ ိုးသော စီမံကိနး 
 	 လုပ်ငနးများကိ ုလုပ်ကိင်ုလျက်ရိှသည်။ 

•	 နိင်ုငံတစဝှမ်း ဖုန်းငွေဖြည့ ်ကဒ် ရောင်းချ 
	နေ သည့ ်ဖြနချီသူ ၃၀၀၀ ကျော် ရိှသည်။ 

•	 TMH အတွက် လုိအပ်သည့ ်နညးပညာ 
	ကျွ မ်းကျင်မှုများကို ပံ့ပိုးပေး နေသည့ ်
	 ပါတနာ ၁၀ ဦး ကျော်နှင့ ်လက်တဲွလုပ် 
 	ဆေ ာင်လျက် ရှိသည်။

•	 အစုရှယ်ယာရှင် ၁၁၃၀ကျော်သည်  
	က ုမ္ပဏီ၏ ရည်မှန်းချက် ကို အပြည့ ်
	 အဝယုံကြည်မှုရှိသည်။

•	 To provide a high-quality  
	 service while establishing  
	 successful relationship with  
	 our customers.

•	 To build trust and loyalty with  
	 our partners.

•	 250 competent and qualified  
	 staff.

•	 900+ towers located in Kayin, 
	 Mon and Tanintharyi.

•	 4,050 kms of optical fibre  
	 installed and maintained for  
	 our affiliate with a bandwidth  
	 of 73 gbps.

•	 One factory that can produce  
	 millions of top-up cards yearly.

•	 Multiple projects designed to  
	 enhance Myanmar’s critical 
	 infrastructures.

•	 3,000+ distributors reselling  
	 our top-up cards across the  
	 country.

•	 10+ business partners that  
	 help us source the best 
	 technology.

•	 1,130 shareholders trust our  
	 Company’s mission

TMH’s profile & business model

TMH Report 2024 | Strategic Report
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We connect Myanmar to the world. TMH offers 
the technological solutions and expertise  
to build, maintain and operate better   
communications infrastructures.
As a result, Myanmar businesses can  
continue their operations, while Myanmar  
people can enjoy digital contents and live 
their lives fully.

TMH အနေ�ဖြ�င့််� မြ�န််မာာပြ�ည််တွွင််နေ�ထိုု�င််သူူများ�း�အားး� ကမ္ဘာာ� 
နှငှ့််� အဆက်အ်သွွယ် ်ပြု�ုလုပ် ်ပေး�းနို�င်ရ်ေး�းကြိုး�း��ပမ်းး�လျျက်ရ်ှိိ�သည်။် 
TMH အနေ�ဖြ�င့််�  ပိုု�မိုု�ကော�ာင်းး�မွွန််သော�ာ ဆက််သွွယ််ရေး�း
ဆိုု�င််ရာာအဆော�ာက်အ်ုံံ�များ�း� တည််ဆော�ာက်ရ်ေး�းနှငှ့််� ထိိန်းး�သိိမ်းး�
ရေး�းအတွွက်် နည်းး�ပညာာ ဆိုု�င်ရ်ာာ ကျွွမ်းး�ကျျင်မု်ှုနှငှ့််� အဖြေ�ေများ�း�
ပေး�းနို�င်ရ်န်က်ြိုး�း��ပမ်းး�လျျက်ရ်ှိိ�သည််။

ရလဒ်အ်နေ�ဖြ�င့််� မြ�န်မာ့့�စီးး�ပွား��းရေး�းလုပ်င်န်းး�များ�း�သည်် လုပု်င်န်းး�
များ�း�အားး�ဆက််လက်် လည််ပတ််အော�ာင်် လုုပ််ဆော�ာင််နိုု�င််သကဲ့့� 
သို့့�� မြ�န််မာာပြ�ည််တွွင်းး�တွွင်် နေ�ထိုု�င််သူူများ�း� အနေ�ဖြ�င့််�လည်းး� 
၄င်းး�တို့့��၏နေ့�့စဉ်ဘဝတွငွ် ် အွနွ်လ်ိုု�င်းး�ဒီီဂျျစ်တ်ယ်အ်ကြော��ာင်းး�အရာာ 
များ�း�အားး� အပြ�ည့််�အဝအသုံးး��ပြု�ုလျျက််ရှိိ�သည််။ 

TMH ၏ အကျ ိုးသက်ရောက်မှုများ 
Our impact

တန်ဖိုးများ ဖန်တီးခြင်း 
Creating and sharing value

•	 လူ ပေါင်း ၅၀၁၀၀၀ ကျော်တိုသ့ည်  
	 မုိဘုိင်းကန်ရက်ကိ ုအသံုးပြုလျက် ရိှပြီး 
 	မြန ်နှုန်းမြင့် အင်တာနက်ကွန်ယက်  
	 (high speed) အသံုးပြုသူ ၁၄၂၃၀၀ 
 	ကျေ ာ်ရှိသည်။

•	 မြန်နှုန်းမြင့်အင်တာနက် အသုံးပြု 
	 သူပေါင်း ၅၀၀၀၀ ကျောအ်နကမှ 
	 ၄၂၀၀၀ ကျော်သည်  အိမ်ထောင်စုများ 
	ဖြစ ပြီး ၈၀၀၀ ကျော်သည် စီးပွားရေး 
	 လုပ်ငန်းများ ဖြစ်သည်။

•	 သန်းပေါင်းများစွာသော လုပ်ဆောင ်
	ခ ျက်များနှင့် ဆက်သွယ်မှုဆိုင်ရာ 
	ကိစ ္စရပ်များအတွက် ပံ့ပိုးပေးလျက် 
	 ရှိသည်။ 

•	 501,000+ people connected to 
	 mobile network & 142,300+  
	 people connected to high- 
	 speed mobile network.

•	 50,000+ Broadband clients 
	 connected: 42,000+ households 
	 and 8,000+ businesses

•	 Millions of transactions and  
	 communications enabled

For FY 23/24, our business 
generated MMK 7,251 million 
of revenue

Remuneration MMK 601 million

Procurement MMK 5,137 million

Tax MMK 21.9 million

Profits MMK 183 million

၂၀၂၃ - ၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််အတွွက်် 
TMH ၏ စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�များ�း�မှှ 
ဝင််ငွေ�ေစုစုုပေါ�ါင်းး� ကျျပ််သန်းး�ပေါ�ါင်းး� 
၇၂၅၁ ရရှိိ�ခဲ့့�သည််။ 

လစာာ ကျျပ််သန်းး� ၆၀၁ 

ကုုန််ပစ္စစည်းး�ဝယ််ယူူမှုု ကျျပ််သန်းး� ၅၁၃၇

အခွွန်် ကျျပ််သန်းး� ၂၁.၉

အမြ�တ််ငွေ�ေ ကျျပ််သန်းး� ၁၈၃ 

ပြ�န်လည််ရင်းး�နှီးး��မြှု�ု�ပ််နှံံ�ခြ�င်းး� 
နှှင့််� အရန််ငွေ�ေထားး�ရှိိ�စေ�ခြ�င်းး�
Investments & reserves
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Year Review

1.
လုပု်င်န်းး�လည််ပတ်ရ်န်ခ်က်ခဲ်ဲသော�ာကာာလဖြ�စ်သ်ော်�်�လည်းး� ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏တင်းး�ကျျပ််သော�ာစီမီံခံန့််�ခွဲဲ�မှုနည်းး�လမ်းး� 
သည်် ယခုုနှှစ််တွွင်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ဝင််ငွေ�ေကိုု� တိုးး��ပွား��းစေ�ပြီး�း� အကျိုးး� ��အမြ�တ််ဆက််လက််ရရှိိ�စေ�ခဲ့့�သည််။

TMH အနေဖြင့်၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် 
ဝင်ငွေကျပ်သန်းပေါင်း ၇,၂၅၁ သန်း ရရှိခဲ့ ပြီး၊ 
၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် ရရှိခဲ့သော ၄,၂၉၈ 
သန်း နှင့် နှိုင်းယှဉ်ပါက ၆၉ ရာခိုင်နှုန်း တိုးတက်
လာခဲ့သည်။

Compared to the MMK 4,298 million generated by 
TMH in FY22/23, our business generated MMK 7,251 
million in FY23/24, a significant 69% increase. 

1.
Our strict management approach has enabled us to grow our revenue and to  
remain profitable this year again despite a very challenging operating  
environment. 

စျေးကက်အမျ ိုးမျ ိုးတင် ဖြနကျက်ထားသော ကျွနပ်တို ့
၏ မဟာဗျူဟာသည် အောင်မြငမှုရရှိခပါသည်။ 
ကျွနပ်တို့၏ လုပ်ငနးတိးုတကမှုဆိင်ုရာ တာဝန်ခံ 
အဖဲွသ့ည် ယခနှစ်အတွင်း မြနမာကျပ်ငွေ သန်းပေါင်း 
၄,၅၁၁ ရရှိခပြီး၊ ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာရေးနှစ်
တွင် ရရှိခ့သော ပမာဏထက် ပုိမုိများပြားခသည်။ 

၂၀၂၁-၂၀၂၂ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် လုပ်ငနးများကိ ု သိသာစွာတိးုချဲန့ိင်ုခ့ဲပြီး၊ 
၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ်မှစတင၍ ကျွနပ်တို၏့ လုပ်ငနးဆောင်ရွက်ချက်
များမှ အကျ ိုးအမြတများပြနလည် ရရိှလာခ့ဲသည်။ 

စျေးကက်အခွင့အ်လမ်းသစ်ရှာဖွေရေး အဖဲွသ့စ်တစဖဲွက့ိ ုနေပြညတော် 
တွင် ဖွဲစည်းခဲ့ခြင ်းသည် ကျွန်ုပ်တိုအ့တွက် အခွင့်အလမ်းများရရှိစေ
ခဲ့ ပြီး လုပ်ငန်းတိုးတက်မှုကို ထောက်ပံ့ပေးနိုင်ခဲ့သည်။

ကျွနပ်တို ့ လုပ်ငနးဆောင်ရွက်မှုများ၏ အကျ ိုးအမြတ 
သည် ယခဘဏ္ဍာနှစ်တွင်လည်း  အပြုသဘောဆောင် 
လျက်ရှိသည်။ အမြတ်ငွေ မြန်မာကျပ် ၁၈၃ သန်း
ရရှိခဲ့ ပြီး၊ ယခုဘဏ္ဍာနှစ်အတွင်း ၈ ရာခိုင်နှုန်း 
တိုးတက်လာခဲ့သည်။

Our strategic choice to diversify our portfolio proved 
successful: our team in charge of business development 
generated MMK 4,511 million last year, more than the 
overall income generated in FY22/23.

Our activities have become profitable again since 
FY22/23, and we have managed to expand our 
business significantly since FY21/22. 

Our move to staff a team in Nay Pyi Taw to explore 
new market opportunities proved to be relevant: 
these opportunities will sustain our business 
growth. 

The profitability of our operations was positive again last 
year. We recorded a profit of MMK 183 million, an 8%  
increase on a yearly basis. 

COMMENTS

Evolution of our revenue and 
profit (Million)

Evolution of our revenue mix
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လုပု်င်န်းး�များ�း� စဉ်ဆက်မ်ပြ�တ် ်လည်ပ်တ်နု်ို�င်စ်ေ�ရေး�းအတွွက် ်ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��သည် ်ဝန်ထ်မ်းး�များ�း�၏ ဘေး�းကင်းး�လုံံ�ခြုံ�ံ�မုှု 
ကိုု� အမြဲ�တမ်းး�ဦးးစား�းပေး�းလျျက် ် ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏လုပု်င်န်းး�ဆော�ာင်တ်ာာများ�း�ကိုု� ချော�ာ�မွေ့�့�စေ�ပြီး�း� အကော�ာင်းး�ဆုံးး�� 
ဖြ�စ််အော�ာင်လု်ုပ်ဆ်ော�ာင်န်ေ�ပါါသည်။်

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�� သည်် လိုု�အပ််သည့််� ပစ္စစည်းး�ကိိရိိယာာများ�း� 
ကိုု� အချိိ�န်မီီ ဝယ််ယူူရရှိိ�နိုု�င််ရန်် အနီးး�ကပ်် စော�ာင့််�
ကြ�ည့််�စီီမံံလျျက််ရှိိ�ပြီး�း� နိုု�င််ငံံခြား�း�ငွေ�ေလဲလှှယ််နှုုန်းး� 

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ပြ�တ််သားး�သော�ာ မူူဝါါဒမှာာ� ဝန််ထမ်းး�
များ�း�၏ ဘေး�းကင်းး�လုံံ�ခြုံ�ံ�ရေး�းသည်် အရေး�းကြီး�း�ဆုံးး��
ဖြ�စ််ပြီး�း� လုံံ�ခြုံ�ံ�ရေး�းနှှင့််�  ဘေး�းအန္တတရာာယ်် ကင်းး�ရှှင်းး�မှုု

ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏ဖော�ာက်သ်ည်မ်ျား�း� မျှော်�်��လင့််�ထားး�သည့််� 
တန်ဖ်ိုးး��မြှ�င့််�ဝန််ဆော�ာင််မှုုများ�း� ပေး�းဆော�ာင််နိုု�င််စေ�ရေး�း
အတွွက်် လိုု�အပ််သော�ာအသိိပညာာနှငှ့််� ကျွွမ်းး�ကျျင်မု်ှု 

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဝန််ထမ်းး�တစ််ဦးးသည်် ယမန််နှှစ််က 
ပြ�င်းး�ထန််သော�ာ မတော်�်�တဆမှုုတစ််ခုု ဖြ�စ််ပွား��းခဲ့့�
သည််။ အဆိုု�ပါါဝန််ထမ်းး�အားး� TMH မှှ လိုု�အပ် ်

We are very closely monitoring our ability to procure 
the equipment we need on time, and are managing 
our exposure to exchange rate risk very carefully. 

Our policy is clear: we will never risk the safety and 
security of our people when they must operate in  
conflict-affected areas. 

We resumed our efforts to train our staff to ensure that 
they have the necessary knowledge and expertise to 
deliver the added value expected by our clients. 

One of our employees had a serious accident last 
year. TMH provided him with all the necessary  
support and reinforced its safety protocols. More  
details are available on page 41.   

Despite all the challenges, we move forward and 
act as one team, united by our corporate values and  
ambition. 

စိိန်ခ်ေါ်�်မုှုများ�း�စွာာ�ရှိိ�ခဲ့့�သော်�်�လည်းး� ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့�� 
သည််  ကော်�်�ပိုု�ရိိတ််ဆိုု�င််ရာာ စံံတန််ဖိုးး�� 

2.

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည်် လိိမ််လည််မှုုတစ််ခုုကိုု� ဖော်�်�ထုုတ််
တွေ့�့�ရှိိ�ခဲ့့�ပြီး�း � ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဒါါရိုု�က််တာာအဖွဲ့့�� နှှင့််� 
ချိိ�တ််ဆက််ပြီး�း�နော�ာက််၊  ဤပြ�ဿနာာကိုု� ကိုု�င််တွွယ်် 

To secure our ability to operate, we are streamlining and optimising our 
operations, while always prioritising the safety of our people. 

ဆိုု�င််ရာာ နစ််နာာမှုု အန္တတရာာယ််ကိုု� အထူးး� သတိိထားး� ကိုု�င််တွွယ််ဆော�ာင််ရွွက််
လျျက််ရှိိ�သည််။

ဖြေ�ေရှှင်းး�လျျက််ရှိိ�သည််။ ထို့့�� အပြ�င်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�� ၏ လုုပ််ငန်းး�ဆော�ာင််ရွွက််မှုု
ဆိုု�င််ရာာ လုုပ််ထုံးး��လုုပ််နည်းး� စံံနှုုန်းး�များ�း�ကိုု�လည်းး� ပိုု�မိုု�တိုးး��တက််ခုို�င််မာာလာာ
စေ�ရန်် ဆော�ာင််ရွွက််လျျက််ရှိိ�သည််။ အသေး�းစိိတ််အချျက််အလက််များ�း�ကုို� 
စာာမျျက််နှာာ� ၃၆ တွွင်် ကြ�ည့််�ရှုုနိုု�င််ပါါသည််။

များ�း�ရှိိ�စေ�ရန် ်ဝန်ထ်မ်းး�များ�း�အားး� လေ့�့ကျျင့််�သင််ကြား�း�ပေး�းခြ�င်းး�များ�း� စဥ််ဆက််
မပြ�တ်် လုုပ််ဆော�ာင််လျျက််ရှိိ�သည််။

သော�ာ ထော�ာက််ပံ့့�မှုု အလုံးး��စုံံ�ကိုု� ပံ့့�ပိုးး��ပေး�းခဲ့့�ပြီး�း �၊ ဘေး�းအန္တတရာာယ််ကင်းး�ရှှင်းး�
ရေး�း ဆိုု�င််ရာာ လုုပ််ထုံးး��လုုပ််နည်းး�များ�း�ကိုု� ပိုု�မိုု�ခိုု�င််မာာလာာစေ�ရန်် ထပ််မံံမွွမ်းး�မံံခဲ့့�
သည််။ အသေး�းစိိတ််အချျက််အလက််များ�း�ကိုု� စာာမျျက််နှာာ� ၄၁ တွွင်် ကြ�ည့််�ရှုု
နိုု�င််ပါါသည််။

မရှိိ�ပါါက ပဋိိပက္ခခဖြ�စ််ပွား��းရာာဒေ�သများ�း�တွွင်် လုုပ််ဆော�ာင််စေ�မည််မဟုုတ််
ပါါ။

များ�း�နှှင့််� ရည််ရွွယ််ချျက််များ�း�ကိုု� ပေါ�ါင်းး�စပ််ထားး�သော�ာ အဖွဲ့့�� အစည်းး�တစ််ခုု
အဖြ�စ်် ရှေ့�့�တိုးး�� ဆော�ာင််ရွွက််ခဲ့့�သည််။

We identified a case of fraud, and after engaging with 
our Board, we are resolving this issue. We will enhance 
and reinforce our standard operating procedures. 
More details are available on page 36.   
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Chairman & Managing Director 
Statement 
လေး�းစား�းရပါါသော�ာ စာာဖတ််သူူများ�း�ခင််ဗျာ�ာ

၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှစ်ှ်အတွကွ် ်TMH၏ စွမွ်းး�ဆော�ာင်ရ်ည် ်
နှှင့််�ပတ််သက််၍ အကဲဲဖြ�တ််လေ့�့လာာချျက််များ�း� ပါါဝင််သည့််� 
ဤအစီရီင်ခံ်ံစာာကိုု� မျှှဝေ�ရသည့််�အတွကွ် ်များ�း�စွာာ� ဝမ်းး�မြော��ာက်် 
မိိပါါသည််။ အသေး�းစိိတ်် အချျက််အလက််များ�း�ကုို� မ
လေ့�့လာာမီီ၊ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏လုုပ််ငန်းး�ဆော�ာင််ရွွက််ချျက််များ�း�ကိုု� 
သက်ရ်ော�ာက်မု်ှုရှိိ�စေ�နို�င်သ်ော�ာ  လက်ရ်ှိိ� ကာာလအခြေ�ေအနေ�များ�း� 
ကိုု� ထည့််�သွွင်းး�စဥ်းး�စား�းရန်် အရေး�းကြီး�း�ကြော��ာင်းး� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��  
အနေ�ဖြ�င့််� ထင််မြ�င််မိိပါါသည််။

ကမ္ဘာ့့��ဘဏ််သည်် မကြာ�ာသေး�းမီကာာလ၂၀၂၄ ခုုနှှစ်် 
ဇွွန််လတွွင်် မြ�န််မာာနိုု�င််ငံံ၏ စီးး�ပွား��းရေး�းအခြေ�ေအနေ�နှှင့််�
ပတ််သက််သည့််� အစီီရင််ခံံစာာတစ််စော�ာင််ကိုု� ထုုတ််ပြ�န််ခဲ့့�
ပါါသည််။1 မြ�န််မာာနိုု�င််ငံံ၏ စုုစုုပေါ�ါင်းး�ပြ�ည််တွွင်းး�ထုုတ််ကုုန််
တန််ဖိုးး�� (GDP) သည်် ကပ််ရော�ာဂါါမဖြ�စ််ပွား��းမီီ အခြေ�ေအနေ�
အော�ာက်် ၁၀ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� သာာ ရှိိ�သည််ဟုု ခန့််�မှှန်းး�ထားး�ပြီး�း�၊ 
ယင်းး�သည်် ASEAN တွွင်် ထူးး�ခြား�း�သော�ာ အခြေ�ေအနေ�
တစ််ရပ််ဖြ�စ််သည််။ ထို့့��အပြ�င်် ငွေ�ေကြေး��းဖော�ာင်းး�ပွွမှုုနှှင့််� 
မြ�န််မာာကျျပ််ငွေ�ေတန််ဖိုးး�� သိိသိိသာာသာာ ကျျဆင်းး�လာာမှုု
တို့့��ကြော��ာင့််� နိုု�င််ငံ့့�စီးး�ပွား��းရေး�း အခြေ�ေအနေ�အားး� များ�း�စွာာ� 
ထိိခိုု�က််မှုုရှိိ�ကြော��ာင်းး� အစီီရင််ခံံစာာက ဖော်�်�ပြ�ထားး�သည်် 
- ၂၀၂၃ ခုုနှှစ်် ဇွွန််လမှှ ၂၀၂၄ ခုုနှှစ်် မေ�လအတွွင်းး�  
အမေ�ရိိကန််ဒေါ်�်လာာနှှင့််� ယှှဉ််ပါါက မြ�န််မာာကျျပ််ငွေ�ေသည်် 
၎င်းး�တန််ဖိုးး��၏ ၂၈ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� ဆုံးး��ရှုံးး��သွားး��သည််ကိုု� တွေ့�့�
ရှိိ�ခဲ့့�သည််။

စတော့�့�ရှယှ်ယ်ာာဈေး�းကွကွ်တ်ွငွ်လ်ည်းး� အားး�ရဖွွယ်မ်ရှိိ�သည့််� 
အခြေ�ေအနေ�သို့့�� ရော�ာက်ရ်ှိိ�နေ�သည်က်ိုု�တွေ့�့�ရပါါသည်။် ၂၀၂၃ 
ခုုနှှစ်် ဧပြီ�လမှှ ၂၀၂၄ ခုုနှှစ်် မတ််လအထိိ Myanpix 
အညွှှန်းး�ကိိန်းး�သည်် ၁ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� ကျျဆင်းး�သွားး��ပါါသည််။ 
စာာရင်းး�ဝင်က်ုမု္ပပဏီီများ�း�၏ စွမွ်းး�ဆော�ာင်ရ်ည်မ်ှာာ� သိိသိိသာာသာာ 
ကွာာ�ဟမုှုရှိိ�ခဲ့့�ပြီး�း � အချို့့� ��မှာာ� ၃၅ ရာာခုို�င်နု်ှုန်းး�  ကျျဆင်းး�သွားး��
ကာာ အချို့့� ��ကမူ ူ ၈ ရာာခုို�င်နု်ှုန်းး� တိုးး��လာာကြ�သည်။် အဆိုု�ပါါ
ကာာလအတွငွ်းး� ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏ ကုမု္ပပဏီီသည် ် ပြော��ာင်းး�လဲဲမုှု 
မရှိိ�ကြော��ာင်းး�တွေ့�့�ရှိိ�ခဲ့့�သည်။် သို့့��ရာာတွငွ် ်လွန်ွ်ခဲ့့�သော�ာသုံးး��နှစ်ှ်က 
ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��စတင်ခ်ဲ့့�သည့််� ပြု�ုပြ�င်ပ်ြော��ာင်းး�လဲဲမုှုများ�း�၏ အကျိုးး� �� 
ကျေး�း�ဇူးး�များ�း�ကိုု� ယခု ုစတင်ခံ်ံစား�းနေ�ရပြီ� ီ ဖြ�စ််သော�ာကြော��ာင့််� 
ထိုု�ညှွှန်းး�ကိိန်းး�တစ်ခု်ုတည်းး�ထဲကဲ ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏ လုပု်ဆ်ော�ာင်ခ်ဲ့့� 
သမျှှကိုု� အပြ�ည့်�အဝ ထင်ဟ်ပ်ခ်ြ�င်းး�မရှိိ�ပါါ။ ထိုု�သို့့�� အကျိုးး� �� 
ကျေး�း�ဇူးး�များ�း� ခံံစား�းရခြ�င်းး�နှှင့််�အတူူပင်် စီီမံံခန့််�ခွဲဲ�မှုုဆိုု�င််ရာာ 
 

Dear readers, 
We are delighted to share this report and 
our analysis regarding TMH’s performance 
in FY23/24. Before going into the details, 
we think it is important to remember the 
context in which we operate, because it 
certainly impacts our business. 
The World Bank recently published a 
report about the economic situation in 
Myanmar in June 2024.1 They estimate 
that Myanmar’s GDP remains 10% below 
pre-pandemic levels, something unique in 
the ASEAN. Furthermore, it says that the 
economy is very much impacted by infla-
tion and a significant depreciation of the 
Myanmar kyat: the report says it lost 28% 
against the dollar between June 2023 and 
May 2024. 
If we look at the stock market’s performance, 
it is also anaemic. Between April 2023 and 
March 2024, the Myanpix index lost 1%, 
with the performance of listed companies 
ranging from a 35% contraction to an 
8% increase. What about us? During 
the same period, the value of our shares  
remained the same. However, this single 
indicator does not fully reflect what we  
have accomplished, as we now perceive 
the first benefits of the transformation we 
initiated three years ago. This, combined 
with a very cautious and disciplined 
approach in terms of management, has 
proved to be essential for TMH. Fortunately, 
despite all the challenges, TMH managed to 
generate MMK 183 million in profit. This 
demonstrates the quality of our management 
and our ability to safeguard shareholder 
value. 
Our ability to remain profitable is one 
of many achievements. The significant 
growth of our income reflects the  
relevance of our strategic decision to task 

1. See: World Bank; Myanmar Economic Monitor, Livelihoods under threat; June 2024.
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“At TMH, our work impacts, 
therefore, the daily lives of 
millions of people. This obliges 
us, and this is something that 
we are all proud to enact.” 

TMH တွွင်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏လုုပ််ဆော�ာင််မှုုသည်် သန်းး�နှှင့််�ချီီ�သော�ာ 
လူမူျား�း�၏ နေ့�့စဉ်ဘဝများ�း�ကိုု� သက်ရ်ော�ာက်မု်ှုရှိိ�နေ�သည့််�အတွွက် ်
ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��အနေ�ဖြ�င့််� တာာဝန်သ်ိိသိိ ဂုဏ်ု်ယူူစွာာ� လုပ်ု်ဆော�ာင်လ်ျျက် ်
ရှိိ�ပါါသည််။

Chairman of the Board

Managing Director

ဉီးမြင့်လွင ်

ဦးသီဟလွင်
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ကိိစ္စစရပ််များ�း�ကိုု� သတိိရှိိ�ရှိိ�နှငှ့််� ထိိန်းး�သိိမ်းး� ကြ�ပ်မ်တ်ခ်ြ�င်းး�သည််  
TMH အတွကွ် ်မရှိိ�မဖြ�စ််လိုု�အပ််ကြော��ာင်းး� ပြ�သနေ�သည််။ 
စိိန််ခေါ်�်မှုုများ�း� ရှိိ�နေ�သော်�်�လည်းး� ကံံအားး�လျော်�်��စွာာ�၊ TMH 
သည်် အကျိုးး� ��အမြ�တ််အဖြ�စ်် မြ�န််မာာကျျပ််ငွေ�ေ ၁၈၃ သန်းး�
ရရှိိ�အော�ာင်် လုပ်ု်ဆော�ာင်နု်ို�င်ခ်ဲ့့�သည််။ ယင်းး�ဖော်�်�ပြ�ချျက်သ်ည််
ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏ စီီမံံခန့််�ခွဲဲ�မှုုအရည််အချျင်းး�နှှင့််� အစုုရှှယ််ယာာ
ရှှင််များ�း�၏တန််ဖိုးး��ကိုု� ကာာကွွယ််ပေး�းနိုု�င််ခဲ့့�သည့််� ကျွွန်ုု�ပ််
တို့့��၏စွွမ်းး�ဆော�ာင််ရည််ကိုု� ပြ�သနေ�ပါါသည််။

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ အကျိုးး� ��အမြ�တ််ရရှိိ�ရန်် ဆက််လက််ထိိန်းး�
ထားး�နိုု�င််မှုုသည်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ အော�ာင််မြ�င််မှုုများ�း�စွာာ�ထဲဲမှှ 
တစ််ခုုဖြ�စ််ပါါသည််။ ထိုု�သို့့�� ဝင််ငွေ�ေ သိိသာာထင််ရှား��းစွာာ�  
တိုးး��တက်လ်ာာခြ�င်းး�သည် ် ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏ မဟာာဗျူူ�ဟာာမြော��ာက်် 
ဆုံးး��ဖြ�တ််ချျက််များ�း�နှှင့််� ဆက််နွွယ််နေ�သည့််� ဈေး�းကွွက််
တိုးး��ချဲ့့��ရှာာ�ဖွေ �ေရေး�းအဖွဲ့့�� သစ်် ဖွဲ့့��စည်းး �ဆော�ာင််ရွွက််ခြ�င်းး�၏ 
ရလဒ််ပင်် ဖြ�စ််ပါါသည််။ ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာာနှှစ််တွွင်် 
TMH ၏ စုုစုုပေါ�ါင်းး�ဝင််ငွေ�ေမှာာ� မြ�န််မာာကျျပ််ငွေ�ေ ၄,၂၉၈ 
သန်းး�ဖြ�စ််ပြီး�း� ဤဈေး�းကွွက််သစ််ရှာာ�ဖွေ�ေရေး�း အဖွဲ့့�� သည်် 
ဝင််ငွေ�ေ ၄,၅၁၁ သန်းး� ကိုု� ရရှိိ�ရန်် စွွမ်းး�ဆော�ာင််ပေး�းခဲ့့�သည််။ 
ရလဒ််အနေ�ဖြ�င့််�၊ ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််တွွင်် ကျွွန်ုု�ပ််
တို့့��၏ စုုစုုပေါ�ါင်းး�ဝင််ငွေ�ေသည်် မြ�န််မာာကျျပ််ငွေ�ေ ၇,၂၅၁ 
သန်းး�အထိိ ရော�ာက််ရှိိ�ခဲ့့�ပြီး�း � တစ််နှှစ််အတွွင်းး� ဝင််ငွေ�ေ ၆၉ 
ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� တိုးး��လာာခဲ့့�သည််။ (အော�ာက််ပါါ ဇယားး� ၁ တွွင်် 
ကြ�ည့််�ပါါ။)

ထို့့��အပြ�င်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ လုုပ််ငန်းး�များ�း�မှှ ငွေ�ေသားး�စီးး�ဆင်းး�မှုု
မှာာ� ၂ဝ၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာာနှှစ််၏ မြ�န််မာာကျျပ််ငွေ�ေ (-၁၇၁၄ 
သန်းး�) နှှင့််� နှိုုင်းး�ယှှဉ််ပါါက ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််တွွင်် 
ပြ�န််လည်် ကော�ာင်းး�မွွန််လာာခဲ့့�ပြီး�း � ကျျပ််သန်းး�ပေါ�ါင်းး� ၁,၁၂၀ 
သို့့�� ရော�ာက််ရှိိ� ခဲ့့�သည််။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ကုုမ္ပပဏီီသည်် ဖွံ့့��ဖြိုး �း��
တိုးး��တက််ရေး�းအတွွက်် အနာာဂတ််တွွင်် ရင်းး�နှီးး��မြှု�ု�ပ််နှံံ�မှုု
များ�း� လုုပ််ဆော�ာင််ရန်် လုံံ�လော�ာက််သော�ာ ငွေ�ေကြေး��းပမာာဏ 
ရှိိ�ပါါသည််။ ထိုု�သို့့�� ကုုမ္ပပဏီီ ၏ အခြေ�ေခံံ အုုတ််မြ�စ််များ�း� 
ခိုု�င််မာာကော�ာင်းး�မွွန််လျျက်် ရှိိ�ခြ�င်းး�ကြော��ာင့််� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��အားး� 
ယုံံ�ကြ�ည််စိိတ််ချျမှုုရှိိ�စေ�ပါါသည််။ သို့့��သော်�်�လည်းး� ကျွွန်ုု�ပ််
တို့့��သည်် နှိိ�မ့််�ချျ၍ သတိိရှိိ�ရှိိ�ဖြ�င့််� ဆက််လက််လုုပ််ဆော�ာင််
ရန်် လိုု�အပ််ပါါသည််။

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည်် ပဋိိပက္ခခဖြ�စ််ပွား��းရာာဒေ�သများ�း�တွွင််လည်းး� 
လုပု်င်န်းး�များ�း�လုုပ်ဆ်ော�ာင်န်ေ�ရပါါသည််။ ဝန််ထမ်းး�များ�း�အတွကွ်် 
ကျျရော�ာက်လ်ာာနုို�င်သ်ော�ာအန္တတရာာယ်မ်ျား�း�ကုို� အလွွန််သတိိထားး� 
စော�ာင့််�ကြ�ည့််�ပြီး�း�၊ ၎င်းး�တို့့��၏ ဘေး�းကင်းး�ရေး�းနှှင့််� လုံံ�ခြုံ�ံ�ရေး�း
ကိုု� အမြဲ�ဲဦးးစား�းပေး�းသည််။ ဥပမာာအားး�ဖြ�င့််� ၂၀၂၃ ခုုနှှစ် ်
အော�ာက်တု်ို�ဘာာလ နော�ာက်ပု်ို�င်းး�တွွင် ်ရှမှ်းး�ပြ�ည််နယ် ်မြော��ာက်ပု်ို�င်းး� 
ရှိိ� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ လုုပ််ငန်းး�လည််ပတ််မှုုများ�း�ကိုု� ယာာယီီ 
ရပ််ဆိုု�င်းး�ခဲ့့�ပါါသည််။ သို့့��သော်�်� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ လုုပ််ငန်းး�သည်် 
လူပူေါ�ါင်းး� သန်းး�နှငှ့််�ချီီ�၍ ဆက်သွ်ွယ်နု်ို�င်ရ်န် ်လုပု်ဆ်ော�ာင်ပ်ေး�း
နေ�ရသည််ကိုု�လည်းး� နား�းလည််သဘော�ာပေါ�ါက််ပါါသည််။ 

a specific team to explore new market  
opportunities. This year, this team managed 
to secure MMK 4,511 million of income, 
when TMH’s overall income in FY22/23 
was MMK 4,298 million. As a result, our 
total revenue reached MMK 7,251 million 
in FY23/24, a 69% increase on a yearly 
basis (see chart 1 below). 
Furthermore, the cash flow from our  
activities became positive again in 
FY23/24, reaching MMK 1,120 million, 
compared to MMK -1,714 million in 
FY22/23. Our Company has the financial 
means to finance its growth and invest 
in its future. This should give us some  
confidence that TMH’s foundations are 
solid and healthy. But we also need to  
remain humble and prudent.  

Chart 1 - Evolution of TMH’s income  
(Billion MMK) and profit margin (%)
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Chart 2 - Evolution of our 
clients base (Fiber)

Households Business
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ဥပမာာအားး�ဖြ�င့််� ဆက််သွွယ််ရေး�းညွှှန််ကြား�း�မှုုဦးးစီးး�ဌာာနမှှ 
ထုတု်ပ်ြ�န်သ်ည့််� အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�အရ ကရင်ပ်ြ�ည်န်ယ်၊် 
မွွန််ပြ�ည််နယ််နှှင့််� တနင်္သာ�ရီီတိုု�င်းး�ဒေ�သကြီး�း�တို့့��တွ င်် 
တာာဝါါတိုု�င််ပေါ�ါင်းး� ၁၉၄၈ ခုုရှိိ�ပြီး�း�၊ ယင်းး�ဒေ�သများ�း�တွွင်် 
တာာဝါါတိုု�င်မ်ျား�း�၏ ၄၆ ရာာခိုု�င်နု်ှုန်းး�ကိုု� ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��က ထိိန်းး�သိိမ်းး� 
ပေး�းလျျက််ရှိိ�ပါါသည််။ ထို့့��ကြော��ာင့််� TMH တွွင်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�� 
၏လုုပ််ဆော�ာင််မှုုသည်် သန်းး�နှှင့််�ချီီ�သော�ာလူူများ�း�၏ နေ့�့စဉ်် 
ဘဝများ�း�ကိုု� အကျိုးး� ��သက််ရော�ာက််မှုုရှိိ�နေ�သည့််�အတွွက်် 
ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��အနေ�ဖြ�င့််� တာာဝန််သိိစိိတ််ဖြ�င့််� ဂုုဏ််ယူူစွာာ� 
လုုပ််ဆော�ာင််လျျက််ရှိိ�ပါါသည််။

နိုု�င််ငံံတစ််ဝှှမ်းး�တွွင်် ဖြ�စ််ပွား��းနေ�သော�ာ ပဋိိပက္ခခများ�း�သည်် 
ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏ ဖော�ာက်သ်ည်မ်ျား�း�အပေါ်�်တွွင်လ်ည်းး� အကျိုးး� �� 
သက်ရ်ော�ာက် ်မှုုရှိိ�ပါါသည််။ ဇယားး� ၂ တွွင််ပြ�သထားး�သည့််� 
အတိုု�င်းး�၊ ကျွွန်ုု�ပ်တို့့��သည် ်မနှစှ်က် ပထမဆုံးး��အကြိ�ိမ်အဖြ�စ်် 
ဖိုု�က်ဘ်ာာလုပု်င်န်းး�တွွင် ်လုပ်ု်ငန်းး�ဖော�ာက်သ်ည််အချို့့� ��ကိုု� ဆုံးး��ရှုံးး�� 
ခဲ့့�ရသည််။

ကံံမကော�ာင်းး�စွာာ�ဖြ�င့််�၊ ယမန််နှှစ််က ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဝန််ထမ်းး�
တစ််ဦးးသည်် တာာဝါါတိုု�င််မှှပြု�ုတ််ကျျပြီး�း� ကျော�ာ�ရိုးး��ထိိခိုု�က််ခဲ့့�
သည့််� ပြ�င်းး�ထန််သော�ာမတော်�်�တဆမှုုတစ််ခုုကိုု� ကြုံ�ံ�တွေ့�့�
ခဲ့့�ရသည််။ TMH သည်် အဆိုု�ပါါ ဝန််ထမ်းး�နှှင့့်�အတူူ ၎င်းး�
နှှင့််�အတူူ ရပ််တည််ခဲ့့�ပြီး�း � နေ�ထိုု�င််စား�းသော�ာက််မှုုစရိိတ််နှှင့််� 
ဆေး�းကုုသမှုု ကုုန််ကျျစရိိတ််အားး�လုံးး��ကိုု� လပေါ�ါင်းး�များ�း�စွာာ� 
ထော�ာက််ပံ့့�ပေး�းခဲ့့�သည််။ ထို့့��အပြ�င်် အလုုပ််တွွင်် မည််သူူ
မျှှ ထိိခိုု�က််မှုု မဖြ�စ််ပွား��းစေ�ရေး�းအတွွက်် HSE မန််နေ�ဂျာ�ာ
သစ််တစ််ဦးးကိုု� ခန့််�အပ််ခဲ့့�ပြီး�း � ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဘေး�းကင်းး�
လုံံ�ခြုံ�ံ�ရေး�းဆိုု�င််ရာာ လုုပ််ထုံးး��လုုပ််နည်းး�များ�း�ကိုု� ပိုု�မိုု�ခိုု�င််မာာစေ�
ရန်် ထပ််မံံမွွမ်းး�မံံခဲ့့�ပါါသည််။ အသေး�းစိိတ်် အချျက််အလက််
များ�း�ကိုု� စာာမျျက််နှာာ� ၄၁ တွွင်် ကြ�ည့််�ရှုုနိုု�င််ပါါသည််။

အလားး�တူူပင်် ၊  ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��   အကော�ာင််အထည််ဖော်�်� 
ဆော�ာင််ရွွက််ခဲ့့�သည့််� ဌာာနတွွင်းး�ထိိန်းး�ချုု�ပ််ကွွပ််ကဲဲမှုုများ�း�
ကြော��ာင့််� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ စာာရင်းး�စစ််အဖွဲ့့��  နှှင့််� ဘဏ္ဍာာရေး�း
အဖွဲ့့��များ�း �သည်် ရှှမ်းး�ပြ�ည််နယ်် မြော��ာက််ပိုု�င်းး�တွွင်် ဝန််ထမ်းး�
အချို့့� ��၏ ငွေ�ေကြေး��းအမြော��ာက််အမြား�း� အလွဲဲ�သုံးး��စား�းလုုပ််မှုု
ကိုု� ရှာာ�ဖွေ�ေဖော်�်�ထုုတ််နိုု�င််ခဲ့့�သည််။ တစ််ဖန်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည်် 
ပြ�ဿနာာ၏ အရင်းး�အမြ�စ််ကိုု�ဆန်းး�စစ််ပြီး�း� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ 
စီီမံံခန့််�ခွဲဲ�မှုု မူူဝါါဒများ�း�ကိုု� ပိုု�မိုု�ခိုု�င််မာာလာာစေ�ရန်် ပြ�င််ဆင််
မွွမ်းး�မံံခဲ့့�ပါါသည််။ အသေး�းစိိတ်် အချျက််အလက််များ�း�ကိုု� 
စာာမျျက််နှာာ� ၃၆ တွွင်် ကြ�ည့််�ရှုုနိုု�င််ပါါသည််။

TMH သည်် ကုုမ္ပပဏီီ၏ အကျိုးး� ��အတွွက်် နေ့�့စဉ််နှှင့််�
အမျှှ ပံ့့�ပိုးး��ကူူညီီနေ�ကြ�သော�ာ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ဝန််ထမ်းး�များ�း�
ကိုု� အသိိအမှှတ််ပြု�ုပါါသည််။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဝန််ထမ်းး� 
၂၅၀ ဦးး၏ ပံ့့�ပိုးး��မှုုမရှိိ�ပါါက ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��အနေ�ဖြ�င့််� လုုပ််ငန်းး� 
လည််ပတ််နိုု�င််မည််မဟုုတ််ပါါ။ ၎င်းး�တို့့��၏ စေ�တနာာနှှင့််� 
ကျွွမ်းး�ကျျင််ပိုု�င််နိုု�င််မှုုသည်် ကုုမ္ပပဏီီအားး� ခွွန််အားး�ဖြ�စ််စေ� 
ပါါသည်။် ဝန််ထမ်းး�များ�း�အားး� ဆုုချျရန််အတွွက်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�� 
သည် ် ရှငှ်းး�လင်းး�သော�ာ ရည််မှှန်းး�ချျက််များ�း�ကိုု� ချျမှှတ််ထားး�
ပါါသည််။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ လုုပ််ငန်းး�များ�း� ဖွံ့့��ဖြိုး �း��တိုးး��တက််လာာ 

We operate in areas severely impacted 
by multiple conflicts. We are very mindful 
of the risks to our people, and we always 
prioritise the safety and security of our 
employees. For instance, we temporarily 
suspended our operations in northern 
Shan State after October 2023. But we also 
know that our work enables hundreds of 
thousands of people to communicate. For 
instance, according to the data published 
by the Posts and Telecommunications  
Department, there are 1,948 towers in  
Kayin, Mon and Tanintharyi, which means 
that we maintain 46% of the towers in 
these regions. At TMH, our work impacts, 
therefore, the daily lives of millions of  
people. This creates an obligation upon 
us, and this is something that we are all 
proud to live up to.   
The ongoing conflicts across the country 
have also impacted our clientele. As 
shown in chart 2, we lost some business 
customers for our fibre activities for the 
very first time last year.
Unfortunately, last year we also recorded 
a severe accident that impacted one of 
our staff permanently, as he fell from a  
tower and broke his spine. TMH stood 
by his side, supported all the medical  
expenses for many months, and decided 
to provide him with an allowance. We 
hired a new HSE manager and expect to  
reinforce our security and safety protocols, 
as no one should come to harm at work. 
More details are provided on page 41.
Likewise, thanks to the control environment 
that we have implemented, our internal audit 
and finances teams detected a case of 
fraud in the Northern Shan State, where 
some of our staff embezzled a significant 
amount of money. Again, we analysed 
the root cause and adjusted our standard  
operating procedures to strengthen our 
management approach. You can read 
more about this unfortunate incident on 
page 36.
We acknowledge the contribution of the 
people who are building TMH every day. 
We would not be able to operate without the 
commitment of our 250 employees. Their 
dedication and professionalism power 
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သည််နှှင့််�အမျှှ ဝန််ထမ်းး�များ�း�သည််လည်းး� ၎င်းး�တို့့�� ကြိုး�း��ပမ်းး�
အားး�ထုုတ််မှုုများ�း�၏ အသီးး�အပွွင့််�များ�း�ကိုု� ရယူူခံံစား�းနိုု�င််
မည်် ဖြ�စ််ပါါသည််။ TMH သည်် ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာ
နှှစ််တွွင်် HR အသုံးး��စရိိတ််အတွွက်် စုုစုုပေါ�ါင်းး� မြ�န််မာာ
ကျျပ််ငွေ�ေ ၆၀၁ သန်းး�ကိုု� အသုံးး��ပြု�ုခဲ့့�ပြီး�း �  ၂၀၂၂-၂၀၂၃ 
ဘဏ္ဍာာနှှစ််နှှင့််� နှိုုင်းး�ယှှဉ််ပါါက ၁၀ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� တိုးး��လာာ
ကြော��ာင်းး� ဝမ်းး�မြော��ာက််စွာာ� အစီီရင််ခံံလိုု�ပါါသည််။

ထို့့��အပြ�င်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဒါါရိုု�က််တာာ
အဖွဲ့့�� ဝင််များ�း�၊ အထူးး�သဖြ�င့််� လွွပ််လပ််သော�ာ အမှုုဆော�ာင််
မဟုုတ််သည့််� ဒါါရိုု�က််တာာ (၃) ဦးး တို့့��၏ အချိိ�န််ပေး�း၍ 
ပံ့့�ပိုးး��ကူူညီီမှုုများ�း�နှှင့််� ၎င်းး�တို့့��၏ကျွွမ်းး�ကျျင််မှုုများ�း� အတွွက််
လည်းး� ကျေး�း�ဇူးး�တင််ရှိိ�ပါါသည််။ ဒါါရိုု�က််တာာအဖွဲ့့�� ၏ 
လမ်းး�ညွှှန််မှုုသည်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ကုုမ္ပပဏီီအားး� ပိုု�မိုု�ခိုု�င််မာာ
လာာစေ�ရန်် ကူူညီီပေး�းပါါသည််။ စာာမျျက််နှာာ� ၁၇ တွွင်် 
ဒါါရိုု�က််တာာများ�း�၏ ထုုတ််ပြ�န််ချျက််ကိုု� ဖတ််ရှုုရန်် 
တိုု�က််တွွန်းး�ပါါသည််။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��အနေ�ဖြ�င့််� ကော်�်�ပိုု�ရိိတ််
စီီမံံအုုပ််ချုု�ပ််မှုု မူူဘော�ာင််နှှင့််� သတင်းး�အချျက်အ်လက်် 
ထုတု်ဖ်ော်�်�တင်ပ်ြ�မှုဆိုု�င်ရ်ာာ အရည် ် အသွေး�း�များ�း�ကိုု� ပိုု�မိုု�
ကော�ာင်းး�မွွန််လာာစေ�ရန်် ဆက််လက််ကြိုး�း��ပမ်းး�သွားး��မည်် 
ဖြ�စ််ပါါသည််။ ထို့့��အပြ�င်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဘုုတ််အဖွဲ့့��မူ ူဝါါဒနှှင့််� 
ကျျင့််�ဝတ််စည်းး�မျျဉ်းး�များ�း�ကိုု� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဝဘ််ဆိုု�က််တွွင်် 
ထုုတ််ဝေ�ဖော်�်�ပြ�ရန်် ဆုံးး��ဖြ�တ််ခဲ့့�သည််ကိုု� ဝမ်းး�မြော��ာက််စွာာ� 
မျှှဝေ�လိုု�ပါါသည််။ ယင်းး�ဆုံးး��ဖြ�တ််ချျက််သည်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ 
ပွွင့််�လင်းး�မြ�င််သာာမှုုနှှင့််� တာာဝန််ယူူမှုုရှိိ�သော�ာ လုုပ််ငန်းး�
ဆော�ာင််ရွွက််မှုု ကတိိကဝတ််ကိုု� ထင််ဟပ််စေ�ပါါသည််။

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဖော�ာက််သည််များ�း�နှှင့််� အဖွဲ့့�� ၀င််များ�း�သည်် 
ရှငှ်းး�လင်းး�ပြ�တ်သ်ားး�သော�ာ ရည်ရွ်ွယ်ခ်ျျက်န်ှငှ့််�အညီ ီဆော�ာင်ရွ်ွက််  
သည့််� ကုုမ္ပပဏီီများ�း�ကိုု� ရွေး�း�ချျယ််ကြ�သည််ကိုု� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�� 
အနေ�ဖြ�င့််� နား�းလည််သဘော�ာပေါ�ါက််ပါါသည််။ ဤအစီီရင်် 
ခံံစာာသည်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ဘဏ္ဍာာရေး�းဆိုု�င််ရာာ အချျက််များ�း� 
နှှင့််� ဘဏ္ဍာာရေး�းနှှင့််� မသက််ဆိုု�င််သော�ာ စွွမ်းး�ဆော�ာင််မှုု 
ဆိုု�င််ရာာ တိိကျျသော�ာ အချျက််အလက််များ�း�ကိုု� ပေး�းဆော�ာင် ်
ရန်် ရည််ရွွယ််ပါါသည််။ ပိုု�မိုု�ခိုု�င််မာာသော�ာ ကုုမ္ပပဏီီတစ််ခု ု
တည််ဆော�ာက််ရန််အတွွက်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�� သည််သင််၏ 
ယုံံ�ကြ�ည်မု်ှုအပေါ်�်အားး�ပြု�ုနေ�ရသည့််� အားး�လျော်�်��စွာာ� ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့�� 
၏ အစီီရင််ခံံစာာနှှင့််�ပတ််သက််ပြီး�း� သင််၏ မှှတ််ချျက််များ�း� 
သို့့��မဟုုတ်် မေး�းခွွန်းး�များ�း�ကိုု� ကြို�ု�ဆိုု�ပါါသည််။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ 
လိုု�က််နာာမှုုနှှင့််� ရေ�ရှှည််တည််တံ့့�ခိုု�င််မြဲ�ဲမှုုဆိုု�င််ရာာ ကြိုး�း��ပမ်းး�
မှုုများ�း�ကိုု� တာာဝန််ယူူဆော�ာင််ရွွက််နေ�သည့််� ကုုမ္ပပဏီီ၏ 
အတွွင်းး�ရေး�းမှုးး�ထံံသို့့�� info@tmhtelecom.com မှှ 
တဆင့််� အီးး�မေး�းလ််ပေး�းပို့့��၍ ဆက််သွွယ််မေး�းမြ�န်းး�နိုု�င််
ပါါသည််။

လေး�းစား�းစွာာ�ဖြ�င့််�

our Company. To reward them, we 
have set clear goals, because if we 
can develop our activities, our people 
should also harvest the fruits of their hard 
work. We are pleased to report that TMH 
spent a total of MMK 601 million on its 
HR costs in FY23/24, a 10% increase  
compared to FY22/23. 
Finally, we are also grateful for the time 
and expertise of our Board, especially 
for the support provided by our three  
independent non-executive directors. 
Their guidance helps us build a more  
robust TMH, and we encourage you to 
read their statement on page 17. We will 
continue to enhance the quality of our  
corporate governance framework and 
disclosure. We are happy to share that we 
have decided to publish our Board Policy 
and Code of Conduct on our website; this 
reflects our commitment to transparency 
and responsible business conduct. 
More than ever, we know that our customers 
and team members opt for companies 
that are driven by a clear sense of  
purpose. This report aims to provide  
accurate data on our financial and  
non-financial performance. To build a  
stronger TMH, we rely on your trust.  
Therefore, we welcome your comments or  
questions about our report: please get in 
touch with our company secretary, who 
is also in charge of our compliance and  
sustainability efforts, by email at  
info@tmhtelecom.com. 
Your sincerely,

Highlight Text to fill the gap

“ကျွန်ုပ်တို၏့ လုပ်ငန်းများ ဖွံ ့ဖြိုးတိုးတက်
လာသည်နှင့်အမျှ ဝန်ထမ်းများသည်လည်း 
၎င်းတို ့ကြိုးပမ်းအားထုတ်မှုများ၏ အသီး
အပွင့်များကို ရယူခံစားနိုင်မည် ဖြစ်ပါသည်။”

Chairman of the Board Managing Director

ဉီးမြင့်လွင ်

ဒါရိုက်တာအဖွဲ ့ ဥက္ကဋ္ဌ
ဦးသီဟလွင်
အုပ်ချုပ်မှု ဒါရိုက်တာ
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Statement from our 
Independent Directors

As independent board members, our role 
is to ensure that TMH’s Board always 
considers and prioritises the interests of 
our shareholders, including those with a 
minority interest, and of all our stakeholders. 
Through regular meetings discussing the 
Company’s approach to risk  management, 
strategy and financial reporting, we are 
confident that TMH’s Board safeguards 
the Company’s integrity, assets, personnel, 
and values.
Despite challenging market conditions, 
the Company has remained profitable,  
reflecting the quality of TMH’s management 
in executing its strategy. We are also 
convinced that the Company’s vision, 
mission and strategy are relevant and  
appropriate. 
We have observed that TMH has a robust 
control environment, as it quickly detects 
fraud cases, and we are assured that the 
Company has started to implement some 
of our recommendations. 
TMH welcomed a new Chief Financial  
Officer last year, reflecting the Company’s 
ability to attract qualified professionals. 
We are pleased to note that this transition 
was smoothly managed.  
To continue enhancing its governance 
framework, we expect TMH to develop 
a sound succession-planning strategy 
to manage its reliance on key personnel. 
Last year, we suggested that the Company 
commission a third party to conduct 
a thorough evaluation of the Board’s  
performance, and this suggestion remains 
valid. 
We encourage all our shareholders to  
engage with the Company and attend our 
future Annual General Meeting—this is a 
unique opportunity for them to take part in 
its development.

လွတ်လပ်သော ဒါရိုက်တာများအနေဖြင့် ကျွန်ုပ်တို၏့ 
တာဝန်မှာ TMH ကုမ္ပဏီ၏ အစုရှယ်ယာရှင်များနှင့် လူ 
နညးစအပါအဝင် သက်ဆိင်ုသူအားလံုး၏ အကျ ိုးစးပွား 
ကိ ုအစဉအမြ ဦးစားပေးထည့သွ်င်းစဉးစားရန်ဖြစသည်။

ကုမ္ပဏီ၏ ဆုံးရှုံးနိုင်ချေရှိသော အန္တရာယ်များကို စီမံ 
ခနခဲွမှု၊ မဟာဗျူဟာနှင့ ် ဘဏ္ဍာရေးအစီရင်ခံခြငးဆိင်ုရာ 
ပံုမှန်အစညးအဝေးများမှတစဆင့၊် TMH ၏ ဒါရုိက်တာ 
အဖဲွသ့ည် ကုမ္ပဏ၏ ဂုဏ်သိက္ခာ၊ ပုိင်ဆိင်ုမှု၊ ဝန်ထမ်းများ 
နှင့် တန်ဖိုးများကို ကာကွယ်ပေးနိုင်မည်ဟု ကျွန်ုပ်တို ့
ယုံကြည်ပါသည်။

စျေးကက်အခြေအနေအရ စိနခေါ်မှုများရှိနေသော်လည်း 
ကုမ္ပဏသည်  စီမံခနခဲွမှုအရည်အချင်းကိ ုအသံုးပြု၍ မဟာ 
ဗျူ ဟာကိ ုအကောင်အထည်ဖော်ဆောင်ရွက်နိင်ုခ့ဲပြီး အကျ ိုး 
အမြတများရရှိခသည်။ ကုမ္ပဏ၏ မျှော်မှန်းချက်၊ ရည်မှန်း 
ချက်နှင့ ်မဟာဗျူဟာများသည် ထုိက်သင့ ်လျော်ကနမည် 
ဟုလည်း ကျွန်ုပ်တို ့ယုံကြည်ပါသည်။

TMH တွင် လိမ်လည်မှုကိစ္စရပ်များကို လျင်မြန်စွာ စုံစမ်း 
ဖော်ထုတ်နိုင်မှုရှိခြင်းသည် ကုမ္ပဏီအတွင်း ခိုင်မာသော 
ထိန်းချုပ်မှုရှိသည်ကို ဖော်ပြလျက်ရှိပြီး ကုမ္ပဏီသည ်
ကျွနပ်တို၏့ အကြပြုချက်အချ ို့ကိ ုစတင အကောင်အထည် 
ဖော်နေပြီ ဖြစ်သည်ကို သေချာစေပါသည်။

TMH သည် ယမန်နှစ်တွင် ဘဏ္ဍာရေး အရာရှိချုပ် အသစ် 
တစဦးကိ ုခနအပ်ခ့ဲပြီး ဤအကူးအပြောင်းကိ ုချောမွေ့စာ 
စီမံဆောင်ရွက်နိင်ုခ့ဲသည်။ ယငးအခြေအနေသည် ကုမ္ပဏ 
၏ အရည်အချင်းပြည့မီ်သော ကျွမ်းကျင်ပညာရှင်များကို 
ဆဲွဆောင်နိင်ုသည့ ်စွမ်းရည်ကိ ုထင်ဟပ်ပြသလျက်ရိှသည်။

ကုမ္ပဏီ၏စီမံအုပ်ချုပ်မှု မူဘောင်ကိုမြှင့်တင်ရန် နှင့် 
ကုမ္ပဏကိ ုဦးဆောင်နေသည့ ်အဓိကအပုဂ္ဂိုလ်များအပေါ် 
မှီခိုအားထားမှုကို စီမံခန့်ခွဲရန်အတွက် TMH အနေဖြင့် 
ကောင်းမွန်သော ရာထူးဆက်ခံမှုဆိုင်ရာ နည်းဗျူဟာ
တစ်ရပ်ကို ဖော်ဆောင်ရန် ကျွန်ုပ်တို ့မျှော်လင့်ပါသည်။ 
ပြီးခဲ့သောနှစ်တွင် ကုမ္ပဏီသည် ဒါရိုက်တာအဖွဲ၏့ စွမ်း
ဆောင်ရည်ကို အကဲဖြတ်ရန် သီးခြားလွတ်လပ်သော 
ကော်မရှင်တစ်ခု ဖွဲစ့ည်းရန် အကြံပြုခဲ့ ပြီး၊ ဤအကြံပြု
ချက်သည် တရားဝင်ဆဲဖြစ်သည်။

ကျွန်ုပ်တို၏့ အစုရှယ်ယာရှင်အားလုံးကို ကုမ္ပဏီနှင့် 
ထိတွေ့ဆက်ဆံပြီး ကျွန်ုပ်တို၏့ လာမည့်နှစ်ပတ်လည် 
အထွေထွေအစညးအဝေးကိ ုတကရောက်ရန် တိက်ုတွန်း 
လုိပါသည်။ ဤအစညးအဝေးသည် ရှယ်ယာရှင်များအတွက် 
ကုမ္ပဏီ၏ဖွံ ဖ့ြိုးတိုးတက်မှုတွင် ပါဝင်ရန် အတွက် 
ထူးခြားသည့် အခွင့်အရေးတစ်ရပ်ဖြစ်သည်။
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Highlights

•	 ဒါရိုက်တာအဖွဲသ့ည် ၂၀၂၃ ခုနှစ် ဧပြီလမှ ၂၀၂၄ ခုနှစ် မတ်လအတွင်း ၇ ကြိမ်တိုင် စည်းဝေးတွေ့ဆုံခဲ့ ပြီး 
	 အစည်းအဝေး တက်ရောက်မှုမှာ ၁၀၀ ရာခိုင်နှုန်းရှိခဲ့သည်။ ယင်းအခြေအနေသည် ကုမ္ပဏီ၏ ရည်မှန်းချက်၊ 
	မျှေ ာ်မှန်းချက်နှင့် တန်ဖိုးများသည် ထိုက်သင့်လျော်ကန် နေကြောင်း သေချာစေသည်။

•	 ဒါရိုက်တာအဖွဲသ့ည် TMH ၏ ဘဏ္ဍာရေးဆိုင်ရာခိုင်မာရေး၊ မဟာဗျူဟာနှင့် ဝန်ထမ်းများ၏ လုံခြုံရေးနှင့်  
	ဘေးကင ်းရေးတိုက့ို အဓိကဆွေးနွေးပြီး၊ လက်ရှိဘဏ္ဍာရေးနှစ်တွင် တွေ့ရှိခဲ့သည့် လိမ်လည်မှုကိစ္စကို ဖြေရှင်းရန် 
	နည ်းလမ်းကိုလည်း အတည်ပြုခဲ့သည်။

•	 ဒါရိုက်တာအဖွဲသ့ည် စီမံအုပ်ချုပ်ရေးအဖွဲမ့ှ ကုမ္ပဏီ၏ အသုံးစရိတ်ကို တင်းကြပ်စွာ စီမံခန့်ခွဲမှုအပေါ် ပံ့ပိုး 
	ပေး သည်။ အလားတူပင်၊ ကုမ္ပဏီ၏ အလုံးစုံတန်ဖိုးကို တတ်နိုင်သမျှ မျှမျှတတနှင့် တိကျစွာ အကဲဖြတ်ကြောင်း  
	သေခ ျာစေရန်အတွက် အချ ို့သော ပိုင်ဆိုင်မှုများကို ပယ်ဖျက်ရန် ဒါရိုက်တာအဖွဲမ့ှ ဆုံးဖြတ်ခဲ့သည်။

•	 TMH ၏ နောက်ဆုံးအကြိမ် နှစ်ပတ်လည် အထွေထွေအစည်းအဝေးကို ၂၀၂၃ ခုနှစ် ဇွန်လ ၁၈ ရက်နေ့ 
	တ ွင် အွန်လိုင်းမှ ကျင်းပခဲ့ပါသည်။ ကျွန်ုပ်တို၏့ အစုရှယ်ယာရှင်များသည် ဘဏ္ဍာရေးအစီရင်ခံစာ၊ ဒါရိုက်တာ 
	 များ၏အစီရင်ခံစာ၊ BOD အဖွဲဝ့င်သုံးဦး ပြန်လည်ရွေးချယ်ခြင်းနှင့် ICOP Sein Win and Associates  
	 Company Limited ကို သီးခြားစာရင်းစစ်အဖြစ် ပြန်လည်ခန့်အပ်ခြင်းကို အတည်ပြုခဲ့ပါသည်။

•	 နောက်ဆုံးဖော်ပြသည့် Pwint Thit Sa အစီရင်ခံစာတွင် TMH ကုမ္ပဏီသည် အဆင့် ၁၁ ရရှိခဲ့သည်။ 
	 TMH သည် ၎င်း၏ သတင်းအချက်အလက် ထုတ်ဖော်ကြေညာမှုနှင့် မူဝါဒများ၏ အရည်အသွေးကို မြှင့်တင် 
	 ရန် ဆက်လက်လုပ်ဆောင်သွားမည်ဖြစ်သည်။

Board’s Report

ဒါါရိုု�က််တာာအဖွဲ့့�� သည်် ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််တွွင််  
အစည်းး�အဝေး�း ၇ ကြိ�ိမ်် ကျျင်းး�ပခဲ့့�သည််။

The Board held 7 meetings in FY23/24.    

အစည်းး�အဝေး�း ပျျမ်းး�မျှှ တက််ရော�ာက််နှုုန်းး�မှာာ� ၁၀၀ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� 
ရှိိ�ခဲ့့�သည််။ 

The average attendance rate at the Board meetings 
was 100%. 

ဒါါရိုု�က််တာာအဖွဲ့့�� ၏ ထက််ဝက််သည်် အမျိုး�း ��သမီးး�များ�း� ဖြ�စ််ပြီး�း� 
အဖွဲ့့�� ဝင််၏ ၃၀ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� သည်် လွွတ််လပ််သော�ာ 
ဒါါရိုု�က််တာာများ�း�ဖြ�စ််သည််။

Half of our BOD members are women, and 30% of 
Board members are independent directors

TMH Report 2024 | Corporate Governance 
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•	 The Board met 7 times between April 2023 and March 2024 and the meeting  
	 attendance rate reached 100%. This ensures that the Company’s mission, vision and  
	 values are still relevant. 
•	 The Board mainly discussed on TMH’s financial health, strategy, and staff security and  
	 safety. The Board also approved the approach to resolving a case of fraud that was  
	 detected during the financial year. 
•	 The Board also supported the Management’s approach to strictly managing the  
	 Company’s expenses. Likewise, the Board decided to write off certain assets to  
	 ensure that the overall value of the company was assessed as fairly and precisely as  
	 possible. 
•	 TMH’s latest AGM was held online on 18th June 2023. Our shareholders approved the  
	 financial report, the directors’ report, the re-election of three BOD members, and the  
	 reappointment of ICOP Sein Win and Associates Company Limited as independent  
	 auditor.   
•	 Our rank in the last Pwint Thit Sa report was 11. TMH will continue to work to improve  
	 the quality of its disclosure and policies. 

အစုုရှှယ််ယာာရှှင်် ၁၁၃၀ ဦးး သည်် ကုုမ္ပပဏီီ၏ အနည်းး�ဆုံးး��
ရှှယ််ယာာ ၁ ခုုကိုု� ပိုု�င််ဆိုု�င််ပါါသည််။
1,130 shareholders own at least 1 share in our Company.. 

ဒါါရိုု�က််တာာအဖွဲ့့�� သည်် ဆက််နွွယ််သည့််� ပုုဂ္ဂိုု��လ်် အဖွဲ့့�� အစည်းး�များ�း�
အကြား�း� ရော�ာင်းး�ဝယ််လွှဲဲ�ပြော��ာင်းး�ခြ�င်းး�များ�း�ကိုု� ပြ�န််လည််သုံးး��သပ််ရန်် 
သို့့��မဟုုတ်် အကျိုးး� ��စီးး�ပွား��းဆိုု�င််ရာာ ပဋိိပက္ခခများ�း�ကိုု� စီီမံံခန့််�ခွဲဲ�ရန််  
မလိုု�အပ််ပါါ။ 
The Board did not have to review any related party 
transactions or manage any conflicts of interest

TMH သည် ်Pwint Thit Sa ၏ နော�ာက််ဆုံးး��အစီီရင််ခံံစာာတွွင်် 
အဆင့််� ၁၁ ရရှိိ�ခဲ့့�သည််။
TMH ranked 11th in Pwint Thit Sa’ latest report. 
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Corporate governance structure

ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏ အုပု်ခ်ျုု�ပ်မု်ှုဒါါရိုု�က်တ်ာာမှ ှဦးးဆော�ာင်၍် ကုမု္ပပဏီီ၏ 
စီမီံခံန့််�ခွဲဲ�ရေး�းအဖွဲ့့�� သည် ်မဟာာဗျူူ�ဟာာမြော��ာက် ်အစီအီစဉ်အားး� 
ကွပွ်က်ဲခဲြ�င်းး�၊ ရလဒ်မ်ျား�း�အားး�ဖြ�စ််ပေါ်�်စေ�ခြ�င်းး�နှငှ့််� ဘုတု်အ်ဖွဲ့့��  
သို့့�� တင််ပြ�ခြ�င်းး�တို့့��အတွွက်် တာာဝန််ယူူဆော�ာင််ရွွက််လျျက််
ရှိိ�ပါါသည််။ အော�ာက််ဖော်�်�ပြ�ပါါ ဇယားး�ကွွက််တွွင်် အဖွဲ့့��
အစည်းး�တစ််ခုုစီီ၏ တာာဝန််များ�း�ကိုု� အနှှစ််ချုု�ပ်် ဖော်�်�ပြ�
ထားး�သည််။

ကျွွန်ုု�ပ်တ်ို့့��၏ ကော်�်�ပို�ရိိတ်စီ်ီမံအံုပု်ခ်ျုု�ပ်မု်ှုပုံံ�စံအံားး� ရှငှ်းး�လင်းး�စွာာ� 
ဖော်�်�ပြ�ထားး�ပါါသည််။ အစုုရှှယ််ယာာရှှင်် ၁,၁၃၀ ကျော်�်��က 
TMH ကုုမ္ပပဏီီအားး� ပိုု�င််ဆိုု�င််ပြီး�း� ကုုမ္ပပဏီီ၏ အနာာဂတ််ကိိစ္စစ 
ရပ််များ�း�ကိုု� အထွေ�ေထွေ�ေအစည်းး�အဝေး�းများ�း�တွွင်် ဆုံးး��ဖြ�တ်် 
အတည်ပ်ြု�ုကြ�သည်။် ဒါါရိုု�က်တ်ာာအဖွဲ့့�� ဝင်မ်ျား�း�သည် ် မဟာာ 
ဗျူူ�ဟာာများ�း�ကိုု� အတည််ပြု�ုပြီး�း � အကော�ာင််အထည််ဖော်�်� 
ဆော�ာင််ရွွက််ခြ�င်းး�အားး� ကြီး�း�ကြ�ပ််လျျက််ရှိိ�သည််။

ဒါါရိုု�က်တ်ာာအဖွဲ့့��တွ ငွ် ်ကော်�်�မတီီ(၃)ခု ုဖွဲ့့��စည်းး �ထားး�ပါါသည် ်-

Our corporate governance structure is 
clear: our 1,130+ shareholders own TMH 
and decide its future during General 
Meetings. Our Board of Directors (BOD) 
validates the strategy and oversees its  
implementation. 
The Board has established three committees, 
which are all chaired by Independent  
Directors: 

Led by our Managing Director, TMH’s 
Management team is then responsible for 
executing our strategic plan, delivering 
results and reporting its performance to 
the Board. The tables below summarise 
the responsibilities of each body.

(၁) စိစစ်ရေး၊ လိုက်နာဆောင်ရွက်ရေးနှင့်  
	   စီမံအုပ်ချုပ်ရေး ကော်မတီ 

(၂) အမည်စာရင်းတင်သွင်းရေး ကော်မတီ

(၃) အခကြေးငွေပေးချေရေး ကော်မတီ

1. The Audit, Compliance and Corporate 
 	  Governance (ACCG) Committee, 
2. The Nominating Committee, 
3. The Remuneration Committee. 

အုပ်ချုပ်မှုဒါရိုက်တာ

Managing Director

ရွေးချယ်တင်မြှောက်ရေး ကော်မတီ 
Nominating Committee

အခကြေးငွေပေးချေရေး ကော်မတီ

Remuneration Committee

စိစစ်ရေး၊ လိုက်နာ ဆောင်ရွက်ရေးနှင့် 
စီမံအုပ်ချုပ်ရေး ကော်မတီ

Audit, Compliance and  
Corporate Governance  

Committee

General Meetings

အစုရှယ်ယာရှင်များ

Shareholders

စီမံအုပ်ချုပ်ရေး  
(Admin)

စီးပွားရေးဖွံ ့ဖြိုးတိုးတက်ရေး  
(Business Development)

လိုက်နာဆောင်ရွက်ရေး  
(Compliance)

ဘဏ္ဍာရေး  
(Finances)
ဝန်ထမ်းရေးရာ  

(HR)
လုပ်ငန်းလည်ပတ်ရေး  

(Operations)
ဝယ်ယူရေး  

(Procurement)
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Shareholders

General Meetings
ကျွနပ်တို၏့ အစုရှယ်ယာရှင် ၁,၁၃၀ ကျော်ကိ ုအထွေထွေ 
အစည်းအဝေးများသို ့ အောက်ပါအကြောင်းအရာများ
ကို တွေ့ဆုံဆွေးနွေးကြရန် ဖိတ်ကြားပါသည်။

Our ten most significant shareholders 
control 93% of the voting rights. 89% of 
our voting rights are held by shareholders 
who have a long-term interest in our  
Company, namely our BOD members and 
several companies that have decided to 
invest in TMH. Nevertheless, it is important 
for TMH to protect the interests of all its 
shareholders, especially those holding a 
small number of shares. Should they trust 
TMH’s ability to create long-term value, 
they may be able to provide us with more 
capital later.

Our 1,130+ shareholders are invited to 
our General Meetings to:

•	 ဒါရိုက်တာအဖွဲဝ့င်များ ရွေးချယ်ခြင်း - ဒါရိုက်တာ  
	 အဖွဲဝ့င်များသည် ကုမ္ပဏီ၏တန်ဖိုး နှင့် အရင်းအနှီး 
	 များကို အစုရှယ်ယာရှင်များကိုယ်စား ကာကွယ် 
	စေ ာင့်ရှောက်ပြီး တိုးတက်စေရန် လုပ်ဆောင်မည်  
	ဖြစ ်သည်။ 

•	 ဘဏ္ဍာရေးရှင်းတမ်းများ၊ စာရင်းစစ်အစီရင်ခံစာနှင့်  
	 ဒါရိုက်တာ အစီရင်ခံစာများကို ဆွေးနွေးအတည်ပြု 
	ခြင ်း

•	 ဒါရုိက်တာအဖဲွဝ့င်များရေးဆထားသည့ ် မဟာဗျူဟာ 
	မြေ ာက်လမ်းစဉ်နှင့် ကုမ္ပဏီ၏ အရင်းအမြစ် ဆိုင်ရာ  
	ခ ဝေအသံုးချမှု (အထူးသဖြင့ ်ကုမ္ပဏ၏ အရင်းအမြစ 
	 များ ပိုမို ဖွံဖြိုးလာစေရန် ခွဲ‌ဝေသံုးစွဲမည့် ပမာဏ) တို ့
	 အား ဆွေးနွေး အတည်ပြုခြင်း

•	 Elect the Directors of the Board. The  
	 BOD Members will then act on their  
	 behalf to protect and develop the  
	 Company’s value and assets. 
•	Approve financial statements, the  
	 auditors’ report and the directors’  
	 report. 
•	 Approve the strategic roadmap prepared 
	 by the BOD Members and the allocation 
	 of TMH’s resources, especially the  
	 amounts to be set aside to invest in further 
	 developing TMH’s assets.

Breakdown of our shareholding 
as of March 2024

11.2%

86.7%

2.1%

BOD Directors Corporate Individual

Breakdown of our shareholding by  
nationality as of March 2024

Myanmar Foreign

0.4%

99.6%

ကျွန်ုပ်တို၏့ အစုရှယ်ယာရှင်ကြီး ၁၀ ဦးသည် မဲပေး
ပိုင်ခွင့်၏ ၉၃ ရာခိုင်နှုန်းကို ထိန်းချုပ်ထားသည်။ မဲပေး 
ပိုင်ခွင့်၏ ၈၉ ရာခိုင်နှုန်း ကို ကုမ္ပဏီ၏ ရေရှည်အကျ ိုး 
စီးပွားနှင့်သက်ဆိုင်သော အစုရှယ်ယာရှင်များဖြစ်သည့် 
ဒါရိုက်တာအဖွဲဝ့င်များနှင့် TMH တွင် ရင်းနှီးမြှုပ်နှံရန် 
ဆုံးဖြတ်ထားသော ကုမ္ပဏီအများအပြားက ချုပ်ကိုင်
ထားသည်။ မည်သိုပ့င်ဆိုစေကာမူ TMH သည် အစ ု
ရှယ်ယာအနညးငယကိ ုကိင်ုဆောင်ထားသူများအပါအဝင် 
ကုမ္ပဏီ၏ ရှယ်ယာရှင်အားလုံး၏ အကျ ိုးစီးပွားကို  
ကာကွယ်ရန် အရေးကြီးပါသည်။ ၎င်းတိုသ့ည် TMH ၏ 
ရေရှည်အကျ ိုး စီးပွားတည်ဆောက်နိုင်စွမ်းကို ယုံကြည်
ပါက နောင်တွင် ပိုမိုရင်းနှီးမြှုပ်နှံလာမည် ဖြစ်သည်။
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Our 6th AGM 

Board of Directors

TMH သည် ဆဋ္ဌမ  အကြိမ်မြောက် နှစ်ပတ်လည် အထွေထွေ  
အစည်းအဝေးကို ၂၀၂၃ ခုနှစ် ဇွန်လ ၁၈ ရက်နေ့တွင် 
အွန်လိုင်းမှ ကျင်းပခဲ့သည်။ ရှယ်ယာရှင် ၂၈ ဦး တက်
ရောက်ခဲ့ ပြီး မဲပေးခွင့် ၈၈ ရာခိုင်နှုန်း ကို ကိုယ်စား
ပြုသည်။ တင်ပြသည့် ဆုံးဖြတ်ချက်အားလုံးကို အစု 
ရှယ်ယာရှင်များက အတည်ပြုခဲ့သည်။ ရလဒ်များကို 
ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝဘ်ဆိုဒ်တွင် ထုတ်ပြန်ခဲ့သည်။2

ကျွန်ုပ်တို ့၏ ကော်ပိုရိတ်စီမံအုပ်ချုပ်မှု မူဘောင်ကို 
ကျွန်ုပ်တို၏့ ဘုတ်အဖွဲမ့ူဝါဒတွင် အကျဉ်းချုပ်ဖော်ပြ
ထားသည်။ အဆိုပါ မူဝါဒကို ကျွန်ုပ်တို၏့ ဒါရိုက်တာ
အဖွဲမ့ှ ၂၀၂၀ ခုနှစ်တွင် အတည်ပြုခဲ့ ပြီး

ကျွန်ုပ်တို ့၏ ဘုတ်အဖွဲ မ့ူဝါဒကို ကျွန်ုပ်တို ့၏ ဝဘ်ဆိုဒ် 
တွင် ကြည့်ရှု နိုင်ပါသည်။ ဤမူဝါဒကို အကောင် 
အထည်ဖော်ရန် နှင့် လိုက်နာမှု ရှိ၊ မရှိ စောင့်ကြည့်
ကွပ်ကဲရန် ဒါရိုက်တာအဖွဲမ့ှ ကော်ပိုရိတ်အတွင်းရေးမှုး
အား တာဝန်ပေးအပ်ထားသည်။

TMH held its 6th Annual General Meeting 
on 18th June 2023 online. 28 shareholders 
participated, representing 88% of the voting 
rights. The shareholders approved all the 
resolutions submitted. The results were 
published on our website2.  

Our corporate governance framework 
is summarised in our Board Policy.  
Approved by our Board in 2020, it covers 
a wide range of topics such as: 

Our Board Policy is available on our website. 
Our corporate secretary is tasked by the 
Board with ensuring that we enact and 
comply with this Policy. 

2. See: https://www.tmhtelecom.com/general-meetings/

•	 ဘုတ်အဖွဲ ့ ဖွဲစ့ည်းမှု၊

•	 ဘုတ်အဖွဲဝ့င်များ၏ အခန်းကဏ္ဍ နှင့် တာဝန်များ၊

•	 ဘုတ်အဖွဲ၏့ လုပ်ထုံးလုပ်နည်းများ နှင့်

•	 အခြားသော မူဝါဒများ ဖြစ်သည့် ဆက်နွယ်သည့ ်
	 ပုဂ္ဂိုလ် အဖွဲအ့စည်းများအကြား ရောင်းဝယ်		
	 လွှဲပြောင်းခြင်းများ၊ အကျ ိုးစီးပွား ပဋိပက္ခဆိုင်ရာ  
	စ သည့် အကြောင်းအရာများ  ပါဝင်သည်။

•	 our Board composition, 
•	 the role and responsibilities of our Board  
	 members, 
•	 Board working procedures, and 
•	 other policies such as related-party  
	 transactions, conflict of interest, etc. 

TMH Report 2024 | Corporate Governance 
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•	 SECM နှင့် ရန်ကုန်စတော့အိတ်ချိန်း (YSX) တို ့ ကဲ့သိုသ့ော သက်ဆိုင်ရာ  
	 အာဏာပိုင် အဖွဲအ့စည်းများမှ ထုတ်ပြန်ထားသော ဥပဒေ ဆိုင်ရာ အချက ်
	 အလက်များနှင့် စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းများကို လိုက်နာမှုရှိစေရန် စစ်ဆေးခြင်း 
	ကိ ု သေချာစေခြင်း 

•	 TMH ကုမ္ပဏီ၏ ကော်ပိုရိတ်ဆိုင်ရာ မူဝါဒများအား အကောင်အထည်ဖော် 
	ဆေ ာင်ရွက်ခြင်းအား ကြီးကြပ် ကွပ်ကဲခြင်း 

•	 ကုမ္ပဏီ၏ ရည်မှန်းချက်၊ မျှော်မှန်းချက်များနှင့် ဆီလျော်မှု ရှိစေရန် သုံးသပ်ခြင်း 

•	 TMH ကုမ္ပဏ၏ မဟာဗျူဟာအား အကောင်အထည်ဖော်ရာတွင် စောင့က်ြည့် 
	လေ့ လာခြငး၊ အတညပြုခြငး 

•	 အရေးပါသော စီးပွားရေးလုပ်ငန်းကိစ္စရပ်များကို ဆုံးဖြတ်ပေးခြင်း

•	 TMH ကုမ္ပဏီ၏ ဆုံးရှုံးနိုင်ခြေ အန္တရာယ်များ စီမံခန့်ခွဲရေးမူဘောင်ကို သုံးသပ ်
	စစ ်ဆေးခြင်း

•	 ခိ ုင ်မာသော ထိန်းချုပ်ကွပ်ကဲရေးဆိ ုင ်ရာ ပတ်ဝန်းကျင် တစ်ရပ်ကိ ု 
	တည ်ဆောက်ခြင်း

•	 နှစ်ပတ်လည် ဘဏ္ဍာရေးဆိုင်ရာ ရှင်းတမ်းများနှင့် ကော်ပိုရိတ်ဆိုင်ရာ ထုတ်ပြန် 
	ကြေငြ ာချက်များနှင့် ပတ်သက်၍ မှန်ကန်မှုကို သေချာစေခြင်း

•	 ဒါရိ ုက်တာအဖွဲ ဝ့င်များ၏ သက်ဆိုင်ရာကဏ္ဍနှင့ ် တာဝန်ဝတ္တရားများအရ  
	 သင့တ်ော်သော အဖဲွ၀့င်များကို ခန့်အပ်ခြင်းအားဖြင့် ဒါရိုက်တာအဖွဲဝ့င်များ၏  
	 ရာထူးဆက်ခံမှုကို သေချာစေခြင်း

•	 Ensure TMH’s compliance with all legal and regulatory  
	 requirements issued by relevant authorities, especially  
	 SECM and YSX. 
•	 Validate and oversee the implementation of TMH’s corporate  
	 policies.
•	 Review the relevance of the Company’s mission and vision.

•	 Approve and monitor the implementation of TMH’s strategy.
•	 Decide on crucial business matters.

•	 Review the risk management framework.
•	 Establish a sound control environment.  

•	Ensure the integrity of the financial statements and 
 	 corporate disclosure. 

•	 Secure the BOD’s succession by identifying suitable  
	 candidates to assume roles and responsibilities on the  
	 Board. 

Governance
BOARD OF DIRECTORS

Strategy

Risk & 
Controls

Reporting

People

ဒါါရိုု�က််တာာအဖွဲ့့�� ၏ လုုပ််ဆော�ာင််ချျက်် အသေး�းစိိတ််ကိုု� စာာမျျက််နှာာ� ၂၉ တွွင်် ဖတ််ရှုုနိုု�င််
ပါါသည််။
You can find more details about the activities undertaken by 
the Board on page 29. 
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•	 ကုမ္ပဏီအနေဖြင့် ဥပဒေများ၊ စည်းမျဥ်းများ၊ ရုံးတွင်း ကျင့်ဝတ်ဆိုင်ရာ မူဝါဒများ 
	 လိုက်နာမှု ရှိစေရန် စစ်ဆေးခြင်း

•	 လိမ်လည်ထားကြောင်း မသင်္ကာဖွယ် အမှု၊ နညးလမ်း မကျမှု၊ သ့ုိမဟုတ် ဖောက်ဖျက်မှု 
	တစ စံုတစရာ မရိှ စေရေးအတွက် ကုမ္ပဏတွင်း စာရင်းစစများ၊ ပြငပ စာရင်းစစများ 
	န င့ ်စိစစသံုးသပ် ဆွေးနွေးတိင်ုပင်ခြငး 

•	 ပြင်ပစာရင်းစစ်များ ခန့်ထားမှု၊ ပြန်လည် ခန့်ထားမှုတိုအ့ား သုံးသပ်ခြင်း 

•	 အကျ ိုးစီးပွားဆိုင်ရာ ပတ်သက်ဆက်နွယ်မှုရှိသော ကုမ္ပဏီများနှင့် လုပ်ငန်း 
	ဆေ ာင်ရွက်ချက်များကို စိစစ် သုံးသပ်၍ အတည်ပြုခြင်း 

•	 အကျ ိုးစးပွား ပဋိပက္ခဆိင်ုရာ ဆကသွယ်ဆောင်ရွက် ချက်များကိ ုစိစစသံုးသပ်ခြငး

•	 ကုမ္ပဏီတွင်း စာရင်းစစ်များနှင့် ပြင်ပစာရင်းစစ်တို၏့ လုပ်ငန်း အစီအစဉ်များ  
	ခ ျမှတ်ဆောင်ရွက်မှုကို စိစစ် သုံးသပ်ခြင်း

•	 ကုမ္ပဏီအတွင်း ထိန်းချုပ်ရေးဆိုင်ရာ အကဲဖြတ်မှုကို ကွပ်ကဲခြင်း

•	 နှစ်ပတ်လည် ဘဏ္ဍာရေး ရှင်းတမ်းများနှင့် ပြင်ပ စာရင်းစစ်တို၏့ စာရင်းစစ်  
	 အစီရင်ခံစာအား ဒါရုိက်တာအဖဲွနှ့င့ ်ရှယ်ယာရှင်များထံ အတညပြုချက် ရယူခြငး 
	 မပြုမီ ဆွေးနွေးသုံးသပ်ခြင်း

•	 ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝန်ထမ်းများနှင့် အစုရှယ်ယာရှင်များမှ ကြောင့်ကြမှု တစုံတရာ  
	ဖြစ ်ပေါ်ပါက ကော်မတီ ဥက္ကဋ္ဌသို ့ ယုံကြည်စိတ်ချစွာ တင်ပြနိ ုင်စေရန်  
	 လုပ်ဆောင်ရမည့် လုပ်ငန်းစဥ်များကို သေချာစေခြင်း 

•	 လွတ်လပ်သော စံုစမ်းစစဆေးမှုများ ပြုလုပ်နိင်ုရန်နှင့ ်နောက်ဆကတဲွ လုပ်ငနးများ 
 	 လုပ်ဆောင်နိုင်ရန်အတွက် အစီအစဉ်တကျ ရှိစေခြင်း

•	 Ensure TMH’s compliance with laws, regulations and  
	 internal codes and policies.

•	 Review and discuss with external and internal auditors any  
	 suspected fraud or irregularity.
•	 Consider the appointment and re-appointment of the external  
	 auditors.  
•	 Review and approve related-party transactions.
•	 Review any potential conflicts of interest.
•	 Review the audit plans of the external and internal auditors.
•	 Oversee the evaluation of internal controls.

•	 Review the financial statements and the external auditors’  
	 report before their submission to our Board and shareholders  
	 for approval.
•	 Safeguard the procedures by which our employees and  
	 stakeholders may, in confidence, report their concerns to  
	 the Chairperson of the Committee.
•	 Ensure that there are arrangements in place for an independent 
 	 investigation and follow-up actions.

Compliance

Risk & 
Controls

Reporting

AUDIT, COMPLIANCE AND CORPORATE 
GOVERNANCE COMMITTEE 
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•	 ဒါရိုက်တာအဖွဲဝ့င်များ၏ အခကြေးငွေ ခံစားခွင့်နှင့် ပတ်သက်၍ ဘုတ်အဖွဲအ့ား 
	 အကြံပေးခြင်း 

•	 ဒါရိုက်တာအဖွဲန့ှင့် စီမံခန့်ခွဲရေးဆိုင်ရာ ပုဂ္ဂိုလ်များအတွက် အခကြေးငွေဆိုင်ရာ 
	 မူဘောင် ချမှတ်ရာတွင် ဘုတ်အဖွဲအ့ား အကြံပြု တင်ပြခြင်း	  

•	 ဒါရုိက်တာအဖဲွ ့ တစခုလံုး၏ လုပ်ငနးဆိင်ုရာ အကျ ိုးသက်ရောက်မှုအား သံုးသပ် 
	စစ ဆေး ခြငး

•	 ဒါရုိက်တာများ၏ လွတ်လပ်မှုအား နှစ်စဥ ပြနလည် ဆနးစစခြငး 

•	 ဒါရုိက်တာတစဦးချင်းစ၏ စွမ်းဆောင်ရည်အားနင့ ်ပ့ံပုိးနိင်ုမှုကိ ုသံုးသပ်ခြငး

•	 ဘုတ်အဖဲွဝ့င်များအား အစုရှယ်ယာရှင်များမှ ဆံုး ဖြတ အတညပြုခြငး မလုပ်မီ 
 	 အဖွဲဝ့င်အဖြစ် ရွေးချယ်ရာတွင် အကြံဥာဏ်ပေးခြင်း 

•	 ဘုတ်အဖဲွတွ့င် ပြနလည် အရွေးခလုိသည့ ်ကိယ်ုစားလှယ်လောင်း အသီးသီးအား 
 	 သင့်တော်မှုရှိ၊ မရှိ စစ်ဆေးခြင်း

•	 Advise the Board on the remuneration of the BOD members.
•	 Review and recommend to the Board a general framework  
	 of remuneration for the Board and key management  
	 personnel.

•	 Review the effectiveness of the Board. 
•	 Review the independence of Directors annually.
•	 Review the contribution and performance of each BOD Member.

•	 Advise the Board on the nomination of BOD members  
	 before their approval by the shareholders. 
•	 Check the suitability of the various candidates seeking (re-) 
	 election to the Board.

People

Governance

People

REMUNERATION COMMITTEE

NOMINATING COMMITTEE
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Chairman of the Board ACCG Member Managing Director

ဉီးမြင့်လွင ် 
U Myint Lwin

ဦးသီဟလွင်  
U Thiha Lwin 

ဒေါ်ခင်နှင်းလွင် 
Daw Khin Hnin Lwin

RC – Member

ဦးကျော်စွာလွင် 
U Kyaw Swar Lwin

RC – Member

ဒေါ်ဥမ္မာလွင် 
Daw Ohmar Lwin

NC – Member 

ဒေါက်တာနန်းလဲ့ရည်စိုး 
Dr. Nang Lai Yi Soe

ဒေါ်သူဇာ 
Daw Thu Zar

RC – Chair

ဦးအောင်သန်း 
U Aung Than

ACCG – Chair*
NC – Member

NC – Chair*
ACCG – Member

ဦးသိန်းဇော ်
U Thein Zaw

ဒေါ်တင်မေဦး 
Daw Tin May Oo

ဒါရိုက်တာတစ်ဦးစီ၏ ကိုယ်ရေးအချက်အလက်များကို ကျွန်ုပ်တို၏့ဝဘ်ဆိုက်တွင် ကြည့်ရှုနိုင်ပါသည်။
More biographical details are available for each Director on our website. 

Directorships Committees

Executive ACCG Audit, Compliance and Corporate Governance 
Committee

Non-Executive NC Nominating Committee

Independent,  
Non-Executive RN Remuneration Committee

BOD Composition 
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ကျွနပ်တို့၏ ဒါရုိက်တာအဖဲွဝ့င်အများစသည် အမှုဆောင်
မဟုတ်သော ဒါရုိက်တာများဖြစပြီး အဖဲွဝ့င်နေရာများ၏ 
၃၀ ရာခိင်ုနှုနး ကိ ု လွတ်လပ်သော၊ အမှုဆောင်မဟုတ်
သော အဖဲွဝ့င်များကိ ုခနအပ်ထားပါသည်။

ကျွနပ်တို့၏ ဒါရုိက်တာအဖဲွသ့ည် ကျား-မ အရေအတွက် 
ညီမျှမှုရိှပါသည်။

A majority of our Board members are 
non-executive directors, with 30% of the 
seats held by independent, non-executive 
Board members. 

Our Board is gender-balanced. 

Breakdown of the directorship’s type Diversity of TMH’s Board of Directors

Independent Non-Executive Director
Non-Executive Director

Male Female

Executive Director

Meeting attendance
The attendance of each Director is  
summarised in the table below:

ဒါရုိက်တာတစဦးချင်းစ၏ အစညးအဝေး တကရောက်မှု 
ကိ ုအောက်ပါဇယားကက်တွင် အနှစ်ချု ပ်ဖော်ပြထားသည်။ 

Name Date of first  
appointment

Date of last 
re-election

Board 
meetings ACCG NC RC

U Myint Lwin* 10/09/2007 19/03/2022 7/7

Daw Khin Hnin Lwin* 10/09/2007 19/03/2022 7/7 4/4

U Kyaw Swar Lwin* 03/09/2011 19/03/2022 7/7 1/1

U Thiha Lwin* 10/09/2007 18/06/2023 7/7

Daw Ohmar Lwin* 11/08/2016 20/12/2020 7/7 1/1

Dr Nang Lai Yi Soe* 11/08/2016 18/06/2023 7/7 1/1

Daw Thu Zar* 11/08/2016 18/06/2023 7/7

U Aung Than 25/06/2017 20/12/2020 7/7 1/1

U Thein Zaw 25/06/2017 20/12/2020 7/7 4/4 1/1

Daw Tin May Oo 1/3/2023 Nil 7/7 4/4 1/1

* သည် TMH ၏ အစုရှယ်ယာစုစုပေါင်း၏ ၈ ရာခိုင်နှုန်းနှင့် အထက် ပိုင်ဆိုင်သည့် ဒါရိုက်တာအဖွဲဝ့င်များကို ဖော်ပြသည်။

* Indicates the BOD members who individually own more than 8% of TMH’s share.
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Remuneration of the Board of Directors and Executive Officers
Overall  
remuneration

FY  
2023-2024

FY  
2022-2023

FY  
2021-2022

FY  
2020-2021

FY  
2019-2020

ဒါါရိုု�က််တာာအဖွဲ့့��
Board of Directors

MMK 
57,120,000

MKK 
53,760,000

MMK   
26,880,000

MMK
61,600,000 

MMK
67,200,000

အမှုုဆော�ာင််အရာာရှိိ�များ�း�
Executive Officers

MMK 
52,320,000

MMK 
44,160,000

MMK 
22,080,000

MMK 
50,600,000

MMK 
55,200,000

TMH Report 2024 | Corporate Governance 
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BOD Activities in FY23/24
ဒါရုိက်တာအဖဲွသ့ည် (၇) ကြိမ်တွေ့ဆစညးဝေးခပြီး နိင်ုငံရေး 
နှင့်စီးပွားရေးဆိုင်ရာ အကျပ်အတည်းများကြားမှ TMH 
ကုမ္ပဏီ၏ ဘဏ္ဍာရေးနှင့် လုပ်ငန်းလည်ပတ်မှုဆိုင်ရာ
ကိစ္စရပ်များကို အောက်ပါအတိုင်း အထူး အလေးပေး 
ဖြေရှင်းဆောင်ရွက်ခဲ့သည်။

အောက်ဖော်ပြပါ ဇယားကွက်တွင် ဒါရိုက်တာအဖွဲ၏့ 
အစည်းအဝေး တက်ရောက်မှုဆိုင်ရာ အနှစ်ချုပ်ကို 
ဖော်ပြထားသည်။

The Board met 7 times. The discussions 
were focused on TMH’s financial and 
operational sustainability amidst political 
and economic crisis, with a focus on the 
following topics:  

The table below provides a summary of 
the topics discussed during each meeting. 

•	 TMH ကုမ္ပဏီ၏ လုပ်ဆောင်ချက်များကို လေ့လာ  
	စေ ာင့က်ြည့ခ်ြငး - ဒါရုိက်တာအဖဲွသ့ည် စီမံအုပ်ချုပ်ရေး 
	 အဖွဲမ့ှ တင်ပြလာသော လုပ်ငန်းစဉ် တိုးတက်မှု အစီ 
	 အရင်ခံစာနှင့ပ်တ်သက်၍ ဆွေးနွေးခပြီး မဟာဗျူဟာ 
 	ဆိ င်ုရာရည်မှန်းချက်အသစ်များကိ ုအတညပြုခသည်။

•	 ဆုံးရှုံးနိုင်ခြေများကို ထိန်းချုပ်ခြင်း - ဒါရိုက်တာအဖွဲ ့ 
	 သည် TMH ကုမ္ပဏီ၏ ဆုံးရှုံးနိုင်ခြေ စီမံခန့်ခွဲမှု 
	ဆိ ုင်ရာ ချဉ်းကပ်မှုနှင့် လျှော့ချနိုင်ရေး အစီအစဉ်များ 
	 အား အတညပြုခသည်။ (အသေးစိတအချက်အလက် 
	 များ အား စာမျက်နှာ ၃၀ တွင် ဖော်ပြထားပါသည်။)

•	 အစီအရင်ခံတငပြခြငး - ဒါရုိက်တာအဖဲွသ့ည် ကုမ္ပဏ၏ 
	တန ဖိးုကိ ုပြနလည်အကဲဖြတရာတွင် တိကျ သေချာ၍ 
	 မျှတမှုရှိစေရန်  အချ ို့သော ရပိုင်ခွင့်များကို ပယ်ဖျက ်
	 ရန် ဆုံးဖြတ်ချက်ချခဲ့သည်။

•	 စီးပွားရေးဆိင်ုရာ ဖြောင့မ်တ်တညကြညမှု - ဒါရုိက်တာ 
	 အဖွဲသ့ည် လွန်ခဲ့သော ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် စီမံခန့်ခွဲရေး  
	 အဖွဲ၏့ လိမ်လည်မှုကိစ္စရပ်ကို ဖြေရှင်းခြင်း ဆိုင်ရာ 
	နည ်းလမ်းကို ဆွေးနွေးသတ်မှတ်ခဲ့သည်။ ဒါရိုက်တာ 
	 အဖွဲသ့ည် အနာဂတ်တွင် ထိုသိုသ့ော အခြေအနေမျ ိုး 
	ကိ ု ရှောင်ရှားနိုင်ရန် စီမံခန့်‌ရေးရာအဖွဲမ့ှ အကြံပြု 
	 ထားသော လုပ်ဆောင်ချက်အသစ်များကို ပြန်လည်  
	 သုံးသပ်ပြီး အတည်ပြုခဲ့ပါသည်။

•	 Monitoring of TMH’s performance. The  
	 Board discussed the progress reported  
	 by the Management and approved the  
	 new strategic objectives. 
•	 Risks and controls. The Board approved  
	 TMH’s risk management approach and  
	 mitigation measures (more information  
	 is provided on page 30). 
•	 Reporting. The Board decided to write  
	 off certain assets to ensure that the  
	 overall value of the company was  
	 assessed as fairly and precisely as  
	 possible.
•	 Business integrity. The Board discussed  
	 the Management’s approach to resolving  
	 a case of fraud that was identified  
	 during the last financial year. The Board  
	 reviewed and approved the new actions  
	 suggested by the management to avoid  
	 such a situation in the future. 

17/5/2023 100%

4/7/2023 100%

14/9/2023 100%

28/12/2023 100%

15/1/2024 100%

27/2/2024 100%

28/3/2024 100%
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Risk management
Control environment
ACCG ကော်�်�မတီီ၏ အဓိိကတာာဝန်မ်ျား�း�မှာာ� TMH ကုမု္ပပဏီီ 
သည်် သက််ဆိုု�င််ရာာ မြ�န််မာ့့�ဥပဒေ�များ�း�၊ စည်းး�မျျဉ်းး�များ�း�နှှင့််� 
အညီီ လိုု�က််နာာခြ�င်းး� ရှိိ�/မရှိိ� ကြီး�း�ကြ�ပ််ရန််နှှင့််� လုုပ််ငန်းး�များ�း� 
ရေ�ရှှည််တည််တံ့့�ခိုု�င််မြဲ�ဲမှုုအပေါ်�် သက််ရော�ာက််စေ�မည့််� 
အဓိိက ဆုံးး��ရှုံးး��နိုု�င််ခြေ�ေများ�း�ကိုု� စီီမံံခန့််�ခွဲဲ�ရန်် ဖြ�စ််ပါါသည််။ 
TMH ကုုမ္ပပဏီီ၏ ဒါါရိုု�က််တာာအဖွဲ့့�� ဝင််များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� 
ဆုံးး��ဖြ�တ်ခ်ျျက်မ်ျား�း� ချျမှတှ်ရ်ာာတွငွ် ်လုံံ�လော�ာက်သ်ော�ာ သတင်းး� 
အချျက်အ်လက်မ်ျား�း� ရရှိိ�နို�င်စ်ေ�ရန်် ACCG ကော်�်�မတီီသည်် 
ကုုမ္ပပဏီီတွွင်းး� စာာရင်းး�စစ််အဖွဲ့့��ကို ု� ကုုမ္ပပဏီီရှိိ� လုုပ််ငန်းး� 
ဆော�ာင်ရွ်ွက်မု်ှု အခြေ�ေအနေ�အားး� စုံံ�စမ်းး�စစ်ဆ်ေး�းရန်် တာာဝန်် 
ပေး�းအပ််ထားး�ပါါသည်။် ကုမု္ပပဏီီတွငွ်းး� စာာရင်းး�စစ်မ်ျား�း�သည်် 
ACCG ကော်�်�မတီီအဖွဲ့့�� ဝင်် များ�း�သို့့�� တိုု�က််ရိုု�က်် အစီီရင််ခံံ 
တင််ပြ�နိုု�င််သည််။ TMH ကုုမ္ပပဏီီ၏ ထိိန်းး�ချုု�ပ််မှုုပုံံ�စံံအားး� 
အော�ာက််တွွင်် အကျျဉ်းး�ချုု�ပ်် ဖော်�်�ပြ�ထားး�သည််။

ကုမု္ပပဏီီတွငွ်းး� စာာရင်းး�စစ်အ်ဖွဲ့့�� သည် ်အစီီရင်ခံ်ံစာာနှငှ့််� တွေ့�့�ရှိိ� 
ချျက််များ�း�ကိုု� ACCG ကော်�်�မတီီနှှင့််� လစဥ််မျှှဝေ�သည််။ 
ကုမု္ပပဏီီတွငွ်းး� စာာရင်းး�စစ်အ်ဖွဲ့့�� သည် ်ဘုတု်အ်ဖွဲ့့��အားး � တင်ပ်ြ� 
ထားး�သော�ာ၊ အထူးး�သဖြ�င့််� TMH ၏ စွွမ်းး�ဆော�ာင််ရည််နှှင့််� 
သက််ဆိုု�င််သော�ာ သတင်းး�အချျက််အလက််များ�း�အားး�လုံးး��ကိုု� 
စီီစစ်် အကဲဲဖြ�တ််မှုုများ�း� ပြု�ုလုုပ််ရမည််ဖြ�စ််သည််။

ကုုမ္ပပဏီီတွွင်းး� စာာရင်းး�စစ််အဖွဲ့့�� သည်် ဌာာနအသီးး�သီးး�မှှ 
ကုုမ္ပပဏီီတွွင်းး� စည်းး�မျျဥ်းး�များ�း�နှှင့််� မူူဝါါဒများ�း�ကိုု� လိုု�က််နာာမှုု 
ရှိိ�မရှိိ� စော�ာင့််�ကြ�ည့််�ရမည်် ဖြ�စ််သည််။ ပြီး�း�ခဲ့့�သည့််�နှှစ််က 
ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည်် ချိုး�း ��ဖော�ာက််မှုုတစ််ခုုကိုု� တွေ့�့�ရှိိ�ခဲ့့�သည််။

(အသေး�းစိိတ်အ်ချျက်အ်လက်မ်ျား�း�ကုို� စာာမျျက်န်ှာာ� ၃၆ တွငွ်် 
ဖော်�်�ပြ�ထားး�သည််။)

Our Audit, Compliance and Corporate  
Governance (ACCG) Committee is ultimately 
responsible for overseeing how TMH 
complies with all the relevant Myanmar 
laws and regulations and managing the 
key risks that might impact its operations’ 
sustainability. To ensure that TMH’s 
BOD always has the necessary information 
when making a decision, its ACCG  
Committee can task the internal audit 
team to investigate across the Company. 
Internal auditors will then report back  
directly to the ACCG Committee Members. 
TMH’s control environment is summarised 
below. 
The internal audit team will share its report 
and findings with the ACCG Committee 
every month. The internal audit team  
assesses, reviews, and challenges all the 
data shared with the Board, especially 
those related to TMH’s performance. 
Our internal audit also monitors how the 
various departments comply with our  
policies. Last year, we identified one 
breach (more details are provided on 
page 36).

TMH Report 2024 | Corporate Governance 
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XXX XXX XXXBoard-level 
Committees

First line of defence Second line of defence Third line of defence

Risk Management Compliance Independent assurance

Member of the 
Management 
Team

Departments Reporting Line

Business 
units

Business 
units

Business 
units

Business 
units

Executive 
Directors

Board of  
Directors

Audit  
Committee

General  
Manager

Chief  
Fianance 

Officer
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Compliance
Internal 
Audit

Finance

•	 Takes and manages risk exposure 
	 in accordance with the risk  
	 appetite, mandate and limits set  
	 by the Board

•	 Confirms the level of compliance  
	 with regulations, and other limits  
	 and requirements as defined in  
	 TMH’s policies

•	 Provides the Board with an  
	 independent opinion about the  
	 effectiveness of Risk Management 
 	 and Internal Controls

•	 Reviews and accesses how the 		
	 first-line of defence enforces the  
	 Risk Management framework

•	 Identifies significant deficiencies 		
	 or material weaknesses and  
	 monitors changes needed to  
	 mitigate the issues.

•	 Identifies and escalates significant 
 	 emerging issues related to risk

ပထမ ခံံစစ််စည်းး� ဒုုတိိယ ခံံစစ််စည်းး� တတိိယ ခံံစစ််စည်းး�

ဆုံးး��ရှုံးး��နိုု�င််ခြေ�ေများ�း�ကိုု� စီီမံံခန့််�ခွဲဲ�ခြ�င်းး� လိုု�က်န်ာာဆော�ာင်ရွ်ွက်ခ်ြ�င်းး� လွွတ််လပ််စွာာ� အကဲဲဖြ�တ််သေ�ချာ�ာစေ�ခြ�င်းး�

•	 ဆံုးရှုးံနိင်ုသော အခြေအနေများကြုံတွေ့ 
	 ရသည့ ်အခါ ဘုတ်အဖဲွမှ့ သတ်မှတ်ထား  
	 သည့် ကန့သ်တ်ချက်၊ လုပ်ပိုင်ခွင့်နှင့်  
	 အန္တရာယ် ရှိနိုင်တိုမ့ှု အပေါ် မူတည်၍  
	စ ီမံခန့်ခွဲခြင်း

•	 သိသာထင်ရှားစွာ ဖြစ်ပေါ်လာနိုင်သော  
	ဆ ုံးရှုံးနိုင်ခြေကိစ္စရပ်များကို တိုးမြင့်၍  
	 ရှာဖွေဖော်ထုတ် သတ်မှတ်ခြင်း

•	 ဥပ‌ဒေစညးကမ်းများ၊ TMH ၏ ပေါ်လစီ 
	 များတင် သတ်မှတ်ထားသောလုိအပ်ချက် 
	 များနင့ ်အခြားသော စညးမျည်းများနင့်  
	ကိ က်ုညီမှု အတိင်ုးအတာကိ ုစစဆေးခြငး

•	 ပထမခံစစစညး၏ မူဘောင်များ အတိင်ုး  
	ဆ းရှုးံနိင်ုခြေများကိ ုစီမံခနခဲွနိင်ုမှု အပေါ်  
	လေ့ လာဆနးစစ၍ အကဲဖြတခြငး

•	 ဘုတ်အဖွဲသ့ို ့ ကုမ္ပဏီ၏ ဆုံးရှုံးနိုင်ခြေ  
	 ရှိသော အန္တရာယ်များကို စီမံခန့်ခွဲမှုနှင့်  
	က မ္ပဏအတွင်း ကြးကြပ်ထိနးသိမ်းရေး 
	ဆိ င်ုရာ ဆောင်ရွက်မှုများ၏ ထိရောက်မှု 
	တိ ုနှ့င့ ်ပတ်သက်၍ လွတ်လပ်သော အမြင 
	န ှင့် အကဲဖြတ်မှုကို ပံ့ပိုးခြင်း

•	 သိသာ ထင်ရှားသည့် ချ ို့ယွင်းချက်များ  
	 (သို ့မဟုတ်) အရေးပါသော အားနည်း 
	ခ ျက်များကိ ုသတ်မှတ်ခြငး နှင့ ်ပြဿနာရပ် 
	 များကို အဆုံးသတ် ဖြေရှင်းနိုင်သော  
	ပြေ ာင်းလဲမှု နည်းလမ်းကို စောင့်ကြည့် 
	လေ့ လာခြင်း
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Legal & Complianceဥပဒေ�ဆိုု�င်ရ်ာာလုို�က်န်ာာမုှု

MANAGING OUR RISKS

Risk Factor

Approach

•	 မြနမာ့ ဥပဒေများနင့ ် နညးဥပ‌ဒေများအား အဓိပ္ပာယ် 
	ဖ ွင့်ဆိုခြင်းနှင့် ကျင့်သုံးရာတွင် မသေချာမှုများ ရှိနေ 
	နိ ုင်သည်။ 

•	 လက်ရှိ ဖြစ်ပေါ်နေသော နိုင်ငံရေးနှင့် စီးပွားရေး  
	ဆိ ုင်ရာ အကျပ်အတည်းများသည် ပိုမိုရှုပ်ထွေးမှုများ 
	ဖြစ ်စေနိုင်ပြီး ကျင့်ဝတ်နှင့် မညီသော စီးပွားရေး  
	ဆေ ာင်ရွက်မှုများကို တွန်းအားပေး လျက်ရှိသည်။

•	 ကုမ္ပဏသည် လုပ်ငနးများ၏ အကျ ိုးဆကများကိ ုအကဲ 
	ဖြတ ရန် due diligence လုပ်ငနးစဉကိ ုတိးုမြင့ခ့ဲ်သည်။ 

•	 ဒါရိုက်တာအဖွဲသ့ည် စီမံကိန်းအသစ်များနှင့် လက်ရှိ  
	 လုပ်ဆောင်လျက်ရှိသော စီမံကိန်းများကို စစ်ဆေး  
	ကြည့ ရ်ှုသည်။

•	 The interpretation and enforcement of  
	 Myanmar laws and regulations can 
	 involve uncertainty. 
•	 The ongoing political and economic  
	 crisis cause more complexity and might  
	 encourage unethical business conduct. 

•	 The company has reinforced its due  
	 diligence process to assess the potential  
	 consequences of its operations. 
•	 The Board reviews new and ongoing  
	 projects. 

အဆိုပါဆုံးရှုံးနိုင်ခြေအား လျှော့ချရန်အတွက် TMH 
သည် ကြိုတငကာကွယ်သော နညးလမ်းဖြင့ ်ဆောင်ရွက် 
လေ့ရှိသည်။

TMH ကုမ္ပဏီသည် လုပ်ငန်းလည်ပတ်မှု အခြေ 
အနေများနှင့် လုပ်ဆောင်ချက်များအပေါ် အကျ ိုး
သက်ရောက်မှု ရှိစေနိုင်သည့် ဥပဒေဆိုင်ရာ လိုက်နာ 
ဆောင်ရွက်ရမည့် မူဘောင်တွင် အပြောင်းအလဲများ
ကို စောင့်ကြည့်ရန် နယ်ပယ်အသီးသီးရှိ ဝန်ဆောင်မှု 
လုပ်ငန်းများကို ဆောင်ရွက်သူများနှင့် ပူးပေါင်း 
ဆောင်ရွက်လျက် ရှိပါသည်။

TMH တွင် ကုမ္ပဏီ၏ ကျင့်ဝတ် ဆိုင်ရာ စည်းမျဉ်းကို 
အကောင်အထည်ဖော် ချမှတ်ရန် နှင့် သက်ဆိုင်ရာ 
ဥပဒေများ၊ စံချိန်စံညွှန်းများနှင့်အညီ လိုက်နာ ခြင်း
ရှိမရှိ စောင့်ကြည့်ကြပ်မတ်ရန်အတွက် ဒါရိုက်တာ
အဖွဲ မ့ှ လိုက်နာဆောင်ရွက်ရေးဆိုင်ရာ အရာရှိအား 
တာဝန် ပေးထားသည်။ 

To mitigate this increasing risk factor, TMH 
embraces a precautionary approach: 

Furthermore, TMH works with various  
service providers to monitor any change 
in the regulatory framework that may i 
mpact its operations and activities. 
TMH has a compliance officer who was 
tasked by the Board with implementing 
its Code of Conduct and ensuring the  
Company’s compliance with relevant laws 
and standards. 
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Health,  Safety & Securityလုံံ�ခြုံ�ံ�ရေး�း၊ ကျျန်းး�မာာရေး�းနှငှ့််� 
ဘေး�းအန္တတရာာယ်က်င်းး�ရှငှ်းး�ရေး�း

MANAGING OUR RISKS

Risk Factor

Approach

•	 ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝန်ထမ်းများနှင့် ကန်ထရိုက်တာများမှ 
	ဆက သွယ်ရေး တာဝါတိင်ုများကိ ုပြုပြငထိနးသိမ်းခြငး 
	 လုပ်ဆောင်ရမည့န်ေရာဒေသများတင် ဆူပူမှုများနင့ ်
	 ပဋိပက္ခဆိုင်ရာ ကိစ္စရပ်များ မကြာခဏ ဖြစ်ပွားခြင်း  
	 သည် ကျွန်ုပ်တို ့အတွက် အလွန်ပင် စိုးရိမ်ရသော  
	ကိစ ္စရပ်ပင် ဖြစ်ပါသည်။

•	 Violent and more frequent conflicts are  
	 a serious concern, especially in the areas  
	 where our employees and contractors  
	 may have to work to maintain telecom  
	 towers.

ဝန်ထမ်းများ၏ ဘေးအန္တရာယ် ကငးရှင်းရေးနင့ ်လံုခြုံ‌ရေး 
သည် အရေးအကြီးဆုံးဖြစ်ပြီး ညှိနှိုင်း၍ မရနိုင်သည့် 
ကိစ္စဖြစ်သည်။ 

လုပ်ငန်းဆောင်ရွက်နိုင်မှု အခြေအနေကို အကဲဖြတ်ရန် 
သက်ဆိုင်ရာ ဌာနများနှင့် ဝယ်ယူသူများ ပါဝင်သော 
တွေ့ဆညှိနှိုင်းဆောင်ရွက်သည်။ အကယ၍ လုပ်ငနးခင် 
အခြေအနေသည် လံုခြုံမှုမရိှပါက TMH သည် ဝန်ထမ်းများ 
နှင့် ကန်ထရိုက်တာများ၏ လုံခြုံရေး အတွက် လုပ်ငန်း
များကို ရပ်ဆိုင်းရန် ဆုံးဖြတ် နိုင်သည်။

TMH အနေဖြင့ ်ဝန်ထမ်းများ နှင့ ်စီးပွားရေး မိတဖကများ 
အား နိုင်ငံအတွင်း ခရီးသွားလာရာတွင် ဘေးအန္တရာယ်
ကင်းရှင်းကြောင်း သေချာစေရန် ဝန်ဆောင်မှု သုံးစွဲ
သူများနှင့် ပုံမှန် ဆက်သွယ်ဆွေးနွေးမှုများ ရှိသည်။

ကျွနပ်တို့၏ ဝန်ထမ်းများ လုပ်ငနးတာဝန်များ ဆောင်ရွက် 
ရန် လိုအပ်သော အခြေအနေတင် ဘေးအန္တရာယ် 
ကင်းရှင်းမှု သေချာစေရန် အတွက် လိုအပ်သော 
စာရွက်စာတမ်း များကိုလည်း ပံ့ပိုးပေးပါသည်။

ကျွန်ုပ်တို၏့ ရှင်းလင်းသော မူဝါဒသည် ဝန်ထမ်းများ
နှင့် ကန်ထရိုက်တာများ၏ အသက်အန္တရာယ် စွန့်စား
ခြင်း ကိစ္စရပ်များကို ခွင့်ပြုမည် မဟုတ်ပါ။ 

The safety and security of our employees 
are paramount and non-negotiable. 
Meetings involving various departments 
and TMH’s clients are organised to  
assess the situation. When working  
conditions are not safe, TMH can decide 
to stop its operations to guarantee the  
security of our employees and contractors. 
Our teams regularly engage with our  
clients to ensure that it is safe for our 
people and partners to travel across the 
country to perform their duties. 
We also provide the necessary documents 
to safeguard our employees when they 
are on duty. 
Our policy is clear: we will never risk the 
lives of our staff and contractors. 
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Finances

Supply chain

ဘဏ္ဍာာရေး�း

ပစ္စစည်းး�ထော�ာက်ပ်ံ့့�ပို့့��ဆော�ာင်ရ်ေး�း

MANAGING OUR RISKS

Risk Factor

Risk Factor

Approach

Approach

•	 ငွေကြေး ဆိင်ုရာ အကဲဖြတမှု သည် မြနမာနိင်ုငံရိှ အဖဲွ ့ 
	 အစည်း အားလုံးအတွက် ပိုမိုခက်ခဲရှုပ်ထွေးလျက် 
	 ရှသိည်။ 

•	 ငွေကြေးလဲလှယ်နှုနးများ မြင့တ်ကလာခြငးသည် လည်း 
	ငွေကြေးဆိ င်ုရာ ကိစ္စရပ်များကိ ု ကိင်ုတွယ်ဖြေရှင်းရန်  
	ခက ်ခဲသည့် အခြေအနေတရပ်ပင် ဖြစ်ပါသည်။

•	 လက်ရှိဖြစ်ပေါ်နေသော အကျပ်အတည်းကြောင့်  
	က န်စည စီးဆငးမှုနင့ ်ဝန်ထမ်းများ၏ သွားလာမှုများ 
	ကြန ့ ် ကြာနိ ုင ်သဖြင့ ်  အချ ိန ်မီ ရောက်ရှ ိစေရန်  
	 သင့်တင့်သော ကုန်စည်နှင့ ် ဝန်ဆောင်မှု အရင်း 
	 အမြစ်များကို ဝယ်ယူ အသုံးပြုခြင်း။

•	 အဓိက ရောင်းသူများနင့ ်စညးကမ်းချက်များကိ ုညှိနှိုင်း 
	ဆွေးနွေးခြင ်း 

•	 ဝင်ငွေ ထွက်ငွေ စီးဆင်းမှုများကို တင်းကြပ်စွာ  
	 ထိန်းချုပ်ထားပြီး နိုင်ငံခြားငွေသုံးစွဲမှု ကို ကန့်သတ် 
	 ထားခြင်း

•	 မြနမာပြညတွင်းရိှ ရောင်းချသူများနင့ ် ပုိမုိ ဆကသွယ် 
	ဆေ ာင်ရွက်ပြီး မြန်မာကျပ်ငွေကို ပိုမိုအသုံးပြုခြင်း

•	 Access to cash is more complicated for  
	 all organisations operating in Myanmar. 
•	 The extreme volatility of the exchange  
	 rate is difficult to handle.

•	 Sourcing the right goods and services  
	 and ensuring their delivery on time, as  
	 the flow of goods and people has been  
	 disrupted by the ongoing crisis.

•	 Engage with its key suppliers to negotiate  
	 terms and conditions
•	 Control its cash flows strictly to limit  
	 outflows relative to inflows, and limit its  
	 exposure to foreign currencies to the  
	 bare minimum. 
•	 Work as much as possible with Myanmar  
	 suppliers and transact with them in  
	 Myanmar kyat.

ကုမ္ပဏီသည် အောက်ပါဆုံးဖြတ်ချက်များကို ချမှတ်
ခဲ့သည်။

ကျွန်ုပ်တို ့၏ ဝယ်ယူရေးနှင့် လုပ်ငန်းဆောင်ရွက်မှု 
အဖွဲတ့ို ့သည် ကုန်လက်ကျန်များကို တိုးမြှင့်ထားပြီး 
အစားထုိး ကုန်စညကိ ု အသံုးပြုနိင်ုရန်အတွက် ရောင်းချ 
သူများ ရှာဖွေနိင်ုရာတွင်  နီးကပ်စွာ ပူးပေါင်း ဆောင်ရွက် 
လျက်ရှိသည်။ 

အနှောင့်အယှက် ဖြစ်နိုင်သော ဆုံးရှုံးနိုင်ခြေများကို 
လျှော့ချနိင်ုရန်နှင့ ်ငွေကြေးလဲလှယ်နှုနးဆိင်ုရာ အပြောင်း 
အလဲများကိ ု ရှောင်ရှားရန်အတွက် မြနမာနိင်ုငံရိှ ရောင်းချ 
သူများထံမှ ဦးစားပေး ဝယ်ယူခဲ့သည်။

The Company has decided to: 

Our procurement and operations team 
work closely together to optimise our  
inventory and diversify our portfolio of 
suppliers to find alternatives wherever 
possible. 
We prioritise our sourcing from Myanmar 
suppliers to reduce disruption risks and 
avoid any exposure to exchange rate  
fluctuation.
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Business ethics
Principles

Policies

ကျွန်ုပ်တို၏့ ကျင့်၀တ်ဆိုင်ရာ မူဘောင်များ သတ်မှတ် 
ရာတွင် ကော်ပိုရိတ် ယဥ်ကျေးမှု၏ အခြေခံဖြစ်သော 
စံတန်ဖိုးများပေါ်တွင် မူတည်သည်။ ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် 
The Universal Declaration of Human Rights 
နှင့် အခြေခံ ILO Conventions ပါ အချက် (၈) ချက် 
တိုက့ို ကျင့်သုံးလျက်ရှိသည်။ ထိုအ့ပြင် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် 
အဂတိလိုက်စားခြင်း၊ ခွဲခြား ဆက်ဆံခြင်း၊ ကလေး
လုပ်သားနှင့်  အဓမ္မခိုင်းစေမှုနှင့် ပတ်သက်သော ကိစ္စ
ရပ်များနှင့် ပတ်သက်၍ လုံးဝသည်းခံမည် မဟုတ်ပါ။

ဒါရိုက်တာအဖွဲမ့ှ ၂၀၂၀ ခုနှစ်တွင် အတည်ပြုခဲ့သော 
ကျွနပ်တို့၏ ကျင့ဝ်တ်ဆိင်ုရာစညးမျဉ်းသည်  Business 
Integrity Myanmar (BIM) မှ အကြံပြုချက်များနှင့် 
ကိုက်ညီပါသည်။ ကျွန်ုပ်တို၏့ ကျင့်ဝတ်စည်းမျဉ်းတွင် 
လက်ဆောင်ပေးခြငး၊ လှူဒါန်းမှုများ၊ အစိးုရဝန်ထမ်းများ 
နှင့ ်ပတ်သက်နေခြငး၊ အကျ ိုး စီးပွားဆိင်ုရာ ပဋိပက္ခများ၊ 
အစရှိသည့် အကြောင်းအရာများနှင့ ် ပတ်သက်၍  
မည်ကဲ့သို ့ စီမံခန့်ခွဲသင့်ကြောင်း ရှင်းလင်းသော 
လမ်းညွှနမှုများ ဖော်ပြထားသည်။ ကျွနပ်တို့၏ ကျင့ဝ်တ် 
စည်းမျဉ်းကို ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝဘ်ဆိုက်ပေါ်တွင် ကြည့်ရှု
နိုင်ပါသည်။

TMH ကုမ္ပဏအနေနင့ ် အဂတိလုိက်စားမှုနင့ ် ပတ်သက် 
၍ လံုးဝ လက်မခံသောမူကိ ုကျင့သံု်းပါသည်။  ကျွနပ်တို့၏ 
ဝန်ထမ်းများ၊ ကန်ထရိုက်တာများနှင့် ကုမ္ပဏီနှင့် 
ပတ်သက်ဆက်နွယ်နေသူများကိုလည်း မသင်္ကာဖွယ် 
အပြု အမူများကို တွေ့ရှိပါက တိုင်ကြားရန် အားပေး
ထားသည်။ TMH သည် ကုမ္ပဏီ၏ ကောင်းကျ ိုးကို 
မျှော်ကိုးသော တိုင်ကြားချက်များနှင့် တိုင်ကြားသူများ 
အား လက်တုံ့ ပြန်မှု များမှ အမြဲတစေ ကာကွယ်ပေးသွား
မည်ဖြစ်သည်။ ဒါရိုက်တာအဖွဲမ့ှလည်း ကျွန်ုပ်တို၏့ 
လိုက်နာ ဆောင်ရွက်ရေးဆိုင်ရာ အရာရှိအား ကုမ္ပဏီ
အတွင်း ကျင့်ဝတ်စည်းမျဉ်းအား အကောင်အထည်ဖော် 
ချမှတ်မှု ကို သေချာစွာ စောင့်ကြည့်ကြပ်မတ်စေသည်။

Our ethics framework relies on our values, 
which are the cornerstone of our  
corporate culture. We also embrace the 
Universal Declaration of Human Rights 
and the eight fundamental ILO Conventions; 
we have a zero-tolerance approach to 
corruption, discrimination, and child and 
forced labour.

Approved by the Board in 2020, our 
Code of Conduct is aligned with the  
recommendations made by Business  
Integrity Myanmar (BIM). It provides clear 
guidance on how to deal with sensitive topics 
such as gifts, donations, relationships 
with public officials, conflicts of interest, 
etc. Our Code of Conduct is available on 
our website.  
TMH has a zero-tolerance approach to 
corruption. We encourage all our staff, 
contractors, and stakeholders to report 
any suspected misconduct. TMH will  
always protect reporters from retaliation 
when reports are made in good faith. The 
Board has also tasked our compliance  
officer with monitoring its implementation.

“ကျွန်ုပ်တို၏့ ကျင့်၀တ်ဆိုင်ရာ မူဘောင်များ 
သတ်မှတ်ရာတွင် ကော်ပိုရိတ် ယဥ်ကျေးမှု၏ 
အခြေခံဖြစ်သော စံတန်ဖိုးများပေါ်တွင် 
မူတည်သည်။”
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Results
ပြီးခ့သောနှစ်က လိမ်လည်မှုတစခုအား ရှာဖွေဖော်ထုတ်
ခဲ့သည်။ တစ်ကြိမ်တွင် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် ငွေဖြည့်ကတ်
ရောင်းချမှုမှ ရရှိသည့် ဝင်ငွေများ ဆက်လက်ရရှိရန် 
လိုအပ်နေသေးသည်ကို သတိပြုမိပြီး ရှမ်းပြည်နယ်
မြောက်ပုိင်းတင် အချ ို့သောဝန်ထမ်းများသည် ဘဏ်များ
ပိတထားခြငးကိ ု အခွင့က်ောင်းယ၍ ထုိငွေကြေးများကို 
အလဲွသံုးစားလုပ်နေကြကြောင်း သိရှိခရပါသည်။ စညးကမ်း 
ထိန်းသမိ်းရေး နငှ့ ်ဘဏ္ဍာရေးအဖွဲမ့ျား၏ အကအူညဖီြင့ ်
ဌာနတင်းစာရင်းစစအဖဲွမှ့ ဦးဆောင်သော စံုစမ်းစစဆေးမှု 
အပြီးတွင် ဤအလွဲသုံးစားလုပ်မှုကို ဖော်ထုတ်တွေ့ရှိ 
ခ့ဲပါသည်။ ကျွနပ်တို့သည် ဒါရုိက်တာအဖဲွက့ိ ု အကြောင်း 
ကြားပြီး ပျောက်ဆုံးနေသည့် ငွေပမာဏအားလုံးကိ ု
ပြနလည်ရယူရန် အတွက် တတနိင်ုသမျှ ဆောင်ရွက်လျက် 
ရှိပါသည်။  ထိုအ့ပြင် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် ကုန်လက်ကျန် 
စာရင်းများကို စောင့်ကြည့်စစ်ဆေးရန်နှင့် ကျင့်ဝတ် 
စညးမျဉ်းချ ိုးဖောက်မှုများကိ ုကာကွယ်ရန် ကုမ္ပဏအတွင်း 
ကြီးကြပ်ထိန်းသိမ်းမှုကို ပိုမိုအားဖြည့်ထားသည်။

We identified one case of fraud last year. 
At one point, we noticed that we were yet  
to receive the proceeds of top-up card 
sales in northern Shan State and realised 
that some of our people were taking  
advantage of the closure of the banks 
to misappropriate these funds. We  
uncovered this embezzlement after a 
thorough investigation led by our internal 
audit team, with the support of our  
compliance and finance teams. We  
informed our Board regularly and we 
are doing everything we can to recover 
all the missing funds. Furthermore, we 
have reinforced our internal controls to 
monitor our inventory and prevent breaches 
of our Code of Conduct. 

လေး�းစား�းမှုု

စဥ်ဆက်မပြတ်
လေ့လာသင်ယူမှု

တာဝန်ခံမှုနှင့် 
ယုံကြည်စိတ်ချရမှု

ရိုးသားမှု ယုံကြည်မှု

ပွင့်လင်းမြင်သာရှိမှု

Respect

Continuous learning

Honesty

Accountability & 
Reliability

Trust

Transparency

Our values

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ စံံတန််ဖိုးး��များ�း�
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PERFORMANCE
REVIEW

Highlights
•	 ၂၀၂၃ ခုနှစ် မတ်လ၌ ကျွန်ုပ်တို ့TMH ကုမ္ပဏီတွင် ဝန်ထမ်းဦးရေ ၂၇၃ ဦးရှိခဲ့ ပြီး ၂၀၂၄ ခုနှစ် မတ်လကုန် တွင်   
	 ဝန်ထမ်းဦးရေ  ၂၅၀ ဦးနှင့် ခိုင်မာစွာ ဖွဲစ့ည်းထားပါသည်။

•	 TMH အနေ‌ဖြင့် ဝန်ထမ်းလျော့ချခြင်း မရှိခဲ့သော်လည်း ကျွန်ုပ်တို၏့ လူငယ်ဝန်ထမ်း ၇၈ ဦးသည် ၂၀၂၄ ခုနှစ်  
	ဖေဖေ ာ်ဝါရီလ ‌နောက်ပိုင်းတွင် ကုမ္ပဏီမှ ထွက်ခွာခဲ့ကြ သည်။

•	 ဝန်ထမ်းများ၏ ၄၈ ရာခိုင်နှုန်းမှာ အင်ဂျင်နီယာများဖြစ်ကြပြီး ၎င်းတို၏့ ကျွမ်းကျင်မှုကို အရင်းတည်၍ ကျွန်ုပ် 
	တိ ု၏့ ဖောက်သည်များ အတွက် တန်ဖိုးရှိသော ဝန်ဆောင်မှုများ ဖန်တီးဖော်ဆောင်ပေးလျက်ရှိသည်။

•	 လက်ရှိဘဏ္ဍာရေးနှစ်အကုန်တွင် ၀န်ထမ်းများ၏ ၂၉ ရာခိုင်နှုန်းသည် အမျ ိုးသမီးများဖြစ်ကြပြီး ယခင်နှစ်၏  
	 ၂၇ ရာခိုင်နှုန်းနှင့် နှိုင်းယှဥ်ပါက အနည်းငယ် တိုးတက်လာပါသည်။

•	 ဝန်ထမ်းများ၏ ကျန်းမာရေးနှင့် ‌ဘေးကင်း လုံခြုံရေးတိုမ့ှာ ကျွန်ုပ်တို၏့ ပထမ ဦးစားပေးပင် ဖြစ်သည်။  
	 ပဋိပက္ခဖြစ်ပွားနေသော ‌ဒေသများတွင် လုပ်ငန်းများဆောင်ရွက်ရန် လိုအပ်သော အခြေအနေများ၌ ကျွန်ုပ် 
	တိ ုသ့ည် အကျ ိုးအမြတ်ထက် ဝန်ထမ်းများ၏ ဘေးကင်းလုံခြုံရေးကိုသာ အမြဲ ဦးစားပေးပါသည်။

•	 သိုရ့ာတွင် ၂၀၂၃ ခုနှစ် အတွင်း ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝန်ထမ်းတဦး ပြင်းထန်စွာ ထိခိုက်ဒါဏ်ရာရမှုဖြစ်ပွားခဲ့သည်။ ဖြစ် 
	စဥ ်အတွက် ဆေးကုသမှု ကုန်ကျစရိတ်အားလုံးကို TMH ကုမ္ပဏီမှ တာဝန်ယူခဲ့ ပြီး ဘေးကင်းလုံခြုံရေးဆိုင်ရာ  
	ကိစ ္စရပ်များအား အဆင့်မြှင့်တင်ရန် ဆုံးဖြတ်ခဲ့သည်။ အကျ ိုးဆက်အားဖြင့် ၂၀၂၂-၂၀၂၃  ဘဏ္ဍာနှစ် နှင့်  
	န ှိုင်းယှဉ်ပါက ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် ကုမ္ပဏီမှ ဝန်ထမ်းဦးရေ ငါးဆနီးပါးကို ပိုမိုလေ့ကျင့်ပေးနိုင်ခဲ ့
	 သည်။

•	 At the end of March 2024, we had a strong team of 250 staff, compared to 273 staff  
	 in March 2023. 
•	 TMH did not terminate any staff, but 78 employees, mostly our youngest, decided to  
	 leave us, mainly after February 2024.
•	 48% of our staff are engineers, and we can rely on their expertise to deliver value for  
	 our clients. 
•	 At the end of the last financial year,29% of our staff were women, a slight increase  
	 from the previous year, when we had 27% women in our headcount. 
•	 Our staff’s health, safety and security are our top priority. When our employees  
	 operate in conflict-affected areas, we always prioritise their well-being over profits. 
•	 Unfortunately, we recorded an accident that seriously affected the health of one of  
	 our employees. TMH covered all his medical expenses and is committed to improving  
	 its safety performance. As a result, we trained almost five times more people in FY 
	 23/24 than in  FY22/23.
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Organisations and policies

Reinforcing our HSE approach

ကျွနပ်တို၏့ HR ဌာနသည် လုပ်သားအင်အားကိ ုထိရောက် 
စွာ စီမံခန့်ခွဲနိုင်ရေး အတွက် စည်းမျဉ်းများ သတ်မှတ်
ပြဋ္ဌာန်းရန် တာဝန်ရိှပါသည်။

HR ဌာနသည် TMH ကုမ္ပဏီအနေဖြင့် ဝန်ထမ်းနှင့် 
ပတ်သက်သည့ ်ဥပဒေများ အားလံုးကိ ုလုိက်နာဆောင်ရွက် 
ရာတွင် သေချာစေရန် လုပ်ဆောင်ပေးသည်။ ဥပမာအားဖြင့်  
ကျွနပ်တို့၏ ဝန်ထမ်းအားလံုးသည် အလုပ်သမားရေးရာ
ဌာနတင် မှတ်ပံုတငထားပြီး၊ SSB ကဒ်များ ရှိကြသည်။ 
စညးမျဥ်းများနင့ ်ကိက်ုညီမှုအား သေချာစေရန် HR ဌာန 
သည် နှစ်စဥ် ဝန်ထမ်း စည်းမျဉ်းလက်စွဲစာအုပ်ကို 
ပြနလည် စီစစလေ့ရိှသည်။ လက်စဲွစာအုပ်ကိ ု ဝန်ထမ်းများ 
အားလုံးသို ့ ဖြန့်ဝေပေးထားပြီး ၎င်းတို၏့ ရပိုင်ခွင့်များ 
နှင့် လုပ်ငန်းတာဝန်များကို ရှင်းလင်းစွာ လမ်းညွှန်ထား 
သည်။ တစ်စုံတစ်ရာ သိလိုသည်များရှိပါက HR ဌာနသို ့
ဆကသွယ်ရန်လည်း အားပေး၊ တိက်ုတွန်း ထားပါသည်

TMH အနေဖြင့ ် ကျင့ဝ်တ်ဆိင်ုရာ စညးမျဉ်းမူဝါဒတွင် 
ဖော်ပြထားသည့အ်တိင်ုး မည်သည့ခဲွ်ခြားဆကဆံမှုကိမှု 
ခွင့ပ်ြုမည် မဟုတ်ပဲ ဝန်ထမ်းများ၏ စွမ်းဆောင်ရည် ပေါ်
တွင်သာ အကဲဖြတ၍ အသိအမှတ်ပြုသော မျှတသည့၊် 
တာဝန်ယူမှုရိှသည့ ်လုပ်ငနးရှင်ဖြစရန် ရည်ရွယ်ပါသည်။

ဝန်ထမ်းများ၏ ဘေးကင်းလုံခြုံရေးသည် ကျွန်ုပ်တို၏့ 
အရေးအကြးဆး ဦးစား‌ပေးမှု ဖြစပါသည်။ ကျွနပ်တို့ 
သည် ပဋိပက္ခဖြစ်ပွားလျက်ရှိသော နေရာဒေသများ၌ 
လုပ်ငန်းလုပ်ကိုင်ရခြင်းလည်း ရှိနိုင်သောကြောင့် TMH 
၏ ဒါရိုက်တာ အဖွဲဝ့င်များနှင့် အကြီးတန်း စီမံရေးရာ 
ပုဂ္ဂိုလ်များသည် ‌ ဝန်ထမ်းများ၏ ဘေးကငးလံုခြုံရေးနင့ ်
ပတ်သက်သော ကိစ္စရပ်များကို စဥ်ဆက်မပြတ် လေ့လာ 
ဆွေးနွေးတိုင်ပင်ကြပါသည်။

ဤသိုသ့ော အခြေအနေမျ ိုးတွင် TMH သည် အကျ ိုး 
သက်ဆိင်ုသူအားလံုးနင့ ်ချိတဆကပြီး လုိအပ်သည့ ်သတငး 
အချက်အလက်များ စုစည်းခြင်း၊ ဖြစ်ပေါ်လာနိုင်သော 
ဘေးအန္တရာယ်များကိ ု အကဲဖြတခြငး၊ အန္တရာယ်များကို 
လျှော့ချနိုင်ရန် နည်းလမ်းများ ဆွေးနွေးတိုင်ပင်ခြင်းနှင့် 
လုပ်ငနးအစီအစဥများကိ ုအခြေအနေပေါ် မူတည၍ ရေး 
ဆဲွခြငး အစရိှသည်တို့ကိ ုလုပ်ဆောင် ပါသည်။ ထိရှလွယ် 
သော ‌ဒေသတခုခုတွင် လုပ်ငန်း ဆောင်ရွက်ရန် လိုအပ်
လာတိုင်း ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် သက်ဆိုင်ရာ အဖွဲအ့စည်း လ ူ
ပုဂ္ဂိုလ်များကိ ုကြိုတင အသိပေးဆကသွယ်၍ ဝန်ထမ်းများ 
အား လုိအပ်သည့ ်စာရွက်စာတမ်းများနင့ ်ခွင့ပ်ြုချက်များ 

Our HR department is responsible for  
defining and enforcing the rules for  
managing our workforce effectively. 
They also ensure that TMH  complies with 
all relevant labour laws. For instance, all 
our employees are registered with the 
Labour Office and have their SSB cards. 
To do so, the department revises our  
Employee Handbook every year. This 
document is shared and distributed to our 
employees, giving them clear guidance 
about their rights and duties. They 
are all encouraged to contact the HR  
department with any questions.  
TMH aims to act as a responsible employer 
where performance is rewarded. As  
detailed in our Code of Conduct, we do 
not tolerate any form of discrimination. 

Ensuring the security and safety of our 
staff is our utmost priority. TMH’s Board 
and top management regularly discuss 
our approach and efforts on this topic, 
as we can operate in areas impacted by  
multiple conflicts. 
When this is the case, TMH engages 
with all necessary stakeholders to collect  
information, assess potential risks, discuss 
mitigation measures, and plan our  
operations accordingly. Before performing 
any business activity in a sensitive area, 
we inform all parties concerned and  
provide them with all necessary documents 
and authorisations. We will also remind 
our staff to be careful with their ID  
documents and mobile phones or to  
ensure they carry documents detailing the 
nature of their work to ensure their safety. 
As a rule, we will never ask people to  
perform any work if they do not feel safe, 
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အားလံုးကိလုည်း ထောက်ပံ့ပေးပါသည်။ ဝန်ထမ်းများ၏ 
လုံခြုံရေးအတွက် လုပ်ငန်းနှင့် ပတ်သက်သော စာရွက် 
စာတမ်းများ၊ မှတ်ပံုတငနှင့ ်မုိဘုိင်းလ်ဖုန်းများကိ ုလုပ်ငနး 
ဆောင်ရွက်ချိန အတွင်း သတိပြု သယ်ဆောင်ရန်အသိပေး 
နှိုး‌ဆော်ထားသည်။ စညးကမ်းတရပ် အနေဖြင့ ်ကျွနပ်တို့ 
သည် မည်သူတဦးတယောက်ကိမုျှ ၎င်းတို ့အနေဖြင့ ်လံုခြုံမှု 
မရိှဟု ခံစားရသော အခြေအနေတင် တာဝန်ထမ်းဆောင်ရန်‌ 
အတငးအကြပ်တောင်းဆိမုည် မဟုတ်ပဲ ၎င်းတို၏့ သဘော 
တူညီချက်ကို အစဉ်အမြဲဦးစွာ ရယူပြီးမှသာ လုပ်ဆောင်
စေပါသည်။

၂၀၂၃- ၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် နာရီပေါင်း ၁,၀၀၀,၀၀၀ လျှင 
မတော်တဆမှု ၂.၄ ခုနှုနးရှိခပြီး ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ် 
၏  မတော်တဆမှု ၄.၅ ခုနှုန်း နှင့်နှိုင်းယှဥ်ပါက ကျဆင်း
သွားခြင်း ဖြစ်သည်။ သိုရ့ာတွင် ၂၀၂၃ ခုနှစ် ဧပြီလ၌ 
တာဝါတိင်ု ပြုပြငထိနးသိမ်းခြငးလုပ်ငနးစဉတွင်  ကျွနပ်
တို့၏ အင်ဂျင်နီယာတစ်ဦးမှ ခြေချော်ကျမှု ဖြစ်ပေါ်ခဲ့ ပြီး 
ပြင်းထန်ဒါဏ်ရာရမှုတခုကို မှတ်တမ်းတင်ခဲ့ရပါသည်။ 
အဆိပုါ ဖြစစဥတွင် ဝန်ထမ်းမှ လုိအပ်သော ကာကွယ်ရေး 
ပစ္စည်းများ ဝတ်ဆင်ထားခဲ့သော်လည်း ကျောရိုးဒဏ်ရာ
ရရှိခဲ့ ပြီး လမ်းမလျှောက်နိုင်သည်အထိ ထိခိုက်ခဲ့သည်။ 
ကုမ္ပဏီသည် ၎င်း၏ ဆေးဝါးကုသမှုစရိတ်အားလုံးနှင့် 
နေထိုင်စရိတ်များကို လွန်ခဲ့သော တစ်နှစ်ပတ်လုံး ပံ့ပိုး
ပေးခသည်။ ထပ်ဆင့၍် ဘေးကငးလံုခြုံ‌ရေးဆိင်ုရာ နညး 
စနစ်များကို အဆင့်မြှင့်တင်ရန်အတွက် ကုမ္ပဏီသည် 
HSE မန်နေဂျာ အသစ်တဦးကို ခန့်ထားခဲ့ ပြီး မူဝါဒ၊ 
လုပ်ထုံးလုပ်နည်းနှင့် လေ့ကျင့်မှုနှင့် သင်တန်းများကို 
ကြီးကြပ်ရန် တာဝန်ပေးအပ်ခဲ့သည်။

and we always seek their consent first. 
In FY23/24, our frequency rate was 2.4  
accidents per 1,000,000 hours worked 
compared to 4.5 in FY22/23. Unfortunately, 
we recorded one severe accident in April 
2023 during the maintenance of a telecom 
tower: one of our engineers suffered a 
fall. Despite wearing all the necessary  
protective equipment, he sustained a 
spinal injury, and as a result, he was left 
unable to walk. TMH covered his medical 
expenses throughout the financial year 
and provided him with an allowance 
to cover his living expenses. Finally, to  
enhance its approach to safety, TMH 
hired a new manager in charge of health 
and safety, who will review and update 
our policy, procedures, and training.

“စည်းကမ်းတရပ် အနေဖြင့် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည ်
 မည်သူတဦးတယောက်ကိမုျှ ၎င်းတို့အနေဖြင့် 
 လုံခြုံမှုမရှိဟု ခံစားရသော အခြေအနေတွင် 
 တာဝန်ထမ်းဆောင်ရန်‌ အတင်းအကြပ်		
 တောင်းဆိုမည် မဟုတ်ပဲ ၎င်းတို၏့ သဘော 
 တူညီချက်ကို အစဉ်အမြဲဦးစွာ ရယူပြီးမှသာ 
လုပ်ဆောင်စေပါသည်။

Evolution of our safety performance
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လုုပ််ငန်းး�ခွွင်် အခြေ�ေအနေ�များ�း� 
တိုးး��တက််စေ�ခြ�င်းး�

Improving our working  
conditions

TMH သည် ရှုပ်ထွေးသော စီမံကိန်းများ အချိန်မှီ ပြီးစီး 
နိုင်ရန် အတွက် ဝန်ထမ်းများ၏ ကျွမ်းကျင်မှုကို အားပြု
ရသည့် အားလျှော်စွာ ဝန်ထမ်းများအား ရေရှည်ထိန်း
ထားနိုင်ရေးသည် ကုမ္ပဏီအတွက် အရေးပါသော ကိစ္စ 
ရပ် တခု ဖြစ်သည်။ တနည်းအားဖြင့် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် 
ကျွမ်းကျင်၍၊ အရည်အချင်းရိှပြီး စိတအားထက်သန်သော 
ဝန်ထမ်းများကို အဆုံးရှုံးမခံနိုင်ပေ။ သိုရ့ာတွင် အလုပ်
ထွက်နှုန်းသည် ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် ၁၇ 
ရာခိုင်နှုန်းသာ ရှိခဲ့ရာမှ ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် 
၃၀ ရာခိုင်နှုန်းသို ့ ‌ရောက်ရှိခဲ့သည်။ ဝန်ထမ်းများကို 
ဆက်လက်ထိန်းထားနိုင်ရန် အတွက် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် 
၎င်းတိုအ့ား ကောင်းမွန်သော လုပ်ငန်းခွင် အနေအထား
နှင့် ကျေနပ်ဖွယ် အကျ ိုးရလဒ်ကို ပေးနိုင်ရန် လိုအပ်
သည်။ ဤလိုအပ်ချက်များကို ပြည့်မှီစေရန် ပြီးခဲ့သည့ ်
ဘဏ္ဍာနှစ်အတွင်း TMH သည် ဝန်ထမ်းများ၏ ရပိုင်ခွင့်
များကို ပြန်လည် စီစစ်၍ အောက်ပါ တိုက့ို ပြင်ဆင်ခဲ့
သည် - 

၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် TMH သည် စုစုပေါင်း 
မြနမာငွေကျပ် ၆၀၁ သန်း ကိ ု လူသားအရင်းအမြစဆိင်ုရာ 
ကိစ္စရပ်များ အတွက် သံုးစခ့ဲပြီး ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ် 
ထက် ၁၀ ရာခိုင်နှုန်း ပိုမိုသုံးစွဲခဲ့သည်။ 

ကျွန်ုပ်တို၏့ TMH တွင် ဝန်ထမ်းများကို ၎င်းတို၏့ 
စွမ်းဆောင်ရည် အပေါ်သာ မူတည်၍ ဆုချီးမြှင့်ခြင်း
နှင့် ရာထူးပေးအပ်ခြင်းတိုက့ို ပြုလုပ်သည်။ ယမန်နှစ် 
အတွင်း ဝန်ထမ်း ၁၅ ဦးကို ရာထူးတိုးမြှင့် ပေးခဲ့ ပြီး ၃၃ 
ရာခိုင်နှုန်းမှာ အမျ ိုးသမီးများ ဖြစ်သည်။ အကြီးတန်း 
စီမံရေးရာ အဖွဲသ့ည် တစ်နှစ်စာ အတွက် ဝင်ငွေ
မျှော်မှန်းချက် သတ်မှတ်ခဲ့ ပြီး၊ မျှော်မှန်းချက်ကို ပြည့်မှီ 
ပါက ဝန်ထမ်းများ အားလံုး လာမည့နှ်စ်တွင် အပုိဆုကြေး 
ရရှိကြမည် ဖြစ်သည်။ ထိုအ့ပြင် HR ဌာနသည် နှစ်စဥ် 
လစာနှုနးထားများကိ ုပြနလည် စီစစ၍ TMH မှ ပေးအပ် 
သော အကျ ိုးခံစားခွင့်များမှာ အခြားလုပ်ငန်းများနှင့် 

Staff retention is becoming critical. TMH 
relies on our employees’ expertise to  
deliver complex projects on time. In other 
words, we cannot afford to lose qualified, 
competent, and motivated people.  
Unfortunately, the turnover rate reached 
30% in FY23/24 compared to 17% in 
FY22/23. 
To retain our staff, we must ensure that we 
offer them good working conditions and 
rewarding compensation. To this end, 
during the last financial year, TMH revised 
some of the benefits it provides to its staff: 

As a result, TMH spent a total of MMK 601 
million on its HR costs in FY23/24, a 10% 
increase compared to FY22/23. 
At TMH, we reward and promote people 
based on their performance. Last year, we 
promoted 15 employees, 33% of whom 
were women. The top management has 
decided to set new income targets, and 
if they are met, all staff will be entitled to 
receive a bonus next year. Furthermore, 
the HR team annually revises salaries, if 
needed, to ensure that TMH’s compensation 
remains competitive. Salary increments 
are announced in April.  
Finally, some of our staff have been 
concerned about returning home lately. 
Therefore, we decided to adjust our  
operating hours: employees are free to 
leave their office at 4:00 p.m. This was 
very much welcomed by our employees, 
who felt acknowledged and supported by 
the Company. 

•	 ကိုဗစ် ၁၉ မတိုင်ခင်က ပေးခဲ့သော ထောက်ပံ့ကြေး 
	ငွေ များ ပြန်လည်ပေးအပ်ခဲ့သည်။

•	 ခရီးသွားစရိတ်ကို တိုးမြှင့်ခဲ့ ပြီး ၎င်းတို၏့တာဝန်များ 
	ကိ ုထမ်းဆောင်ရန် အတွက် မြို့ပြင ်သိုထ့ွက်ခွာရန် 
	 လိုအပ်သော ဝန်ထမ်းများအားလုံးအတွက် တည်းခိ ု
	စ ရိတ်‌များ ပေးအပ်ခဲ့သည်။

•	 မြနမာငွေကျပ် ၁၃ သန်းဖိးု ဆန၊ ဆီနှင့ ် ကြကဥတို့ကိ ု
	 ဝန်ထမ်းများကို မျှဝေခဲ့ ပြီး အထိမ်းအမှတ် ပျော်ပွဲရွှင ်
	 ပွဲတို ့အတွက် နေ့လည်စာ၊ ညနေစာ စရိတ်များ 
	ပေး အပ်ခဲ့သည်၊

•	 We restored the previous compensation 
	 packages our staff enjoyed before the  
	 COVID-19 pandemic. 
•	 We increased the amount of our travel  
	 allowance and covered accommodation  
	 costs for all  staff who have to travel out  
	 of town to perform their duties. 
•	 We allocated MMK 13 million to distribute  
	 rice, cooking oil and eggs to our staff.  
	 We also arranged lunches and dinners  
	 to celebrate special occasions. 
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ယှဥ်ပြိုင်နိုင်ခြင်း ရှိကြောင်း သေချာစေသည်။ လစာတိုး
မြှင့်ခြင်းကို ဧပြီလတွင် ကြေညာသည်။

ဝန်ထမ်းအချ ို့သည် အိမ်ပြန်ချိန် နောက်ကျခြင်းနှင့် 
ပတ်သက်သော စိတ်ပူပန်မှုများ ရှ ိနေခြင်းကြောင့် 
ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် ရုံးဆင်းချိန်ကို ညနေ ၄ နာရီသို ့ပြောင်း
ရွေ့‌ပေးခဲ့သည်။ ဤသို ့ ညှိနှိုင်းပေးခြင်းကို ကုမ္ပဏီ၏ 
ဝန်ထမ်းများ အပေါ် အသိအမှတ်ပြု ပံ့ပိုးပေးခြင်းအဖြစ ်
ဝန်ထမ်းများမှ အထူးကြိုဆိုခဲ့ကြ သည်။ 

“TMH သည် ရှုပ်ထွေးသော စီမံကိန်းများ 
အချိန်မှီ ပြီးစီးနိုင်ရန် အတွက် ဝန်ထမ်းများ၏ 
ကျွမ်းကျင်မှုကို အားပြုရသည့် အားလျှော်စွာ 
ဝန်ထမ်းများအား ရေရှည်ထိန်းထားနိုင်ရေး
သည် ကုမ္ပဏီအတွက် အရေးပါသော ကိစ္စ 
ရပ် တခု ဖြစ်သည်။” 

အကြံ�ံပြု�ုချျက််များ�း�ကိုု� ကြို�ု�ဆိုု�ခြ�င်းး�နှှင့််� 
လူမုူှုရေး�းရာာ ပြော��ာဆိုု�မှု အမူအူကျျင့််�များ�း� 
ပျိုး�း ��ထော�ာင််ခြ�င်းး�

Welcoming feedback and 
fostering social dialogue

ကျွန်ုပ်တို၏့  TMH ကုမ္ပဏီတွင် ဝန်ထမ်းများသည် 
၄င်းတို၏့ စိုးရိမ်ပူပန်မှုများကို လွတ်လပ်စွာ ပြောဆို
နိုင်သည်။ ဝန်ထမ်းများသည် ဝန်ထမ်းကိုယ်စားလှယ်မှ
တဆင့် HR ဌာနနှင့် ဖြစ်စေ၊ လိုအပ်ပါက ဒါရိုက်တာ
အဖွဲန့ှင့် ဖြစ်စေ ဆက်သွယ်ပြောဆိုနိုင်သည်။

At TMH, employees can freely share their 
concerns. The Company has an employee 
representative who can, if and when  
appropriate, engage with the HR team 
and even with the Board to speak up on 
behalf of  employees. 
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ဝန််ထမ်းး�များ�း�၏ ကျွွမ်းး�ကျျင််မှုုနှှင့််� 
စွမွ်းး�ဆော�ာင်ရ်ည်မ်ျား�း� တည််ဆော�ာက်ခ်ြ�င်းး�

Building the skills and  
competencies of our team

ကျွနပ်တို့၏ လုပ်ငနးဆောင်တာများသည် ရှုပ်ထွေးသော 
နညးပညာနှင့ ်အဆင့မ်ြင့ ်ကျွမ်းကျင်မှုများ  လုိအပ်ပါသည်။ 
နည်းပညာသည်လည်း လျင်မြန်စွာ တိုးတက် ပြောင်းလဲ
နေသဖြင့် ဝန်ထမ်းများ အမြဲတစေ အရည်အချင်းပြည့်
မှီနေစေရန် လေ့ကျင့် သင်ကြားမှုများကို အစဥ် ပြုလုပ်
နေရန်လိုအပ်သည်။

ကျွနပ်တို့သည် ယခ ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် ၂၀၂၂ 
-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ်ထက် လေ့ကျင့်သင်ကြားမှုစရိတ်ကို 
ငါးဆ မြင့တ်င သံုးစခ့ဲသည်။ အကျ ိုးဆကအားဖြင့ ်ကျွနပ်တို ့
သည် ၂၀၂၂-၂၀၂၃ တွင်  ဝန်ထမ်း စုစုပေါင်း၏  ၄ 
ရာခိုင်နှုန်းကိုသာ လေ့ကျင့်ပေးနိုင်ခဲ့ရာမှ ၂၀၂၃-၂၀၂၄  
တွင်၂၀ ရာခိုင်နှုန်းအထိ လေ့ကျင့်ပေးနိုင်ခဲ့သည်။ ထို့
အပြင်၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် လေ့ကျင့်မှု နာရီ 
၈၈ နာရီမှ ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် ၄၅၀ နာရီသို ့
တိုးမြှင့်ခဲ့သည်။ 

ပုံမှန် ဝန်ထမ်းသစ် လေ့ကျင့်မှုနှင့် ဘေးကင်းလုံခြုံ‌ရေး
ဆိုင်ရာ သင်တန်းများ အပြင် TMH သည် စီမံခန့်ခွဲမှု 
အတွက် ဆက်သွယ်ပြောဆိုမှု အရည်အသွေး၊ ကုမ္ပဏီ
တစ်ခုလုံး၏ အလုံးစုံ စွမ်းဆောင်ရည် တိုးတက်ရန်နှင့် 
TMH အနေဖြင့် IFRS (အပြည်ပြည်ဆိုင်ရာ ဘဏ္ဍာရေး 
အချက်အလက်များ အစီရင်ခံခြငး စနစ) ဖြင့ ်ဘဏ္ဍာရေး 
အစီရင်ခံစာများ ထုတ်ပြန်ရန် လိုအပ်သည့် အားလျော ်
စွာ IFRS စနစ်များ လေ့ကျင့် သင်ကြားစေခြင်းတို ့
ပြုလုပ်သည်။ 

Our operations are technically complex 
and  involve a high degree of expertise. 
Furthermore, technology evolves quickly, 
requiring us to train our staff regularly 
to ensure they are fully qualified and  
competent. 
Last year, we resumed our training  
efforts: we spent five times more on training  
expenses in FY23/24 than in FY22/23. As 
a result, we trained 20% of our headcount 
(compared to 4% in FY22/23), and we 
increased the number of training hours 
provided to our people: we delivered 450 
training hours in FY23/24, compared to 88 
in FY22/23. 
Besides regular onboarding training and 
additional safety efforts, TMH focused 
on two topics: management to improve  
communication and the company’s  
overall efficiency, and IFRS, as TMH will 
have to produce financial statements 
aligned with this standard. 

Evaluation of our training efforts

% of people trained Average training hours / trainee

TMH Report 2024 | Performance Review

0.7
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1.7

13% 7% 4%
20%

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
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Society
TMH ကုမ္ပဏီသည် တာဝန်ယူမှုရှိသော ကော်ပိုရိတ် 
အဖဲွဝ့င်တစခု ဖြစရန် ရည်ရွယ်သည်။ ကျွနပ်တို့အနေဖြင့် 
ပြည်သူလူထုအတွက် တာဝန်ယူမှု တာဝန်ခံမှုရှိခြင်း
ဆိုသည်မှာ မြန်မာ့စီးပွားရေးကို ကူညီထောက်ပံ့ပေးပြီး 
ပတ်ဝန်းကျင်အပေါ် လုပ်ငန်းများ၏ သက်ရောက်မှုကို 
လည်း တတနှိုင်သမျှ လျှော့ချနိင်ုခြငးကိ ုရည်ရွယ်ပါသည်။

TMH aims to be a responsible corporate 
citizen. We acknowledge our responsibility 
to society: we are doing our best to  
minimise the impacts of our activities on the  
environment while supporting Myanmar’s 
economy.

ထော�ာက််ပံ့့�ရေး�းဆိုု�င််ရာာများ�း�ကိုု� သေ�ချာ�ာ 
ခိုု�င််မာာစေ�ခြ�င်းး�

Welcoming feedback and 
fostering social dialogue

TMH ကုမ္ပဏသည် လုပ်ငနးအပ်နံှသူများ၏ စီမံကိနးများ 
အကောင်အထည်ဖော်ရန် အတွက် အမျ ိုးမျ ိုးသော ကုန် 
ပစ္စည်းတင်သွင်းသူများနှင့် ဝန်ဆောင်မှုပေးအပ်သူများ
ပေါ်တွင် အားပြုရသည်။

ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝယ်ယူရေးအဖွဲသ့ည် မှန်ကန်သည့် ကုန် 
ပစ္စည်း အမျ ိုးအစားကို လိုအပ်သည့် အချိန်၊ ပမာဏနှင့် 
သတ်မှတ်ထားသည့ ် ရသံုးမှန်းခြေစာရင်းအတွင်း ဝယ်ယူ 
ရရှိနိုင်ရန် သက်ဆိုင်သော ကုန်ပစ္စည်းတင်သွင်းသူများ 
ကိ ုရွေးချယ်ချိတဆကထားရန် တာဝန်ရိှသည်။ ကုန်ပစ္စည်း 
တင်သွင်းသူများး၏ အရည်အသွေး သေချာစေရန ်
ကျွနပ်တို၏့ ဝယ်ယူရေးအဖဲွသ့ည် ကုန်ပစ္စည်းပေးသွင်းနိင်ု 
မှု ကြာချိန်၊ ရရှိနိုင်သော အ‌ရေအတွက်နှင့် အရည် 
အသွေး ရှုထောင့မ်ျ ိုးစပါ၀င်သည့ ်အမှတ်ပေးစနစတစခုကို 
သတ်မှတ်ထားသည်။ ကျွနပ်တိုသ့ည် ကုန်ပစ္စည်းတငသွင်း 
သူများ၏ ဝန်ဆောင်မှု အရည်အသွေးကိုလည်း အက ဲ
ဖြတ်၍ အနည်းဆုံး တစ်နှစ်လျှင် နှစ်ကြိမ် ၎င်းတို၏့ စွမ်း 
ဆောင်ရည်ကို စောင့်ကြည့် စီစစ်သည်။ ပိုမိုကောင်းမွန်
အောင် ဆောင်ရွက်နိုင်သော ကိစ္စရပ်များ တွေ့ရှိပါက 
ပြန်လည်အစီရင်ခံခြင်းကို ဆောင်ရွက်စေပါသည်။ 

ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် အထူးကိစ္စရပ်များကို လုပ်ဆောင်ရန ်
လုိအပ်ပါက ပြညပ ကုန်ပစ္စည်းတငသွင်းသူများနင့ ် ချိတ 
ဆက ဆောင်ရွက်ရန် လုိအပ်ပါသည်။ ပြညပတငသွင်းရန် 
ကိစ္စရပ်များ အတွက် TMH အနေဖြင့ ်လုိအပ်သော သွင်းကန် 
လိုင်စင်ကို ရရှိရန် ၁၂ လ ခန့်ကြာမြင့်တတ်ခြင်းနှင့် 
နိုင်ငံခြား ဝင်ငွေ ရရှိနိုင်မှု အကန့်အသတ် ရှိခြင်း စသည့ ်
စိန်ခေါ်မှုနှစ်ခုကိုရင်ဆိုင်ကြုံတွေ့ရတတ်သည်။ ဤသို ့
ကြုံတွေ့ရပါက ကျွန်ုပ်တို၏့ စီမံကိန်းများ အချိန်မှီ 
ပြီးစီးမှုကို နှောင့်နှေးစေတတ်ပြီး လာမည့်လများအတွင် 
ယင်းစိန်ခေါ်မှုများကို ပိုမိုကြုံတွေ့လာနိုင်ချေ ရှိသည်ဟု 
ခန့်မှန်းထားသည်။ 

TMH relies on various suppliers and  
service providers to deliver projects to our 
clients. 
Our procurement team is responsible for 
selecting relevant suppliers to ensure 
we can source all the right components 
on time and within  budget. To ensure 
the quality of these suppliers’ work, our  
procurement team has defined a  
scorecard covering various dimensions, 
such as their ability to deliver on time, 
quantity, and quality. We also assess their 
quality of service. We monitor their overall 
performance at least twice per year. If 
areas of improvement are identified, we 
brief them.  
To perform specific operations, we may 
need to engage with foreign suppliers. 
TMH is impacted on two fronts: first, 
we need up to 12 months to get all the  
necessary import licenses, and second, 
our ability to access foreign currency is 
minimal. This hinders our ability to deliver 
our projects on time, and we expect  
further deteriorations in the coming 
months. 
To minimize these risks, we anticipate our 
procurement as much as possible and 
source and procure goods and services 
from Myanmar companies. In FY 23/24, 
42% of our expenditure was on foreign 
suppliers, mainly from China.  
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ထိုသိုသ့ော ဆုံးရှုံးနိုင်ခြေကို လျော့ချနိုင်ရန်အတွက် 
ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် ဝယ်ယူရန် လိုအပ်ချက်များကို တတ်နိုင်
သမျှ ကြိုတင်တွက်ဆ၍ ရနိုင်သမျှ မြန်မာပြည်တွင်း 
လုပ်ငန်းများမှသာ ကုန်စည်နှင့် ဝန်ဆောင်မှုကို  ဝယ်ယူ
ပါသည်။ ၂၀၂၃- ၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ် အတွင်း ကျွန်ုပ်တို ့
၏ ၄၂ ရာခိုင်နှုန်းသော အသုံးစရိတ်သည် ပြည်ပ 
ကုန်ပစ္စည်းတင်သွင်းသူများ ဖြစ်ပြီး တရုတ်နိ ုင်ငံမှ 
အဓိက ဝယ်ယူတင်သွင်းခဲ့ပါသည်။  

“ဆက်သွယ်ရေးကုမ္ပဏီတစ်ခုအနေဖြင့် 
ကျွန်ုပ်တို ့၏ သဘာဝ ပတ်ဝန်းကျင်ဆိုင်ရာ 
တိုက်ရိုက် သက်ရောက်မှုသည် များစွာ  
မရှိလှပါ။” 

ဘဏ္ဍာာရေး�းဆိုု�င်ရ်ာာ တာာဝန်မ်ျား�း�ကိုု� 
လိုု�က်န်ာာခြ�င်းး�

သဘာာဝပတ်ဝ်န်းး�ကျျင်ဆု်ို�င်ရ်ာာ 
သက်ရ်ော�ာက်မု်ှုများ�း�ကိုု� စီမီံခံန့််�ခွဲဲ�ခြ�င်းး�

Complying with our fiscal 
obligations

Monitoring our environmental 
impact

TMH ကုမ္ပဏီသည် ၂၀၂၃- ၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် အခွန ်
မြန်မာကျပ်ငွေ ၃၉၉ သန်း ထမ်းဆောင်ခဲ့ ပြီး အခွန်များ 
၏ ၉၀ ရာခိုင်နှုန်းသည် သုံးစွဲသူများမှ ပေးဆောင်သော 
ကုန်သွယ်ခွန်ဖြစပြီး ကျွနပ်တိုမှ့တစဆင့ ်အခွန်ကြးကြပ်ရေး 
ဌာနသို ့ပေးဆောင်ခဲ့ပါသည်။ 

ဆက်သွယ်ရေးကုမ္ပဏီတစ်ခုအနေဖြင့် ကျွန်ုပ်တို ့၏ 
သဘာဝ ပတ်ဝန်းကျင်ဆိုင်ရာ တိုက်ရိုက် သက်ရောက်မှု 
သည် များစွာ မရှိလှပါ။

စွန့ ်ပစ်ပစ္စည်းများနှင့ ် ပတ်သက်၍ ၂၀၂၃-၂၀၂၄ 
ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် စွန့်ပစ်ပစ္စည်း ၁၁၉ ကီလိုဂရမ် ထွက်ရှိ
ခဲ့ ပြီး ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ်၏ ၂၄၃ ကီလိုဂရမ် နှင့် 
နှိုင်းယှဥ်ပါက ထက်ဝက်လျော့ချနိုင်ခဲ့သည်။ ထိုအ့ပြင် 
ကျွန်ုပ် တိုသ့ည် ပြင်ပအဖွဲအ့စည်းတစ်ခုနှင့် ပူးပေါင်း၍ 
ကျွန်ုပ်တို ့ စွန့်ပစ်ပစ္စည်းကို ၁၀၀ ရာခိုင်နှုန်း ပြန်လည် 
အသုံးပြုရန် ဆောင်ရွက်နိုင်ခဲ့သည်။

၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် စွမ်းအင ်
စုစုပေါင်း ၃၀,၀၂၁ မီဂါဝပ်နာရီ အသံုးပြုခဲ့ ပြီး ယမန်နှစ် 
၉၄၀ မီဂါဝပ်နာရီနှင့် နှိုင်းယှဥ်လျင် သိသာစွာ မြင့်တက်
လာခဲ့သည်။ စွမ်းအင်အသုံးပြုမှု၏ ၉၆ ရာခိုင်နှုန်းကို 
ဆက်သွယ်ရေးတာဝါတိုင်များ ပြုပြင် ထိန်းသိမ်းရာတွင် 
မီးစက‌မောင်းနင်ရန်အတွက် အသံုးပြုခရခြငး ဖြစသည်။ 
အကျ ိုးဆကအားဖြင့ ်အဆိပုါနှစ်တွင် ကျွနပ်တို၏့ လုပ်ငနး 
ဆောင်ရွက်မှုများမှ  ၈,၅၄၆ တန်နှင့် ညီမျှသော ကာဗွန် 
ဒိုင်အောက်ဆိုဒ် (CO2e - နယ်ပယ် ၁၊ ၂ နှင့် ၃) 

The tax paid by TMH reached MMK 399 
million in FY23/24, of which 90% was the 
result of the commercial tax paid by our 
clients, which our Company has to pay to 
the tax department. 

As a telecom company, our direct  
environmental impacts are limited.
Regarding waste, our activities generated 
50% less waste in FY23/24, with 119 kg 
of waste compared to 243 kg in FY22/23. 
We recycle 100% of our waste with a third 
party.
Our total energy consumption increased 
significantly to 30,021 MWh from 940 
MWh in FY22/23, of which 96% is used 
when we refill the power generators while 
maintaining the telecom towers.  As a  
result, our operations emitted 8,546 
tonnes of carbon dioxide equivalent 
(CO2e) last year for our Scopes 1, 2 and 
3. Scope 1 comprises the emissions of 
the assets we own and use to operate our 
activities. Scope 2 includes the electricity 
emissions consumed for our operations. 
Scope 3 consists of the indirect emissions 
from the assets that we do not own. 97% 
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“၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်
တွင် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် စွမ်းအင ်
စုစုပေါင်း ၃၀,၀၂၁ မီဂါဝပ်
နာရီ အသုံးပြုခဲ့ ပြီး ယမန်နှစ ်
၉၄၀ မီဂါဝပ်နာရီနှင့် နှိုင်းယှဥ် 
လျင် သိသာစွာ မြင့်တက်လာ
ခဲ့သည်။ စွမ်းအင်အသုံးပြုမှု 
၏ ၉၆ ရာခိုင်နှုန်းကို 
ဆက်သွယ်ရေးတာဝါတိုင်များ 
ပြုပြင် ထိန်းသိမ်းရာတွင် 
မီးစက‌မောင်းနင်ရန်အတွက် 
အသံုးပြုခရခြငး ဖြစသည်။”

ကို ထုတ်လွှတ်ခဲ့သည်။ နယ်ပယ် ၁ သည် ကျွန်ုပ်တို့
ပိုင်ဆိုင်သော ပစ္စည်းများနှင့် လုပ်ငန်းလည်ပတ်မှုများမှ 
တိက်ုရုိက်ထုတ်လွှတမှု ဖြစသည်။ နယပယ် ၂ မှာ လုပ်ငနး 
ဆောင်ရွက်ရန် အတွက် လျှပ်စစဓာတ်အားသုံးစွဲရာမှ 
ထုတ်လွှတ်မှုများဖြစ်သည်။ နယ်ပယ် ၃ မှ ကျွန်ုပ်တို ့
ပိုင်ဆိုင်မှုမဟုတ်သည့် ပစ္စည်းများမှ ထုတ်လွှတ်သော 
တိက်ုရုိက်မဟုတ်သည့ ်ကာဗွန်ဒုိင်အောက်ဆိဒ်ုထုတ်လွှတ်
မှုဖြစ်ပြီး ၉၇ ရာခိုင်နှုန်းသော ထုတ်လွှတ်မှုများသည် 
ကျွန်ုပ်တို၏့ ‌ဖောက်သည်များ ပိုင်ဆိုင်သော ဆက်သွယ်
ရေးတာဝါတိင်ုများကိ ု ‌မောင်းနင်ထိနးသိမ်းရာတွင် အသံုး 
ပြုရသော မီးစက်များ၏ ဒီဇယ်လိုအပ်ချက်မှ ဖြစ်သည်။

of our emissions are the consequences 
of diesel refills of the generators owned 
by our clients for the telecom towers we 
maintain.

Diesel Petrol Electricity

97%

3%

3%

0%

Breakdown of our energy 
consumption

Breakdown of our GHG emissions

0%

97%

Scope 1 Scope 2 Scope 3
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BTS
Highlights

•	 ကျွန်ုပ်တိုအ့ဖွဲသ့ည် ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် ဆက်သွယ်ရေး တာဝါတိုင် ၉၀၀ ကျော်ကို ပြုပြင်ထိန်းသိမ်းခဲ ့
	 သည်။ လတ်တလောတွင် အဆိုပါ တာဝါတိုင်များမှ ၂ ရာခိုင်နှုန်းသော တာဝါတိုင်များမှာ ပဋိပက္ခအခြေအနေ 
	 များကြောင့် အသုံးပြုနိုင်ခြင်း မရှိပေ။ 

•	 ကျွန်ုပ်တိုအ့ဖွဲ၏့ လုပ်ငန်းဆောင်ရွက်မှုသည် ကရင်ပြည်နယ်၊ မွန်ပြည်နယ်နှင့် တနင်္သာရီတိုင်းရှိ လူဦးရေ  
	 ၅၀၁,၅၀၀ ကျော်အတွက် ဆက်သွယ်ရေးရရှိနိုင်ရန် မရှိမဖြစ် လိုအပ်ပါသည်။

•	 ကျွန်ုပ်တို ့ ပြုပြင ်ထိန်းသိမ်းလျက်ရှိသည့် အခြေခံအဆောက်အအုံများသည် ၉၉ ရာခိုင်နှုန်းကျော် အချိန်ပြည့်  
	 လည်ပတ်လျက်ရှိသည်။ ထိုသို ့လည်ပတ်နိုင်ရန်အတွက် ကျွန်ုပ်တို၏့ အဖွဲသ့ည် အင်မတန်ခက်ခဲ၍ စိန်ခေါ်မှုများ 
 	ပြ ားလှသော အခြေအနေများကြားတွင် အထူးဂရုပြု၍ လုပ်ငန်း ဆောင်ရွက်ခဲ့ ရပါသည်။  

•	 မိုဘိုင်းဆက်သွယ်ရေး အခြေစိုက်စခန်းများ လည်ပတ် ပြုပြင်ထိန်းသိမ်းခြင်းလုပ်ငန်းမှ ဝင်ငွေ မြန်မာကျပ်ငွေ  
	 သန်း ၂,၀၀၀ ခန့် ရရှိခဲ့ ပြီး ၎င်းမှာ ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ်အတွင်း ရရှိခဲ့သည့် လုပ်ငန်းရလဒ်နှင့် တူညီမှုရှိ 
	 ပါသည်။

•	 ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝန်ဆောင်မှုကို အချိန်မှန်၊ အရည်အသွေးမှန် လုပ်ဆောင်နိုင်ရန်နှင့် အထူးသဖြင့် ဝန်ထမ်းများ 
	 အားလုံး နေအိမ်သို ့အန္တရာယ်ကင်းစွာ ပြန်ရောက်နိုင်သည်ကို သေချာစေရန်အတွက် အသင်းအဖွဲ ဖ့ြင့် ပူးပေါင်း  
	ဆေ ာင်ရွက် မှုသည်  မရှိမဖြစ်လိုအပ်ပါသည်။

•	 ကျွန်ုပ်တိုန့ှင့် ရေရှည်လက်တွဲ ရှိသည့် ဖောက်သည်များကို ဆက်လက် ဝန်ဆောင်မှု  ပေးလျက် ရှိပါသည်။ ကျွန်ုပ် 
	တိ ု၏့ ဝန်ထမ်းများနှင့် ကန်ထရိုက်တာများ၏ ဘေးအန္တရာယ် ကင်းရှင်းလုံခြုံမှုရှိသည်ကို သေချာစေရန်အတွက်  
	 လက်ရှိ အခြေအနေများကို စဉ်ဆက်မပျက် အကဲဖြတ်နိုင်ရန် ပိုမို၍ နီးကပ်စွာ ပူး‌ပေါင်းဆောင်ရွက်ခြင်းကြောင့်  
	စ ုပေါင်းညှိနိုင်းဆောင်ရွက်မှု၏ အကျ ိုးရလဒ်ကို ရရှိခဲ့ပါသည်။ 

•	 လွန်ခဲ ့သောနှစ်တွင် ကျွန် ုပ်တို ့သည် ပြင်းထန်သော မတော်တဆမှုတခုကို မှတ်တမ်းတင်ခဲ ့ရပါသည်။  
	 (အသေးစိတ်ကို စာမျက်နှာ ၄၁ တွင်ကြည့်ရှုပါ။)

•	 Our team maintained 900+ telecom towers in FY23/24. 2% of these towers are not  
	 accessible at the moment due to the conflict. 
•	 Their contribution is essential to connecting 501,500 people in Kayin, Mon and  
	 Tanintharyi. 
•	 The infrastructure we maintain is highly available: more than 99% of the time. This is  
	 a remarkable level of performance; our team had to operate carefully under  
	 extraordinarily challenging conditions.
•	 The revenue from our BTS operations reached about MMK 2,000 million, a level 
	 similar to what we generated in FY22/23.
•	 Teamwork is essential to delivering our services on time, guaranteeing quality, and –  
	 most importantly – ensuring that everyone can get back home safely. 
•	 We continue to serve our long-term client. Our collaboration is synergetic, as we work  
	 very closely to assess continuously the situation to ensure the safety and security of  
	 our staff and contractors. 
•	 Last year, we unfortunately recorded a serious accident (see page 41 for more  
	 details). 

Operations
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ဝန်ထ်မ်းး�များ�း�၏ ဘေး�းကင်းး�လုံံ�ခြုံ�ံ�မုှုကိုု� 
သေ�ချာ�ာခုို�င်မ်ာာစေ�ခြ�င်းး�

Ensuring the security of  
our staff

TMH ကုမ္ပဏီသည်  ပဋိပက္ခများ ဖြစ်ပွား နေသည့် ဒေသ 
သုံးခုဖြစ်သည့် တနင်္သာရီတိုင်း  ဒေသကြီး၊ မွန်ပြည်နယ်
နှင့် ကရင်ပြည်နယ်ရှိ သုံးစွဲသူများကို ဝန်ဆောင်မှုပေး
လျက်ရှိပါသည်။ 

ကျွန်ုပ်တို ့ပြုပြင ်ထိန်းသိမ်း လျက်ရှိသော တာဝါတိုင်များ 
၏ ၁၀ ရာခိင်ုနှုနးမှာ ပဋိပက္ခဖြစပွားလျက်ရိှသည့ ်နေရာ 
ဒေသများတင် တညရှိနေပြီး၊ ၂ ရာခိင်ုနှုနးသော ဆိဒ်ုများ 
တွင် ဘေးကင်းလံုခြုံစွာ လုပ်ငန်းလုပ်ဆောင်၍ မရနိုင်
ကြောင်းတွေ့ရှိရပါသည်။ 

ထ့ုိကြောင့ ် ကျွနပ်တို၏့ လုပ်ငနးများကိ ု လုပ်ဆောင်နိင်ုရန် 
အမျ ိုးမျ ိုးသော အကျ ိုးသက်ဆိုင်သူတိုန့ှင့် ဆက်သွယ်
ဆောင်ရွက်၍ ကျွန်ုပ်တို ့ ဝန်ထမ်းများ၏ လုပ်ငန်းခွင်
အခြေအနေများ အဆငပြေ ချောမွေ့စေရန်နှင့ ်၎င်းတို့၏ 
လံုခြုံရေးကိ ုကာကွယ်ရန် လုပ်ဆောင်ပါသည်။ ကျွနပ်တို့ 
အနေဖြင့် အကျ ိုးသက်ဆိုင်သူများနှင့် အောက်‌ဖော်ပြပါ 
အတိုင်းပူးပေါင်းဆောင်ရွက်ပါသည်။ 

TMH serves one client in three regions 
very much impacted by the ongoing  
conflict: Kayin, Mon and Tanintharyi. 
We estimate that 10% of the towers we 
maintain are located in conflict-affected 
areas, and that we cannot safely perform 
our work at 2% of the sites. Therefore, 
to conduct our operations, we must  
always engage with various stakeholders  
to secure the safety and working  
conditions of our team. We engage with 
various stakeholders as follows:

In FY23/24, we could not perform any 
maintenance activities at 2% of the 
sites for security reasons, a situation  
acknowledged and understood by our  
client. 

•	 ကျွနပ်တို၏့ ဝန်ဆောင်မှုရယူသူများ - ၎င်းတိုသ့ည် မတူညီ 
	 သည့ ် အဖဲွအစညးပုဂ္ဂိုလ်များထံမှ သတငးအချက် 
	 အလက်များ စုစညးပေးသည်။ ထုိမှတဆင့ ် ကျွနပ်တို့ 
	 အနေဖြင့ ်ဖြစပေါ်လာနိင်ုသည့ ်ဆံုးရှုးံနိင်ုခြေ အန္တရာယ် 
	 များကိ ု ၎င်းတို့နှင့ ် ဆွေးနွေးတိင်ုပင်ကာ အန္တရာယ်ကို  
	ရှေ ာင်ရှားနိင်ုမည့ ်နညးလမ်းများအပေါ် သဘောတူညီ 
	ခ ျက်ရယူ၍ ဆံုးဖြတသည်။ 

•	 ဒေသခံအဖဲွအ့စညးများ - ကျွနပ်တို့သည် ဒေသခံအဖဲွ ့ 
	 အစညးများနင့ ် နီးကပ်သည့ဆ်ကဆံရေးများ ထားရိှ 
	 ပါသည်။ ကျွနပ်တို့၏ လုပ်ငနးခင် စောင့က်ြပ်ရေး  
	 ဝန်ထမ်းအများစုသည် ဒေသခံများဖြစ်ကြပြီး ၎င်းတို ့
	 သည် လက်ရိှ မြေပြငအခြေအနေနင့ ် ပတ်သက်၍  

•	 Our clients. They gather information  
	 and data from different sources. We  
	 then discuss the risks with them and  
	 agree on mitigation measures. 
•	 Local Communities. We have close  
	 relationships with local communities:  
	 most of our site guards are locally  
	 employed, and they can provide us with  
	 relevant and up-to-date information. 

၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ်် အတွွက်် ကျွွန်ုု�ပ််
တို့့��၏ ဝင််ငွေ�ေစုုစုုပေါ�ါင်းး�၏ ၂၇ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� ကိုု� 
မိုု�ဘိုု�င်းး�ဆက််သွွယ််ရေး�း အခြေ�ေစိုု�က််စခန်းး�များ�း� 
လည််ပတ်် ပြု�ုပြ�င််ထိိန်းး�သိိမ်းး�ခြ�င်းး�လုုပ််ငန်းး�မှှ ရရှိိ�
ခဲ့့�သည််။ ဆက််သွွယ််ရေး�း တာာဝါါတိုု�င်် ၉၀၀ ကျော်�်��

ကိုု� ပြု�ုပြ�င််ထိိန်းး�သိိမ်းး�လျျက်် ရှိိ�သည််။

မိုု�ဘိုု�င်းး�တာာဝါါအဖွဲ့့�� ၏ ဝန််ထမ်းး� ၁၀၀ ကျော်�်��
သည်် မြို့�့��ရွာာ� ဒေ�သ အမျိုး�း ��မျိုး�း ��တွွင်် တာာဝန််
ထမ်းး�ဆော�ာင််လျျက််ရှိိ�သည််။

27% of our income were generated by 
our BTS operations in FY23/24.

900+ towers maintained.

Our teams include 100+ staff,  
based in different cities and regions. 27%

TMH Report 2024 | Performance Review



51

	 သက်ဆိင်ုသော သတငးများကိ ု အချိနနှင့ ် တပြေးည  
	ကျွန ပ်တို့ကိ ုပေးပ့ုိနိင်ုပါသည်။ 

၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်အတွင်း ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် ၂ 
ရာခိုင်နှုန်းသော တာဝါတိုင်များကို လုံခြုံရေး စိန်ခေါ်မှု 
အရ ပြုပြင်ထိန်းသိမ်းမှု မပြုလုပ်နိုင်ခဲ့ပါ။ ဤအခြေ 
အနေကို ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝန်ဆောင်မှုရယူသူများကလည်း 
နားလည် သဘောပေါက် လက်ခံပြီး ဖြစ်သည်။ 

“ဒေသခံအဖဲွအ့စညးများနင့ ်ဆကဆံရာ 
တွင် TMH သည် လုပ်ငန်းအပ်နှံသူ၏ 
လိုလားချက် အတိင်ုး ဆောင်ရွက်ရသည်။ ” 

ဒေ�သခံံအဖွဲ့့�� အစည်းး�များ�း�နှှင့််�  
ဆက််ဆံံရေး�း

Engaging local communities

TMH သည် လုပ်ငနးအပ်နံှသူများ ကိယ်ုစား ဒေသခံ
အဖွဲအ့စည်းများနှင့် ချိတ်ဆက်ဆက်သွယ်ရန်အတွက် 
တာဝန်ရှိသည်။ မြေပိုင်ရှင်တိုန့ှင့် စာချုပ်ချုပ်ဆိုခြင်းကို 
TMH မှ ပြုလုပ်၍ လုပ်ငနးအပ်နံှသူများမှ ပြနလည် 
ပေးချေသည်။ ဒေသခံအဖဲွအ့စညးများနင့ ် ဆကဆံရာ 
တွင် TMH သည် လုပ်ငန်းအပ်နှံသူ၏ လိုလားချက် 
အတိင်ုး ဆောင်ရွက်ရသည်။ 

ဖြစပေါ်လာနိင်ုသည့ ်တိင်ုကြားချက်များကိ ုဖြေရှင်းရန် ရပ်ရွာ 
အစညးအဝေးများကိ ု ပံုမှန် ပြုလုပ်ကြရသည်။ မီးစက၏ 
အသံဆူညံမှုကြောင့ ် တိင်ုကြားမှုမှာ အများဆး ဖြစတတ 
ပြီး အသံဆူညံမှုကိ ုလျော့ချရန် မဖြစနိင်ုသော အခြေအနေ
တွင် TMH အတွက် လျှပ်စစမီး ပြတတောက်မှု အပေါ် 
အကျ ိုးရလဒ် ပြနလည်ဖြည့စ်ညးပေးခြငး မရှိသော်လည်း 
လုပ်ငနးအပ်နံှသူနှင့ ် ညှိနှိုင်း၍ ညပုိင်း အတွက် မီးစက 
မောင်းနင်မှုကိ ုရပ်နားရတတသည်။ 

TMH is responsible for engaging with 
local stakeholders. TMH contracts with 
landowners and can then claim rent 
from its clients. With local communities, 
TMH must comply with its clients’  
requirements. Regular community 
meetings are organised to discuss  
potential complaints. One recurring 
topic pertains to the noise created by 
the generators. When it is not feasible 
for TMH to optimise and reduce the 
noise, TMH can, after discussing the 
issue with its client, stop generators 
at night even if the electricity is cut  
without penalties for TMH.

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည်် လူူဦးးရေ� ၅၀၁,၅၀၀ 
ကျော်�်��ကိုု� ဆက််သွွယ််ချိိ�တ််ဆက််ပေး�းလျျက်် ရှိိ�
သည််။

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည်် ကရင််ပြ�ည််နယ််၊ မွွန််ပြ�ည််နယ််
နှှင့််� တနင်္သာ�ရီီတိုု�င်းး�တို့့��တွွင်် လုုပ််ငန်းး�လည််ပတ်် 
ဆော�ာင််ရွွက််လျျက်် ရှိိ�သည််။

၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာာနှှစ်် နှှင့််� နှိုုင်းး�ယှှဉ််
ပါါက ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််တွွင်် 
ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ပြု�ုပြ�င််ထိိန်းး�သိိမ်းး�ခြ�င်းး�လုုပ််ငန်းး�မှှ 
ဝင််ငွေ�ေသည်် ၂ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� တိုးး��လာာခဲ့့�သည််။

501,000 people connected.

We operate in Kayin, Mon and Tanintharyi.

We increased our income from our 
maintenance operations by 2% 
compared to FY22/23. 

+2%
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Fibre
Highlights
•	 ကျွန်ုပ်တို၏့ အစုစပ်ကုမ္ပဏီတစ်ခုဖြစ်သည့် Myanmar GT Broadband အတွက် ကျွန်ုပ်တို ့ အဖွဲသ့ည်  
	မြန ်မာနိုင်ငံအနှံ့ရှိ မြို့အသီးသီးတွင် ဖိုက်ဘာကြိုး ၄,၀၅၀ ကီလိုမီတာကျော် ကို ပြုပြင်ထိန်းသိမ်းလျက်ရှိသည်။

•	 ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် မြန်နှုန်းမြင့် အင်တာနက်ဝန်ဆောင်မှုကို သုံးစွဲသူပေါင်း ၅၀,၀၀၀ ကျော်အား  
	 ဝန်ဆောင်မှုပေးခဲ့ရာ ယခင်နှစ်ထက် ၁၃ ရာခိုင်နှုန်း တိုးလာသည်ကို တွေ့နိုင်သည်။ ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝယ်ယူ သုံးစွဲသ ူ
	 အများစုသည် ရန်ကုန်မြို့မှ ဖြစ်ပြီး အခြားသော သုံးစွဲသူများမှာ မုံရွာ၊ လားရှိုး၊ တောင်ကြီးနှင့် မော်လမြိုင်မြို့များ 
	 မှ ဖြစ်သည်။

•	 ကျွန်ုပ်တို၏့ Upstream (ထုတ်လွှင့်မှု) ဝန်ဆောင်မှု ‌ရောင်းချသူနှင့် သဘောတူညီထားသော လှိုင်းအကျယ် 
	 ပမာဏမှာ ၇၆ ဂီဂါဘိုက် ဖြစ်သည်။

•	 ယမန်နှစ်ကနှင့် ယှဥ်လျှင် ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် နေအိမ်သုံးအင်တာနက် ချိတ်ဆက်မှုသည် ၁၆  
	 ရာခိုင်နှုန်း တိုးတက်လာခဲ့သည်။ သိုရ့ာတွင် ပဋိပက္ခများကြောင့် စီးပွားရေး လုပ်ငန်းသုံး ချိတ်ဆက်မှုတွင် ၂.၅  
	 ရာခိုင်နှုန်း လျော့ကျခဲ့ကြောင်း တွေ့ရှိရသည်။ 

•	 ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် ဖိုင်ဘာ တည်ဆောက်တပ်ဆင်ခြင်း လုပ်ငန်းမှ မြန်မာကျပ် ငွေ ၅၅  
	 သန်း ရရှိခဲ့ ပြီး ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ်  ၆၃၆ သန်းကျော် ဝင်ငွေမှ သိသာစွာ လျော့ကျခဲ့ခြင ်း ဖြစ်သည်။ လက်ရှိ 
	 ပဋိပက္ခ ဖြစ်ပွားမှုများသည်လည်း ဝင်ငွေလျော့ကျမှုကို အရှိန်မြင့်စေသည်။

•	 We maintain 4,050+ km of optical fibre in various cities across Myanmar for our  
	 affiliate Myanmar GT Broadband. 
•	 We served broadband internet service for 50,000+ clients in FY23/24, a 13% in 
	 crease compared to FY22/23. Our clients are mostly located in Yangon, followed by  
	 Monywa, Lashio, Taunggyi and Mawlamyaing. 
•	 Our agreement with our upstream service provider guarantees us a bandwidth  
	 capacity of 70+ Gbps.
•	 We recorded a 16% growth of households connected in FY23/24 compared to the  
	 previous year. However, due to the conflict, we noticed a contraction of 2.5% in the  
	 number of businesses that are using our services. 
•	 We recorded MMK 55 million of income from our fibre installation in FY23/24, down  
	 from MMK 636 million in FY22/23. This sharp decrease has been amplified by the  
	 ongoing conflict. 

၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ်် အတွွက်် ကျွွန်ုု�ပ််
တို့့��၏ ဝင််ငွေ�ေစုုစုုပေါ�ါင်းး�၏ ၁ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� ကိုု�  
ဖိုု�က််ဘာာ တပ််ဆင််ရေး�းအဖွဲ့့��မှ ှ ရှာာ�ဖွေ�ေပေး�းခဲ့့�
သည််။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ မိိတ််ဖက််လုုပ််ငန်းး�များ�း� အတွွက်် ဖိုု�

က််ဘာာကြိုး�း�� ၄,၀၅၀ ကီီလိုု�မီီတာာကျော်�်�� ကိုု� 
တပ််ဆင််ထိိန်းး�သိိမ်းး� လုုပ််ဆော�ာင််လျျက််ရှိိ�သည််။

ဖိုု�က်ဘ်ာာ တပ်ဆင်ရ်ေး�းအဖွဲ့့�� ၏ ဝန််ထမ်းး� ၃၅ ဦးး 
ကျော်�်��သည်် မြို့�့��ရွာာ� ဒေ�သ အမျိုး�း ��မျိုး�း ��တွွင်် 
တာာဝန််ထမ်းး�ဆော�ာင််နေ�သည််။

1% of our income was generated by 
our fibre installation team in FY23/24.

4,050+ km of fibre installed and  
maintained for our affiliate.

Our teams include 35+ staff, based in 
various cities and regions 1%
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ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည်် အိိမ််သုံးး�� (၄၂,၀၀၀) ၊ လုုပ််ငန်းး�သုံးး��  
(၈,၀၀၀)- စုုစုုပေါ�ါင်းး� ဖော�ာက််သည်် ၅၀,၀၀ ကျော်�်��  
ရှိိ�သော�ာ မြ�န််နှုုန်းး�မြ�င့််� အင််တာာနက်် သုံးး��စွဲဲ�သူူများ�း�ကိုု� 
ဝန််ဆော�ာင််မှုု ပေး�းလျျက််ရှိိ�သည််။ 

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည် ်ရန််ကုုန််တိုု�င်းး�၊ စစ််ကိုု�င်းး�တိုု�င်းး�၊ 
ရှှမ်းး�ပြ�ည််နယ််နှှင့််� မွွန််ပြ�ည််နယ််တို့့��တွွင်် လုုပ််ငန်းး� 
လုုပ််ဆော�ာင််လျျက်် ရှိိ�သည််။

ဖိုု�က််ဘာာတပ််ဆင််ခြ�င်းး�လုုပ််ငန်းး�မှှ ရရှိိ�သည့််� 
ဝင််ငွေ�ေသည်် ၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််တွွင်် 
၉၁ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� လျော့�့��နဲဲသွားး��ခဲ့့�သည််။

50,000+ clients use our broadband internet 
services: 42,000+ households and 8,000+ 
businesses.

We operate in Mon, Shan, Sagaing and 
Yangon.

Our fibre-related income contracted by 
91% compared to FY22/23. 

-91%

Evolution of our clients base (Fiber)

Households Business

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24

36,294

5,232

36,294

6,809

36,781

8,105

42,936

7,905

Evolution of our Bandwidth (Gbps)

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24

50
55

76 73

“ကျွန်ုပ်တို၏့ Upstream 
(ထုတ်လွှင့်မှု) ဝန်ဆောင်မှု 
‌ရောင်းချသူနှင့် သဘောတူညီ
ထားသော လှိုင်းအကျယ် 
ပမာဏမှာ ၇၆ ဂီဂါဘိုက် 
ဖြစ်သည်။”
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နိုု�င်ငံ်ံအဝှမှ်းး� ဖြ�စ််ပွား��းဆဲ ဲပဋိပိက္ခခများ�း�၏ 
အကျိုးး� ��ဆက်က်ိုု� လျော့�့��ချျခြ�င်းး�

Mitigating the consequences 
of the ongoing conflicts 
across the country

ယနေခေတတွင် ယံုကြညစိတချရသော သတငးအချက် 
အလက်များ ရရိှရန်၊ မိသားစ မိတ‌ဆွေတိုနှ့င့ဆ်ကသွယ်ရန်၊ 
စီးပွားရေး လုပ်ဆောင်ရန်တို ့အတွက် အင်တာနက် ရရှိ 
ရန် အရေးကြးသည်။ ကျွနပ်တို၏့ ဖိက်ုဘာကွန်ယကသည် 
စီးပွားရေးလုပ်ငန်းနှင့် ပြည်သူလူထုကို အင်တာနက်နှင့် 
ချိတ်ဆက်ပေးလျက် ရှိသည်။ ဒီဂျစ်တယ်လုပ်ငန်းများ 
ကြီးထွားဖွံ ့ဖြိုးနိုင်စွမ်းသည် အခြေခံ အဆောက်အအုံ၏ 
အရည်အသွေး ပေါ်တွင် များစွာ မူတည်ပါသည်။ 

စိတမကောင်းဖယ်ရာမှာ လက်ရှိကာလတွင် အထူးသဖြင့် 
ရှမ်းပြညနယမြောက်ပုိင်း၌ ဖြစပွားနေသော ပဋိပက္ခတိုသ့ည် 
IT အခြေခံ အဆောက်အအုံ၏ စွမ်းရည်ကို လျော့ကျ
စေသည်။ ထိုအ့ပြင် လျှပ်စစ်မီး ပြတ်တောက်မှုကလည်း 
ကျွန်ုပ်တို၏့ လုပ်ငန်းဆောင်တာများ လုပ်ကိုင်နိုင်မှု 
အပေါ် ဆိုးရွားစွာ ထိခိုက်စေသည်။ လားရှိုးဖြစ်စဥ်တွင် 
ကျွန်ုပ်တို၏့ လုပ်ငန်း ဆောင်ရွက်နိုင်မှုကို အလွန် ထိခိုက် 
ခဲ့ရပြီး အဆိုပါ ‌ဒေသမှ ဖောက်သည် ၁၀ ရာခိုင်နှုန်းခန့် 
ဆံုးရှုးံခရသည်။ ဝန်ထမ်းများ၏ လံုခြုံရေးအတွက် လုပ်ငနး 
ဆောင်ရွက်မှုများ ရပ်တနခ့ဲရသည်။ အလားတပင် အရေးကြး 
ပစ္စည်းများ ပြည်ပမှ ဝယ်ယူ ရရှိနိုင်မှု၊ မြန်မာကျပ်ငွေ 
တန်ဖိုး လျော့ကျမှု၊ လိုအပ်သော သွင်းကုန်လိုင်စင် 
အချိန်မှီ ရရှိရန် ခက်ခဲမှု၊ ပြည်ပငွေကြေး လွှဲပြောင်းရန် 
ခက်ခဲမှုတိုက့လည်း ကျွန်ုပ်တို၏့ လုပ်ငန်းဆောင်ရွက်
နိုင်မှု အပေါ် ထိခိုက်စေသည်။ 

Our fibre network enables people and 
businesses to be connected. Access to 
the internet is crucial nowadays for getting 
reliable information, connecting with family 
and friends, sharing information, and  
doing business. The quality of the  
infrastructure is, therefore, essential to  
enabling the growth of the digital space. 
Unfortunately, multiple conflicts have  
impacted the IT infrastructure in Myanmar, 
especially in  northern Shan State. Furthermore, 
access to electricity has been severely 
disrupted, further hindering our ability to 
operate. Our operations in Lashio were 
significantly impacted, and we estimate 
that we lost 10% of our customers in this 
area. Our staff had to stop their work; for 
security reasons. Likewise, our ability to 
procure critical components from abroad, 
the depreciation of the Myanmar kyat,  
difficulties in getting the necessary import 
licences on time, and transacting in foreign 
currencies all affect our operations.  	
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ဖိုု�က်ဘ်ာာကွွန်ယ်က်-် ချိိ�တ်ဆ်က်မု်ှု 
အဆော�ာက်အ်အုံံ�ကို� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််
ထိိန်းး�သိိမ်းး�ခြ�င်းး�

Maintaining an enabling  
infrastructure: our fibre 
network

ကျွန်ုပ်တို ့၏ ဖောက်သည်များအတွက် အင်တာနက်
ချိတဆကမှု ပေးနိင်ုရန် အချိတအဆက အမျ ိူ းမျ ိူ းအပေါ်
တွင် မူတညထားသည် - 

ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် ဖိုက်ဘာဒေတာ ဖြန့်‌ဝေမှုဘောက်စ်နှင့ ်
ဖောက်သည်များကြား အမှားအယွင်း ဖြစ်ပွားမှု၏ 
၉၀ ရာခိုင်နှုန်း ကို ဖြေရှင်းနိုင်ရန် ရည်ရွယ်ပါသည်။ 

To connect our clients to the internet, we 
rely on multiple elements: 

We aim to resolve 90% of incidents occurring 
between ODBs and our clients. 

•	 မြန်မာ့ကွန်ယက်အား ကမ္ဘာနှင့ ် ချိတ်ဆက်ရန်  
	နိ ုင်ငံတကာ အင်တာနက်ဂိတ်ဝေးများနှင့် ချိတ်ဆက် 
	 ထားခြင်း။

•	 ‌ဒေတာများကို သိမ်းဆည်းရန် ဒေတာစင်တာများ  
	တည ်ဆောက်ထားခြင်း။  ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် Myanmar 
	 GT Broadband ကုမ္ပဏီ အတွက် ဒေတာစင်တာ  
	 ၂၅ခုနှင့် လည်ပတ်ဆောင်ရွက် လျက်ရှိပါသည်။

•	 နိုင်ငံတဝှမ်း ဖြန့်ကျက်ထားသော ဖိုက်ဘာလိုင်း  
	က ီလိုမီတာပေါင်း ၄,၀၅၀ ကျော်ကို အရင်းပြု၍  
	ဒေတ ာစင်တာနှင့် အင်တာနက် သုံးစွဲသူများကြား  
	ခ ျိတဆကရန် ဖိက်ုဘာ ‌ဒေတာ ဖြန‌ဝေမှုဘောက်စ်များ 
 	တ ပ်ဆင်ထားရှိခြင်း။ 

•	 International gateways to connect the  
	 Myanmar network to the world. 
•	 Data centres to store data. We operate  
	 25 access rooms across the country for  
	 Myanmar GT Broadband. 
•	 Optical distribution boxes (ODBs) are  
	 used to connect our clients with our  
	 data centres thanks to the 4,050 km of  
	 optical fibre that we installed for our  
	 affiliate across the country. 
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Mobile
Highlights
•	 TMH သည် ဖုန်းငွေဖြည့်ကဒ်များ ထုတ်လုပ်ရန် ငွေဖြည့်ကတ်ဌာနဖြင့် လည်ပတ်လျက်ရှိပြီး ကျွန်ုပ်တိုထ့ံမှ  
	 ဝန်ဆောင်မှု ရယူသူများအတွက် ငွေဖြည့်ကဒ်မျ ိုးစုံကို ထုတ်လုပ်ပေးလျက်ရှိပါသည်။ ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာ 
	န ှစ်တွင် ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝန်ထမ်းများ သည် သုံးစွဲသူများအတွက် ကဒ်ပေါင်း ၁၄.၈ သန်းကို ထုတ်လုပ်ခဲ့ ပြီး ယမန်နှစ်  
	 အတွင်း ၇.၇ သန်းထုတ်လုပ်ခဲ့သည်။

•	 ကဒ်ထုတ်လုပ်မှုသည် ၄၈ ရာခိုင်နှုန်း  လျော့ကျခဲ့ ပြီး ဤကဏ္ဍမှ ၂၀၂၃-၂၀၂၄  ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် မြန်မာကျပ်ငွေ  
	 ၇၇၀ သန်းရရှိခဲ့ ပြီး၊ ယမန်နှစ်ကထက် ၂၇ ရာခိုင်နှုန်း လျော့ကျခဲ့သည်။

•	 ရန်ကုန်အရှေ့ပိုင်းနှင့် ပဋိပက္ခ သက်ရောက်မှုရှိသည့် ရှမ်းပြည်နယ် မြောက်ပိုင်းဒေသများ အပါအဝင် ရုံးခွဲပေါင်း   
	 ၁၂ ခုမှတစ်ဆင့် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် ကိုယ်စားလှယ်များ၊ တဆင့်ပြန်လည်ရောင်းချသူ စုစုပေါင်း ၃,၀၀၀ ကျော်ဖြင့်  
	ငွေဖြည့ ်ကဒ်များကို ဖြန့်ဖြူးရောင်းချလျက်ရှိပြီး ကျွန်ုပ်တို၏့ အရောင်းအဖွဲသ့ည် မြို့နယ်ပေါင်း ၁၅ ခုကို  
	 လွှမ်းခြုံထားလျက် ရှိသည်။

•	 ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝန်ထမ်းများနှင့် တဆင့်ပြန်လည် ရောင်းချသူများသည် ကျွန်ုပ်တိုထ့ံမှ ဝန်ဆောင်မှု ရယူသူ၏  
	 လိုအပ်ချက်များ၊ စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းများနှင့်အညီ ဆောင်ရွက်သည်ကို သေချာစေပြီး ဝန်ဆောင်မှု ရယူသူဘက်မှ 
	 လည်း ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝန်ဆောင်မှု အရည်အသွေးကို ပုံမှန်စစ်ဆေးခြင်းများ ပြုလုပ်လျက် ရှိပါသည်။

•	 TMH operates 1 site manufacturing prepaid top-up cards. We produce various types  
	 of cards for our client. Last year, our staff produced 7.7 million cards compared to  
	 14.8 million in FY22/23. 
•	 Though the volume of cards manufactured decreased by 48% compared to last  
	 year, our income from our production lines reached MMK 700 million in FY23/24, a  
	 27% contraction. 
•	 We rely on our network of 12 branches to distribute and supply top-up cards to  
	 3,000+ resellers in two areas: in Yangon and in eastern and northern Shan State,  
	 which are currently impacted by the ongoing conflict. Our sales force covers 15  
	 townships. 
•	 We ensure that our team and resellers comply with our client’s requirements and  
	 guidelines. Our client regularly audits the quality of our services.  

၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််တွွင်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�� 
ဝင်င်ွေ�ေ၏ ၁၀ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� ကိုု� ဖုနု်းး�ငွေ�ေဖြ�ည့််�ကဒ် ်
များ�း� ရော�ာင်းး�ချျခြ�င်းး�မှှ ရရှိိ�ခဲ့့�သည််။

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည် ်ဖုုန်းး�ငွေ�ေဖြ�ည့််�ကဒ််ပေါ�ါင်းး� 
၇.၇ သန်းး� ထုုတ််လုုပ်် ဖြ�န့််�ချီီ�ခဲ့့�သည််။

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ငွေ�ေဖြ�ည့််�ကဒ််ဌာာနတွွင်် ဝန််ထမ်းး� 
၇၅ ယော�ာက််ကျော်�်�� တာာဝန််ထမ်းး�ဆော�ာင််
လျျက်် ရှိိ�သည််။

10% of our income was generated by 
the sales of top-up cards in FY23/24.

We manufactured and distributed 7.7 
million cards.

Our teams include 75+ staff, based in 
our industrial site. 10%

TMH Report 2024 | Performance Review



57

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��သည် ်ရန််ကုုန််နှှင့််� ရှှမ်းး�ပြ�ည််နယ််
တွွင်် အရော�ာင်းး�ကိုု�ယ််စား�းလှှယ်် ၃,၀၀၀ 
ကျော်�်��နှှင့််� ချိိ�တ််ဆက်် လုုပ််ကိုု�င််လျျက််ရှိိ�သည််။

ရတနာာပုံံ� ဆိုု�က််ဘာာစီးး�တီးး�တွွင်် ဖုုန်းး�ငွေ�ေဖြ�ည့််�ကဒ်် 
စက််ရုံံ� တည််ရှိိ�သည််။

ဖုုန်းး�ငွေ�ေဖြ�ည့််�ကဒ််မှှ ရရှိိ�သည့််� ဝင််ငွေ�ေသည်် 
၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််တွွင်် ၂၇ 
ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� လျော့�့��ကျျခဲ့့�သည််။

We work with 3,000+ agents in  
Yangon and Shan State.

Factory located in Yadanapon Cyber City.

Our income related to top-up cards 
sales contracted by 27% compared to 
FY22/23. 

-27%

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24

22.90

8.14

14.77

7.68

Evolution of the number of  
topup cards manufactured (millions)
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ဖြ�န့််�ဖြူး�း�ရော�ာင်းး�ချျမှုုကွွန််ယက််ကိုု� စီီမံံ
ခန့််�ခွဲဲ�ခြ�င်းး�

ထုတု်လု်ုပ်မု်ှုကုနု်က်ျျစရိိတ်လ်ျော့�့��ချျခြ�င်းး� 

Managing our distribution 
network

Optimising our production costs

ကျွန်ုပ်တို ့သည် ကျွန်ုပ်တို ့ထံမှ ဝန်ဆောင်မှုရယူသူနှင့် 
နီးကပ်စွာ တွဲဖက် လုပ်ကိုင်လျက်ရှိသည်။ ကျွန်ုပ်တို ့
သည် ရန်ကုန်မြို့နှင့ ် ရှမ်းပြည်နယ်တို ့ရှိ ကိုယ်စား 
လှယ်များ၊ တဆင့်ပြန်လည်ရောင်းချသူများ စုစုပေါင်း 
၃,၀၀၀ ကျော်နှင့ ် ချိတဆကထားသည့ ် ကွန်ရက်ဖြင့် 
ငွေဖြည့်ကတ်များကို ထုတ်လုပ်ဖြန့်ဖြူး ရောင်းချလျက်
ရှိသည်။ ၎င်းတိုသ့ည် ငွေဖြည့်ကဒ်များ အား သုံးစွဲ
သူများထံသို ့ ပြန်လည် ဖြန့်ဖြူးရောင်းချ ပေးပါသည်။ 
ကျွန်ုပ်တို ့ အနေဖြင့် တစ်ဆင့်ပြန်လည်ရောင်းချသူများ 
ကို ယခုလက်ရှိ ဖြစ်ပေါ်လျက်ရှိနေသော ပဋိပက္ခများ 
ကြားတွင် တတ်နိုင်သမျှ ကူညီထောက်ပံ့ရန်အတွက် 
အကောင်းဆုံး ကြိုးစားလျက် ရှိပါသည်။ ကျွန်ုပ်တိုန့ှင့် 
တစ်ဆင့်ပြန်လည်ရောင်းချသူများအကြားရှိ ဆက်ဆံ
ရေး အရည်အသွေးကောင်းမွန်မှုသည် TMH ကုမ္ပဏီ၏ 
အောင်မြင်မှုအတွက် အထူးအရေးပါလှသည်။

ကိုယ်စားလှယ်များ၊ တဆင့်ပြန်လည် ရောင်းချ သူများမှ 
သံုးစသူများထံ ပေးအပ်သော ဝန်ဆောင်မှု အရည်အသွေး 
သည် ကျွန်ုပ်တိုထ့ံမှ ဝန်ဆောင်မှုရယူသူ၏ လိုအပ်ချက်၊ 
မျှော်မှန်းချက်များနှင့် ကိုက်ညီစေရန်လည်း TMH မှ 
စာရင်းကောက်ယူမှုများ ပံုမှန်လုပ်ဆောင်လျက် ရိှပါသည်။ 
ထ့ုိအပြင ဝန်ဆောင်မှုရယူသူမှ ကျွနပ်တို့၏ ဝန်ထမ်းများ 
အား ကုန်ပစ္စည်းများကို စျေးကွက်သို ့ တင်ပို့ ခြင်းနှင့် 
ရောင်းချခြင်းတိုန့ှင့် သက်ဆိုင်သည့် သင်တန်းများ 
ပေးအပ်ပါသည်။ ကျွန်ုပ်တို၏့ စွမ်းဆောင်မှုအပါအဝင် 
အချက်အလက်များကို ၎င်းနှင့် မျှဝေပြီး ကျွန်ုပ်တို၏့ 
ပွင့လ်င်းမြငသာမှုရိှပြီး ကြိုတငလက်ဦးယဆောင်ရွက်ခြငး 
ရှိသည့် လုပ်ဆောင်မှုတိုက့ ကျွန်ုပ်တိုထ့ံမှ ဝန်ဆောင်မှု 
ရယူသူကို စိတ်ကျေနပ် မှု ရရှိစေပါသည်။

ယမန်နှစ်အတွင်း ရှမ်းပြည်နယ် ‌မြောက်ပိုင်းတွင် ပဋိပက္ခ 
ကြီးမားနေချိန်သဖြင့် ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝန်ထမ်းများနှင့် 
ချိတ်ဆက် ဆက်သွယ်နိုင်စွမ်းကို ထိခိုက်စေခဲ့ပါသည်။ 
ဝန်ထမ်းများ၏ ဘေးကင်းလုံခြုံမှုကို အာမခံနိုင်မှု မရှိ 
သောကြောင့ ်လုပ်ငနးများ ရပ်နားထားခသည်။ ကံကောင်း 
စွာဖြင့ ်ပဋိပက္ခကြးမားနေချိနတွင် ကျွနပ်တို၏့ ဝန်ထမ်းများ 
အားလုံး ဘေးကင်းခဲ့ကြ သည်။

ယမန်နှစ်တွင် ငွေဖြည့က်ဒ်များ ထုတ်လုပ်ရန် ကုန်ကြမ်းများ 
ဝယ်ယူခ့ဲရခြငးကြောင့ ် ကုန်ကျစရိတများ တိးုမြင့ခ့ဲ်သည်။ 
သ့ုိရာတွင် ကျွနပ်တို၏့ လုပ်ငနးအပ်နံှသူများမှ အမှာများ 
လျော့ကျလာခြငးနင့ ်အတူ လုပ်ငနးလည်ပတ်ရန် လုိငွေ 
လည်း လျော့ကျလာခဲ့သည်။ ထို့အပြင်ကျွန်ုပ်တို ့၏ 
ထုတ်လုပ်မှု ဧရိယာသည် လျှပ်စစမီးရရိှမှု အတနအသင့် 
တညငြိမ်သည့ ်နေရာတွင် တညရိှသည်။

We work closely with our client: we  
produce,  distribute and supply a network 
of 3,000+ agents and resellers in Yangon 
and Shan State.  They are then responsible 
for selling top-up cards to their clients. 
Despite the ongoing crisis, our team does 
its best to support our resellers as much 
as possible. The quality of our relationship 
is crucial to TMH’s success.
We conduct regular surveys to ensure 
that the quality of service provided by our 
agents and resellers meets our client’s 
expectat ions and requirements.  
Furthermore, our client trains our team 
regularly. We share our performance 
and multiple data points with them: our  
transparent and proactive approach  
satisfies our client.
Last year, we had to pause our work in 
northern Shan State, as the safety and  
security of our sales people could no  
longer be guaranteed. Due to the conflict, 
our ability to engage and communicate 
with our staff has been seriously impacted. 
Fortunately, all our employees were safe 
when the conflict peaked.

To manufacture top-up cards, we buy raw 
materials, and costs increased last year. 
However, as the order from our client  
declined significantly, our operational costs 
decreased proportionally. Furthermore, our 
production sites are located in areas 
where electricity remains relatively stable. 

“ကိုယ်စားလှယ်များ၊ တဆင့်ပြန်လည် 
ရောင်းချ သူများမှ သံုးစသူများထံ ပေးအပ်
သော ဝန်ဆောင်မှု အရည်အသွေးသည် ကျွနပ်
တိုထ့ံမှ ဝန်ဆောင်မှုရယူသူ၏ လိုအပ်ချက်၊ 
မျှော်မှန်းချက်များနှင့် ကိုက်ညီစေရန်
လည်း TMH မှစာရင်းကောက်ယူမှုများ ပံုမှန်
လုပ်ဆောင်လျက် ရိှပါသည်။ ” 
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New Business
Highlights

•	 TMH သည် လွန်ခဲ့သော သုံးနှစ်မှ စတင်၍ နေပြည်တော်ရှိ စွမ်းအင်နှင့် ဆောက်လုပ်ရေးဆိုင်ရာ လုပ်ငန်း  
	 အခွင့်အလမ်းများကို ရှာဖွေနိုင်ရန် ရည်ရွယ်၍ သီးခြားအဖွဲတ့စ်ခုကို ထပ်မံ ဖွဲစ့ည်းတည်ထောင်ခဲ့သည်။ 

•	 ဤအဖွဲ၏့ စွမ်းဆောင်မှုဖြင့် TMH သည် ကုန်ကျစရိတ် သင့်တင့်စွာဖြင့် စီမံကိန်းလုပ်ငန်းများကို အချိန်မှ ီ
	 အကောင်အထည်ဖော် ဆောင်ရွက်နိုင်ခဲ့ ပြီး ယုံကြည်အားကိုးရသော ဝန်ဆောင်မှုလုပ်ငန်းတစ်ခု အဖြစ် နာမည် 
	ကေ ာင်း ရရှိရန် တည်ဆောက်နိုင်ခဲ့သည်။ ယခုအခါ ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် စီမံကိန်းလုပ်ငန်း အသစ်များရရှိခဲ့ ပြီး ကျွန်ုပ် 
	တိ ု၏့ ခြေလှမ်းများကို အောင်မြင်စွာ ချဲထ့ွင်နိုင်ခဲ့သည်။

•	 ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် စီးပွားရေးဆိုင်ရာ အခွင့်အလမ်းများ ပိုမိုရရှိစေရန် တရုတ်ပြည်တွင်းရှိ နိုင်ငံပိုင် ကုမ္ပဏီများနှင့်  
	 လုပ်ငန်းပူးပေါင်းဆောင်ရွက်မှုများ ပြုလုပ်ခဲ့သည်။

•	 TMH သည် လုပ်ငန်းအသစ်များကို ချဲထ့ွင်ရာတွင် လုံလောက်သော အကျ ိုးအမြတ် ရရှိနိုင်ကြောင်း ‌သေချာစေရန ်
	ဖြစ ်နိုင်ချေရှိသော ဆုံးရှုံးမှုမှန်သမျှကို တင်းကြပ်စွာ စိစစ်ပြီး ဘဏ္ဍာရေးဆိုင်ရာ ဝန်ထုတ်ဝန်ပိုး ဖြစ်နိုင်သော  
	 လုပ်ငန်းများတွင် ပါဝင်မှု မရှိစေရန် သတိပြုရှောင်ရှားသည်။

•	 ယနေ့ TMH ဝင်ငွေ၏ ၆၂ ရာခိုင်နှုန်းကို ဤအဖွဲမ့ှ ရရှိနေခြင်းသည် ကျွန်ုပ်တို ့ ကိုင်တွယ် ဖြေရှင်းသည့်နည်း 
	 လမ်း၏ အောင်မြင်မှု သက်သေပင် ဖြစ်သည်။

•	 Three years ago, TMH established a dedicated team to pursue new business  
	 opportunities related to energy and construction in Nay Pyi Taw. 
•	 The team has managed to build TMH’s reputation as a reliable service provider that  
	 can deliver projects on schedule and budget: we have won new projects and are  
	 expanding our footprint.
•	 We partner with Chinese state-owned companies to identify and pursue business  
	 opportunities.
•	 TMH strictly assess the risks associated with any new business opportunity to ensure  
	 that its profit margin will be sufficient, and to avoid committing to projects that could  
	 become a financial burden. 
•	 Our approach has proved to be successful: today, 62% of TMH’s income comes from  
	 this team’s efforts. 
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၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ်် အတွွက်် ကျွွန်ုု�ပ််
တို့့��၏ ဝင််ငွေ�ေစုုစုုပေါ�ါင်းး�၏ ၆၂ ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� 
ကိုု� လုုပ််ငန်းး�သစ််ရှာာ�ဖွေ�ေခြ�င်းး� အဖွဲ့့��မှ ှ ရှာာ�ဖွေ�ေပေး�း
ခဲ့့�သည််။

၂၀၂၃-၂၀၂၄ ဘဏ္ဍာာနှှစ််တွွင်် အဖွဲ့့��
သည်် စီီမံံကိိန်းး�လုုပ််ငန်းး� အသစ် ်၃ ခုုကိုု�ရရှိိ�
အော�ာင််မြ�င််ခဲ့့�သည််။

ဝန််ထမ်းး� ၆ ဦးး ပါါဝင််သော�ာ အဖွဲ့့�� သည်် 
နေ�ပြ�ည််တော်�်�တွွင်် အခြေ�ေစိုု�က်် ဆော�ာင််ရွွက််
လျျက််ရှိိ�သည််။

62% of our income was generated by 
our New Business team in FY23/24.

The team secured three new projects 
in FY23/24.

Our team comprises 6 people based 
in Nay Pyi Taw.62%
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“သံုးနစ်ကြာ အပြငးအထန် ကြိုးစား အားထုတ်ပြီးတ့နောက်မှာ 
တော့ ကျွနတော်တို့ဟာ အခုဆိရုင် နေပြညတော်မှာရှိတဲ့ အကျ ိုး 
သက်ဆိုင်သူ အမြောက်အမြားနဲ့ ခိုင်မာတဲ့ ဆက်ဆံရေးတစ်ခ ု
တည်ဆောက်ထားနိုင်ခဲ့ ပြီ ဖြစ်ပါတယ်။ ကျွန်တော်တိုအ့နေနဲ့ 
နယ်ပယ်အသစ်မှာ အခုမှ စတင်ဝင်ရောက်လာတဲ့ လူသစ်တွေ 
ဖြစလ့ုိ အရည်အသွေးန ယံုကြညစိတချရမှုကိ ုအဓိကအလေးထား 
ခဲ့ပါတယ်။ လက်ရှိမှာ ကျွန်တော်တို ့ရဲ့ ဖောက်သည်ဟောင်း
တွေက ကျွန်တော်တို ့နဲ့ ဆက်လက်ပူးပေါင်းလုပ်ဆောင်ဖို ့
စိတ်အားထက်သန်နေပြီး ဖောက်သည်အသစ်တွေကိုလည်း 
ကျွန်တော်တို ့နဲ့ လက်တွဲဖို ့ စည်းရုံးနေပါတယ်။ ဒီအချက်
က ကျွန်တော်တို ့ရဲ့ လုပ်ဆောင်မှုနည်းလမ်းဟာ မှန်ကန်ထိ
ရောက်တယ်ဆိုတာကို ပြသနေပါတယ်။ စိန်ခေါ်မှုတွေ ရှိနေ
ပေမယ့် နိုင်ငံအတွက်လိုအပ်တဲ့ အခြေခံ အဆောက်အအုံ
တွေ တည်ဆောက်ရင်း ကျွန်တော်တို ့အနေနဲ့ TMH ရဲ့ 
ရေရှည်ဘဏ္ဍာရေးတည်ငြိမ်မှုကို ပံ့ပိုးပေးနိုင်တဲ့ အတွက် 

ဂုဏ်ယူမိပါတယ်။”
After three years of hard work, we have established 
strong relationships with many stakeholders in Nay 
Pyi Taw. As we were an outsider, we focused on 
quality and reliability. Our approach proved efficient: 
today, our existing clients are keen to work with us 
again, and we are convincing new ones to partner 
with us. Despite all the challenges, we are proud to 
build essential infrastructure that the country needs 
and to contribute to TMH’s financial sustainability.”

“
U Ye Min Hlaing
Project Director

ဦးရဲမင်းလှိုင်
စီမံကိန်း ဒါရိုက်တာ
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ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ ရှှမ်းး�ပြ�ည််နယ််မှှ ရေ�အားး�
လျှှပ််စစ်် စီီမံံကိိန်းး�ကိုု� လတ််တလော�ာတွွင်် 
ဆိုု�င်းး�ငံ့့�ထားး�ပါါသည််။ 

လျှှပ််စစ််ထုုတ််လုုပ််သော�ာ ဆိုု�လာာတည််ဆော�ာက််
ခြ�င်းး�လုုပ််ငန်းး�တစ််ခုု တည််ထော�ာင််ရန်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့��၏ 
မိိတ််ဖက််လုုပ််ငန်းး�များ�း�နှှင့််� ဆွေး�း�နွေး�း�လျျက်် ရှိိ�သည််။ 

၂၀၂၃-၂၀၂၄ ယခုု ဘဏ္ဍာာနှှစ််အတွွင်းး� 
လုုပ််ငန်းး�သစ််ရှာာ�ဖွေ�ေခြ�င်းး� အဖွဲ့့��မှ ှ ဝင််ငွေ�ေ ရရှိိ�
မှုုသည်် ၂၀၂၂-၂၀၂၃ နှှင့််� ယှှဥ််လျှှင်် ၄၉၂ 
ရာာခိုု�င််နှုုန်းး� တိုးး��တက််ခဲ့့�သည််။ 

Our hydropower project in Shan State 
is on hold for the time being.

We are discussing the development of a 
solar farm with our partners.

Our income derived from our new 
business activities grew by 492% 
compared to FY22/23. 

+492%

လုပ်ု်ငန်းး�နယ်ပ်ယ် ်ချဲ့့��ထွ ငွ်ခ်ြ�င်းး� Expanding our business outreach
TMH ၏ စီမံခန့ ်ခွ ဲရေးအဖွဲ သ့ည် စီးပွားရေးဖွ ံ ဖ့ြိုး
တိုးတက်ရေး အတွက် ရည်ရွယ်၍ အဖွဲသ့စ်တစ်ခုကို 
လွန်ခဲ့သော ၃ နှစ်က ဖဲွစ့ညးတညထောင်ခ့ဲသည်။ အဆိပုါ
အဖွဲ သ့ည် နေပြည်တော် နှင့ ် မြန်မာနိ ုင်ငံဖွ ံ ဖ့ြိုးရေး 
အတွက် အရေးပါသော အခြေခံ အဆောက်အအုံ 
စီမံကိန်းများကို အာရုံစိုက်ရန် ရည်ရွယ်သည်။ 

၂၀၂၁-၂၀၂၂ နှင့် ၂၀၂၂-၂၀၂၃ ဘဏ္ဍာနှစ်အတွင်း 
အဖွဲ သ့စ်သည် ကျွန် ုပ်တို ့ စုစုပေါင်းဝင်ငွေ၏ ၁၆ 
ရာခိုင်နှုန်းမှ ၁၈ ရာခိုင်နှုန်း ကို ရှာဖွေပေးခဲ ့သည်။ 
ဒစ်ဂျစ်တယ် ငွေဖြည့်စနစ်နှင့ ် ဖြစ်ပွားဆဲ ပဋိပက္ခ
အခြေအနေများကြောင့် ကျွန်ုပ်တို၏့ ပုံမှန်လုပ်ငန်း
ဆောင်ရွက်မှု များ မတိုးချဲန့ိုင်ချိန်တွင် TMH ၏ ရေရှည် 
ရပ်တည်နိုင်စွမ်းအတွက် ဤဆုံးဖြတ်ချက်သည် လွန်စွာ 
အရေးပါခဲ့သည်။ ယမန်နှစ်အတွင်း ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝင်ငွေ
စုစုပေါင်း၏ ၆၂ ရာခိုင်နှုန်း ကို စီးပွားရေးအခွင့်အလမ်း
သစ်များမှ ရရှိခဲ့သည်။ 

ဤအောင်မြင်မှုသည် အရေးကြီးသော အချက်နှစ်ခုကို 
မီးမောင်းထိုးပြသည်။

ကျွနပ်တို့သည်‌ မြနမာနိင်ုငံ၏ အနာဂတ်အတွက် အရေး 
ပါသော ပြနလည်ပြည့ဖ်ြိုးမြစွမ်းအင်နှင့ ် လျှပ်စစဆိင်ုရာ 
အခြေခံ အဆောက်အအုံ တည်ဆောက်မှုများတွင် 
ဆက်လက်၍  ဦးတည်ဆောင်ရွက်သွားမည်ဖြစ်သည်။ 

Three years ago, TMH’s management  
invested in building a new team tasked 
with business development. The team’s 
focus was mainly on Nay Pyi Taw and 
on critical infrastructure that Myanmar  
requires to prosper. 
Between FY2020/21 and FY2022/23, our 
new business team activities generated 
between 16% and 18% of our overall  
income. However, with the digitalisation of 
the top-up system and the impact of the 
conflict across the country, our traditional 
activities were unable to expand as much 
as before. This decision has now proved 
highly relevant for TMH’s sustainability: 
last year, 62% of our income derived from 
new business opportunities that have 
come to fruition. 
This highlights two key elements:

We will continue our work and focus on 
renewable energy and critical electrical 
infrastructure, which are crucial enablers 
for Myanmar’s future. 

•	 ပထမ အချက်မှာ ကျွနပ်တို့သည် လုပ်ငနး၏ ခံနိင်ုရည် 
	စ ွမ်းကို မြှင့်တင်ရန် လုပ်ငန်း အမျ ိုးအစား ဖြန့်ကျက် 
	 ရန်လိုအပ်သည်။

•	 ဒုတိယ အချက်မှာ ‌‌ရေရှည်စီမံကိန်းနှင့် ခိုင်မာသော  
	စိတ အားထက်သန်မှုများသည် ကျွနပ်တို၏့ အဖဲွအ့စညး 
	ကိ  ုပြောင်းလဲရန်နှင့ ်စျေးကက်အခြေအနေအသစ်များ 
	တ ွင် အောင်မြင်ရန် အဓိကသော့ချက်ဖြစ်သည်။

•	 First, we need to diversify our activity  
	 portfolio to be resilient. 
•	 Second, a long-term plan and a strong  
	 commitment are key to transforming our  
	 organisation and ensuring its relevance  
	 to new market conditions. 



62

“ASEAN Corporate Governance 
Scorecard နှင့် ကျွန်ုပ်တို၏့ သတင်း
နှိုင်းယှဉ်တင်ပြထားမှုအား ပြုပြင် 
မွမ်းမံပြီး ကျွန် ုပ်တို ့၏ အင်တာနက်
စာမျက်နှာတွင် လေ့လာဖတရှုနိင်ုရန်  
တငပြထားပါသည်။ ”

Non-financial Reporting 
Enhancing our corporate disclosure
YSX တွင် စာရင်းဝင်ထားသော ကုမ္ပဏီတစ်ခုအနေဖြင့ ်
ကျွနပ်တိုသ့ည် ကော်ပုိရိတဆိင်ုရာ သတငးအချက်အလက် 
ထုတ်ဖော်ကြေညာမှုနင့ ်သက်ဆိင်ုသော စညးမျဉ်းအမျ ိုးမျ ိုးကို 
လည်း လုိက်နာရန် လုိအပ်ပါသည်။ ဥပမာအားဖြင့ ်မြနမာ 
နိင်ုငံ ငွေချေးသက်သေခလက်မှတ်လုပ်ငနးကြးကြပ်ရေး 
ကော်မရှင်မှ ထုတ်ပြနထားသည့ ်စဉဆကမပြတ ထုတ်ဖော် 
ကြေညာမှုနင့ ် သက်ဆိင်ုသော အမိနကြော်ငြာစာအမှတ် 
(၁/၂၀၁၆) အား လိုက်နာသည့်အနေဖြင့ ်ရန်ကုန်စတော့ 
အိတချိနး (YSX) နှင့ ်ကျွနပ်တို၏့ဝက်ဘ်ဆိဒ်ုများမှတစဆင့် 
အချိနနှင့တ်ပြေးည သတငးအချက်အလက်များ ထုတ်ဖော် 
ကြေညာနိုင်ရန် ကြိုးပမ်း ဆောင်ရွက်လျက်ရှိသည်။

၂၀၁၉ ခုနှစ်မှ စတင၍  သက်ဆိင်ုရာ စာရွက်စာတမ်းများနင့် 
သတင်းအချက်အလက်များကို လွယ်ကူစွာရရှိစေနိုင်ရန် 
ကျွန်ုပ်တို၏့ ဝက်ဘ်ဆိုဒ်အား ပြန်လည်မွမ်းမံခဲ့ပါသည်။ 
TMH ကုမ္ပဏီအနေဖြင့် ၂၀၂၀ ခုနှစ်တွင် စိနခေါ်မှုများ 
ရှိနေသော်လည်း ကော်ပုိရိတဆိင်ုရာ သတငးအချက်အလက် 
ထုတ်ဖော်ကြေညာမှုကို အဆင့် မြှင့်တင်နိုင်ရန်အတွက် 
ဆက်လက် ရင်းနှ ီးမြှုပ်နှ ံရန် ဆုံးဖြတ်ခဲ ့ပါသည်။  
ASEAN Corporate Governance Scorecard နှင့် 
ကျွန်ုပ်တို၏့ သတင်းနှိုင်းယှဉ်တင်ပြထားမှုအား ပြုပြင် 
မွမ်းမံပြီး ကျွန် ုပ်တို ့၏ အင်တာနက်စာမျက်နှာတွင် 
လေ့လာဖတရှုနိင်ုရန် တငပြထားပါသည်။ ဤ အကြောင်း 
အရာများကို ကျွန် ုပ်တို ့၏ အင်တာနက် စာမျက်နှာ
တွင် လေ့လာဖတ်ရှုနိုင်ပါသည်။

ဒါရိုက်တာအဖွဲ၏့ အတွင်းရေးမှူးသည် ဘဏ္ဍာရေးနှင့် 
မသက်ဆိင်ုသော သတငးအချက်အလက်များကိ ု စုစညးရန် 
နှင့် ကုမ္ပဏီ၏ ရေရှည်တည်တံ့ခိုင်မြဲမှုကို ကာကွယ်ရန် 
အားထုတ်မှုများကိ ုညှိနှိုင်းရန် တာဝန်ရိှသည်။ ဝက်ဘ်ဆိဒ်ု 
တွင် ‌ဖော်ပြထားသည့် အတိုင်း ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် အကျ ိုး
သက်ဆိုင်သူများ၏ မျှော်မှန်းချက်များကို နားလည်သိရှိ 
သည့် အားလျော်စွာ TMH အတွက် အရေးကြီးသည့် 
အကြောင်းအရာများမှာ အောက်ပါအတိင်ုးဖြစပါသည် -

As a listed company, we must comply with 
various regulations related to corporate 
disclosure. For example, we strive to disclose 
all material information in a timely manner, 
through YSX’s website and our own 
to comply with Notification 1/2016 on  
Continuous Disclosure issued by SECM. 
Since 2019, our website is regularly  
updated to facilitate access to relevant 
documents and data. TMH has also  
decided to keep investing in enhancing its 
corporate disclosure. We have updated 
our mapping with the ASEAN Corporate 
Governance Scorecard. This document is 
available on our website.
Our corporate secretary is responsible for 
collecting all the necessary non-financial 
data and is also coordinating all our  
efforts on sustainability. We understand 
the main expectations of our stakeholders, 
as disclosed on our website. Therefore, 
the most material topics for TMH are as 
follows: 

•	 ဝန်ထမ်းများ အတွက် - ဝန်ထမ်းများ၏ ‌ဘေးကငးလံုခြုံ 
	ရေး ၊ လုပ်ငနးခင် အခြေအနေ ကောင်းမွန်ရေး၊ အကျ ိုး 
	စ ီးပွား၊ လေ့ကျင့်သင်ကြားမှုနှင့် လူမူဆက်ဆံရေး  
	ကေ ာင်းမွန်ရန်

•	 ဒေသခံများ အတွက် - ကုစား အဖြေရှာနိုင်ရန်

•	 မြန်မာပြည်သူတို ့အတွက် - အင်တာနက် ရရှိရန်

•	 For our staff: the safety and security of  
	 our staff, working conditions and  
	 compensation, training, and social  
	 dialogue. 
•	For local communities: access to  
	 remedy. 
•	 For Myanmar people: access to the  
	 internet.

TMH Report 2024 | Performance Review
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ပွင့သ်စ်စ အစီရင်ခံစာအား မြနမာကုမ္ပဏများ၏ သတငး 
အချက်အလက်များ ထုတ်ဖော်ကြေညာမှုကို အကဲဖြတ် 
စစ်ဆေးရန် MCRB နှင့် Yever တိုမ့ှ ပုံမှန် ထုတ်ပြန်
လျက်ရှိသည်။ နောက်ဆုံးထုတ်ဝေမှုအရ TMH ၏  
ရမှတ်သည် ၂၀၂၀ ခုနှစ်တွင် ၅၄ ရာခိုင်နှုန်း ရှိခဲ့ရာမှ 
ယခုအခါတွင် ၅၈ ရာခိုင်နှုန်း သို ့တိုးတက်လာသည်ကို 
တွေ့ရသည်။ ထိုရမှတ်ဖြင့် TMH ကုမ္ပဏီသည် အဆင့် 
၁၁ ရရှိခဲ့ ပြီး စတော့အိပ်ချိန်းစာရင်းဝင် ကုမ္ပဏီများ
အနက် ဒုတိယနေရာ ရရှိခဲ့ပါသည်။

Conducted regularly by the Myanmar 
Centre for Responsible Business and 
Yever, Pwint Thit Sa assesses the  
disclosure of Myanmar companies.
According to the latest edition’s results, 
TMH improved its score from 54% in  
2020 to 58%. With this score, TMH ranked 
11th, and 2nd among listed companies. 

ပွင်ွ့်�သစ််စ ကိိန်းး�ညှွှန်းး�တွွင် ်တိုးး��တက်မု်ှု Our progress in Pwint Thit Sa

Evolution of TMH’s score in Pwint Thit Sa

58%
54%

24%
18%

2022

2020
2019
2018

Pwint Thit Sa
Transparency in Myanmar Enterprises

Pwint Thit Sa is intended to encourage better corporate governance
and increased transparency by Myanmar businesses.

Seventh Report | 2022

MCRB: info@myanmar-responsiblebusiness.org | www.mcrb.org.uk | www.mcrb.org.mm
Yever: + 95 9 422 091 979 | contact@yever.org | www.yever.org
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Explanation

Results •	 ကျွန်ုပ်တို ့ ကုမ္ပဏီတွင် ဝန်ထမ်းပေါင်း ၂၅၀ ဦး ရှိ 
	 ပါသည်။ ဝန်ထမ်းအသစ် ၇၃ ဦးအား ခန့်အပ်ခဲ့ ပြီး  
	 ၁၅  ဦးအား ရာထူးတိုးမြှင့်ပေးခဲ့သည်။

•	 ဝန်ထမ်းအချ ို့မှာ နိုင်ငံရပ်ခြားတွင် အခွင့်အလမ်း 
	 အသစ်များ ရှာဖွေရန်အတွက်  နှုတ်ထွက်မှုများရှိခဲ့ရာ 
	 ၂၀၂၁ - ၂၀၂၂ ဘဏ္ဍာနှစ်တွင် ဝန်ထမ်းအဝင် 
	 အထွက်နှုန်းသည် ၁၇ ရာခိုင်နှုန်း ရာခိုင်နှုန်းရှိခဲ့ရာ 
	 မှ လွန်ခဲ့သောနှစ်အတွင်း ၃၀ ရာခိုင်နှုန်းအထိ တိုး 
	 လာခဲ့သည်။ လုပ်ငန်းခွင် မတော်တဆမှု ၁ ခု ရှိခဲ့ ပြီး  
	 အဆိုပါ မတော်တဆမှုနှင့် ပတ်သက်၍ TMH  
	က ုမ္ပဏီမှ စရိတ်ကျခံခဲ့ ပြီး ဆေးကုသစရိတ် ၁၂၅  ဆ  
	 ပိုမို ကုန်ကျခဲ့သည်။

•	250 people are employed in our  
	 Company; we hired 73 people and 15  
	 colleagues were promoted. 
•	 Staff turnover increased from 17% in  
	 FY20/21 to 30% last year as some of  
	 our staff decided to resign to explore  
	 opportunities abroad. 
•	 Unfortunately, we recorded one  
	 work-related accident; TMH spent 125  
	 times more than previously to cover 
	 medical expenditures, especially those  
	 related to that work-related accident. 

ကျွန်ုပ်တို၏့ ဘဏ္ဍာရေးနှင့် မသက်ဆိုင်သော အစီရင်ခံ
တင်ပြမှုများသည် ကျွန်ုပ်တို၏့ အကျ ိုးစီးပွားစပ်ဆိုင်
သူတို ့ အတွက် အောက်ပါ ကိစ္စရပ်များအပေါ် သတင်း
အချက်အလက်များ ပံ့ပိုးပေးသည်။ နှိုင်းယှဥ်လေ့လာမှု
ပြုရာတွင် လွယ်ကူစေရန် ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် Sustainable 
Development Goals နှင့် GRI စံနှုန်းများကို အသုံးပြု
ထားသည်။

Our current non-financial reporting provides 
our stakeholders with specific data points 
on these topics. To foster comparability, 
we use the following reporting standards: 
the Sustainable Development Goals 
(SDGs) and the GRI Standards as  
detailed below.  

ကျွန်ုပ်တို ့သည် ကျွန် ုပ်တို ့၏  ဝန်ထမ်းများအတွက် 
ကောင်းမွန်သော အလုပ်အကိုင်အခွင့်အလမ်းများအား 
ဖန်တီးပေးနိုင်ရန် ရည်ရွယ်ပါသည်။ TMH ကုမ္ပဏီသည်  
မြန်မာ့စီးပွားရေး ဖွံ ့ဖြိုးတိုးတက်မှုတွင် အရေးပါသော 
အခန်းကဏ္ဍတွင် ပါဝင်နေသည်ဟု  ယုံကြည်ပါသည်။

We aim to create good careers opportunities 
for our people. We also believe TMH 
can play a critical role in developing the  
Myanmar economy.

DECENT WORK AND 
ECONOMIC GROWTH

TMH Report 2024 | Performance Review
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Explanation

Explanation

Results

Results

•	 ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် သုံးစွဲသူပေါင်း ၅ သိန်း ၁ ထောင်ကျော် 
	က  တပြိုင်နက်တည်း ချိတ်ဆက် အသုံးပြုနိုင်စေရန ်
	ဆက ်သွယ်ရေး တာဝါတိုင်ပေါင်း ၉၀၀ ကျော်ကို  
	 ထိန်းသိမ်း ပြုပြင်လျက်ရှိသည်။

•	 ၂၀၁၇ ခနုှစ်မှစ၍ ကျွန်ုပ်တိုသ့ည် ဖိုက်ဘာလိုင်းပေါင်း 
	 ၄,၀၅၀ ကီလိုမီတာ ကျော်ကို တပ်ဆင်ပေးခဲ့ ပြီး  
	 အဆိုပါ ကွန်ရက်အား ချိတ်ဆက်သုံးစွဲနေသူပေါင်း  
	 ၅၀,၈၀၀ ကျော် ရှိပါသည်။

•	 အဂတိလိုက်စားမှုအား လုံးဝလက်ခံခြင်း မပြုပါ။

•	 ကျင့်ဝတ်ချ ိုးဖောက်မှု ကိစ္စရပ်တခု ဖြစ်ပွားခဲ့ရာတွင်  
	က မ္ပဏတွင်း စာရင်းစစအဖဲွမှ့ စစဆေးခပြီး စီမံခနခဲွမှု 
	ဆိ ုင်ရာ နည်းနာများကို ထပ်မံခိုင်မာစေခဲ့သည်။ 

•	 We maintained 900+ telecom towers 
	 that provide network connectivity to  
	 501,000+ people.
•	 We have installed 4,050+ km of optical 
	 fibre since 2017 and have more than  
	 50,800 clients connected to our network. 

•	 A zero-tolerance approach to corruption.
•	 One case of fraud was detected. Our 
internal audit team investigated, and we 
reinforced our management approach. 

နိုင်ငံအတွင်း နေထိုင်သူများ၏ လုပ်ငန်းများကို 
လွယ်ကူချောမွေ့စေမည့် အခြေခံ အဆောက်အအုံများ 
တည်ဆောက် ခြင ် းသည်  ကျွန ် ုပ ်တိ  ု ့၏ အဓ ိက
စီးပွားရေး ဖြစ်ပါသည်။ အချုပ်အားဖြင့ ် ကျွန် ုပ်တို  ့
သည် မြန်မာနိ ုင်ငံအား ကမ္ဘာနှင့ ် ဆက်သွယ်နိ ုင်ရန် 
သာမက  စီးပွား‌ရေးလုပ်ငန်းများကို ဒီဂျစ်တယ်စနစ်သို ့
ကူးပြောင်းနိုင်ရေးအတွက် လုပ်ဆောင်လျက်ရှိသည်။ 

ခိ ုင်မာ၍ အဂတိလိုက်စားမှု ကင်းစင်သော လူမှုအဖွဲ ့
အစည်းတစ်ရပ် တည်ဆောက်ရေးသည် မြန်မာနိုင်ငံ၏ 
ဖွံ ့ဖြိုးတိုးတက်မှုအတွက် အဓိက ကျပါသည်။

Building infrastructures that will fuel and 
facilitate the operations of our tenants is 
our core business. In short, we contribute 
to connecting Myanmar to the world and 
digitalising our economy.  

Building a sound and corruption-free  
society is key to fuelling Myanmar’s  
development.

INDUSTRY, INNOVATION  
AND INFRASTRUCTURE

PEACE, JUSTICE AND 
STRONG INSTITUTIONS
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KPIs Unit FY 23/24 FY 22/23 SDG UNGC GRI
BTS
Number of clients Number 1 2 8 - 102-6
Number of BTS maintained by TMH Number 949 948 8 - 102-6
Number of people connected to the 
mobile network Number 501,072 500,544 8 - 102-6

Number of people connected to high-
speed mobile network Number 142,350 142,200 8 - 102-6

Number of performance issues/ser-
vice disruptions % < 1% < 1% 8 - 102-6

Customer satisfaction rate % > 99% > 99% 8 - 102-
44

Number of awards Number 3 4 8 -
Fibre
Number of clients Number 50,841 44,886 8 - 102-6
Optical fibre installed km - 103 8 - 102-6
Data capacity Gbps 73 76 8 - 102-6
Customer satisfaction rate % >93% >95% 8 - 102-44
Mobile
Cards produced Number 7,682,600 14,765,500 8 - 102-6

KPIs Unit FY 23/24 FY 22/23 SDG UNGC GRI
Compliance
Total number of ethics-related com-
plaints/breaches Number 1 0 16 6, 10 205-3

Transparency 
Ranking in Pwint Thit Sa Number 11 9 16 10 -

Board
Number of Directors certified by the 
MIOD Number 4 3 16 10 -

Number of BOD Members trained Number 0 0 4, 8 6 404-2

Business

Governance

KPIs Unit FY 23/24 FY 22/23 SDG UNGC GRI
Headcount
Total number of people Number 250 273 8 6 102-7
Number of female employees Number 73 70 5, 8 6 405-1
Number of engineers/managers Number 120 142 5, 8 6 102-8
•	Number of females Number 20 19 5, 8 6 102-8
•	Number of males Number 100 123 5, 8 6 102-8
Number of staff/supervisors Number 46 53 5, 8 6 102-8
•	Number of females Number 32 36 5, 8 6 102-8
•	Number of males Number 14 17 5, 8 6 102-8
Number of workers/employees Number 80 74 5, 8 6 102-8
•	Number of females Number 21 15 5, 8 6 102-8
•	Number of males Number 59 59 5, 8 6 102-8

People

Enhancing our corporate disclosure

TMH Report 2024 | Performance Review
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KPIs Unit FY 23/24 FY 22/23 SDG UNGC GRI
Employee Engagement
Absenteeism rate % 1% 1% 8 6
Turnover rate % 30% 17% 5, 8 6 401-1
Average length of service Years 8.3 9.2 8 6 401-1
Health and Safety
Number of accidents Number 1 2 8 6 403-9

Frequency rate

Accident 
/ million of 
working 
hours

2.42 4.53 8 6 403-9

Number of fatal accidents Number 0 0 8 6 403-9

Fatality rate

Fatality / 
million of 
working 
hours

0 0 8 6 403-9

Training
Total number of training hours Hours 450 88 4, 8 6 404-1
Total number of people who received 
at least one training session Number 51 11 4, 8 6 404-2

% of people trained % 20% 4% 4, 8 6 404-3
Average hours of training per trainee Hours 2 0.3 4, 8 6 404-1
Career Development
Total number of people hired Number 73 43 5, 8 6 401-1
•	Number of females Number 24 14 5, 8 6 401-1
•	Number of males Number 49 29 5, 8 6 401-1
Total number of people promoted Number 15 1 5, 8 6 404-3

KPIs Unit FY 23/24 FY 22/23 SDG UNGC GRI
Energy 

Total electricity consumption kWh 30,021,197 940,631 12, 
13 7, 8 302-1

Carbon

Carbon emission tonne 
CO2 eq. 8,546,624 241 13 7, 8 305-2

Water
Water consumed m3 74.2 62.8 6 7, 8 303-1
Waste
Waste produced kg 119 243 13 7, 8 306-2

KPIs Unit FY 23/24 FY 22/23 SDG UNGC GRI
Tax 

Total amount of tax contributed million 
MMK 399 246 16 207-4

Philanthropic Activities 

Total amount of donations million 
MMK 1 2 9 203-1

Environment

Society
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ဆက်သွ်ွယ်ရ်န် ်(Contact) : 
Department of Securities Affairs

TMH Telecom Public Company Limited
No.18/A, Koh Min Koh Chin Road, Bahan Township, Yangon

Hot Line: +951 9552100,+951 9552101,+951 9552112
Viber : +959457688887

Email: info@tmhsa@gmail.com, info@tmhtelecom.com
Website: www.tmhtelecom.com


